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RESUMO

Planejamento e producédo de conteldo jornalistico organizacional para o site
da Diocese de Presidente Prudente

O presente trabalho teve como objetivo o planejamento e a producdo de conteudo
informativo para o site da Diocese de Presidente Prudente (SP). O material
desenvolvido seguiu os padrées do jornalismo empresarial no intuito de promover
engajamento, prestar servico a comunidade e informar, por meio da comunicacao
catélica na plataforma on-line. Em relacdo a metodologia, o grupo fez uso da
abordagem qualitativa, do tipo pesquisa-acéo. O procedimento adotado foi a pesquisa
bibliografica. As técnicas utilizadas foram pesquisa e analise documental, observacao
e entrevista em profundidade. A andlise foi feita a partir da triangulacdo dos dados,
gue possibilitou a elaboracéo do projeto editorial, com o planejamento da producao de
contelido para o site. Como resultados, o grupo produziu um total de 107 matérias
para o site da Diocese de Presidente Prudente que se encontram por meio do link
www.diocesepresidenteprudente.com.br.

Palavras-chave: Jornalismo empresarial; Webjornalismo; Comunicacdo catdlica;
Diocese de Presidente Prudente; Pascom.
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ABSTRACT

Planning and production of journalism content for the Diocese of Presidente

Prudente's website

The following project aimed at planning and producing informative content for the
website of the Diocese of Presidente Prudente (SP). The material developed followed
the standards of corporate journalism in order to promote engagement, provide service
to the community and inform, by Catholic communication through the online platform.
In relation to the methodology, the group made use of the qualitative approach whitin
the action research type. The procedure adopted was the literature search. The
techniques used were research and document analysis, observation and in-depth
interviews. The analysis has been made from the triangulation of the data, which
enabled the elaboration of the editorial project with the planning of the content
production for the website. As a result, the group produced a total of 107 articles for
the website of the Diocese of Presidente Prudente which can be found through the link
www.diocesepresidenteprudente.com.br.

Keywords: Enterprise Journalism; Web Journalism; Catholic Communication;
Diocese of Presidente Prudente; Pascom.
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1 INTRODUCAO

A comunicacao sempre esteve presente na sociedade. Nas ultimas décadas,
empresas e organizagbes buscam cada vez mais investir em estratégias
comunicacionais na tentativa de serem reconhecidas e cumprir objetivos proprios. Na
Igreja Catolica ndo é diferente. Com mais de dois mil anos de existéncia, a instituicao
passou por diversos momentos na historia da comunicacdo até conseguir, de fato,
entender a sua importancia e incentivar a utilizacdo dos meios de comunicagéao.

Em um primeiro momento, durante a Idade Média, a Igreja possuia grande
hegemonia sobre as decisdes politicas e religiosas. Com o0 surgimento de
equipamentos de producdo em massa de livros, comecou a disseminar, com mais
forca, ideias que iam contra a instituicdo catolica fazendo com que a Igreja se sentisse
ameacada e comecasse a tomar medidas contra os veiculos de imprensa, apesar de
reconhecé-los como um meio de propagacéo de conhecimento.

A tentativa de garantir que os fiéis ndo fossem influenciados pela midia durou
até o século XX, quando papas comecaram a escrever e divulgar documentos
mudando o pensamento a respeito da comunicacdo, orientando os fiéis quanto ao
uso. Ao se aproximar do século XXI, o relacionamento com 0s meios de comunicagao
foi intensificado e a Igreja viu a importancia deste canal para a evangelizacao.

Ap6s o surgimento da internet, o documento Igreja e Internet (PONTIFICIO...,
2002, ndo paginado) foi divulgado pela Instituicdo Catdlica discorrendo sobre a
relevancia deste canal na obra missionaria. J4 nos ultimos anos, houve o surgimento
das diretrizes para a comunicacdo e a formacdo da Pastoral da Comunicacao
(Pascom). Assim, o presente trabalho procura, por meio do jornalismo organizacional,
atender a esse pensamento da evangelizacdo nos meios digitais proposto pela Igreja,
a fim de informar a comunidade catdlica da regido de Presidente Prudente.

Dessa maneira, 0s pesquisadores escolheram o site da Diocese de
Presidente Prudente para desenvolver um planejamento com base nos sites das
dioceses espalhadas pelo Brasil e para criar conteddo noticioso por meio da
elaboracdo de um projeto editorial. Até entdo, a pagina da instituicdo catdlica contava
com escassas noticias, as informacdes eram desatualizadas e o visual utilizado era
antigo com falta de recursos de interatividade, multimidialidade e usabilidade.

O site institucional da Diocese é importante para a comunidade catdlica da

regiao, pois € um ambiente que pode ser acessado de qualquer lugar do mundo, com
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a capacidade de abranger as 55 paroquias que estdo em 28 cidades do Oeste
Paulista, aléem de servir como banco de dados. A partir deste trabalho, o intuito €, por
meio de ferramentas estratégicas do jornalismo organizacional, atender os publicos
interno e externo com informacao e prestacao de servico.

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) € composto por cinco
capitulos voltados a Comunicacdo Organizacional e religiosa, que buscam
problematizar as suas interfaces e dar base para a aplicacao dentro de um meio de
comunicacao da Igreja Catolica. Assim, os itens tém o intuito de promover a vivéncia
pratica de producdo de conteudo digital para atender a Diocese de Presidente
Prudente (SP).

O capitulo dois traz a fundamentacdo metodolégica, composta pela
problematizacéo, os objetivos do trabalho, bem como a metodologia, que aborda o
tipo de pesquisa e as técnicas utilizadas para alcancar os resultados.

Ja no terceiro capitulo, os pesquisadores discorrem sobre a histéria da
Comunicacgdo Organizacional no contexto mundial e no Brasil, que passou por Varios
periodos até a profissionalizacdo e a mudanca promovida pela tecnologia. Além disso,
o capitulo traz a aplicacdo do Jornalismo Empresarial dentro das instituicdes, os
formatos e os critérios para escolher as publicacdes jornalisticas, e a participacéo dos
recursos multimidias nesse processo.

As relacdes entre comunicacgdo e religido sdo o assunto do quarto capitulo,
que conta desde o processo historico turbulento em relacdo a comunicacao, até o
auge com a mudanca de pensamento e 0 incentivo na area. A problematizacao
apresentada € baseada em documentos e livros escritos por membros da Igreja que
marcaram os periodos. Também é trabalhado sobre a importancia da Pastoral da
Comunicagdo (Pascom) e como a comunicagdo religiosa se desenvolve nesta
pastoral.

O capitulo cinco aborda a comunicacdo dentro da Diocese de Presidente
Prudente, na qual foram realizadas entrevistas com padres e leigos que tiveram ou/e
tém envolvimento com a comunicacao da instituicdo, na busca de entender o processo
histérico dos veiculos que fizeram parte da igreja. Este capitulo também contém a
analise dos resultados a respeito dos 91 sites de dioceses localizadas no Brasil. A
pesquisa foi a responsavel por dar base ao trabalho pratico desenvolvido por meio da
producado de conteudo.
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Ja a parte seis apresenta o Projeto Editorial, que deu direcionamento a
producdo de contetudo desenvolvida ao longo da pesquisa, apresentando desde 0s
aspectos técnicos de padronizacdo, como também os principios editoriais a serem
seguidos e os recursos utilizados.

O capitulo sete discorre sobre o Memorial Descritivo, juntamente com a parte
tedrica e a analise semanal do conteudo dinamico, bem como os resultados
alcancados de visualiza¢gBes e engajamento em numeros. O oitavo e Ultimo capitulo
aborda as consideracoes finais da investigacdo e o Ultimo espaco é destinado as

referéncias, anexos e apéndices.
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2 FUNDAMENTACAO METODOLOGICA

2.1 Problematizacgéo

Nos ultimos anos, a Igreja Catdlica busca se inserir cada vez mais no
ambiente comunicacional a fim de evangelizar e alcancar os publicos interno e
externo. Uma das formas de melhorar essa realidade € por meio da comunicagéo
organizacional, que tem o intuito de planejar, tracar estratégias para aprimorar a
maneira de se relacionar, além de contribuir para a transmissao das informacdes de
forma organizada.

Na busca de evangelizar, a Igreja conta com pastorais e departamentos
ligados a comunicacédo, que abrem espaco para profissionais, formados na area do
jornalismo, e leigos para que estejam a frente dos trabalhos disseminados por essas
pastorais, que administram e desenvolvem um trabalho utilizando-se de jornais,
revistas, sites, portais, programas de radio e TV, entre outros, para atingirem o objetivo
de disseminar a palavra de Deus.

Atualmente, a Diocese de Presidente Prudente (SP) conta com 0s seguintes
veiculos que ajudam na divulgacao da mensagem religiosa: a radio Onda Viva, o jornal
Anuncio, e uma coluna semanal no jornal Imparcial, diario da cidade. Porém, em nivel
diocesano, ndo existe um departamento de comunicacéao voltado exclusivamente para
atender a demanda da regido.

Com o avanco da tecnologia e a chegada das midias online, a Diocese sentiu
a necessidade de se inserir na plataforma on-line e criar um site institucional para
servir como banco de dados, informar os fiéis, ser fonte para buscas de documentos
e eventos de toda a Diocese. O atual site teve inicio no ano de 2002, com iniciativa do
bispo Dom Agostinho, e até o ano de 2012, passou por reformulacdes estruturais. A
partir dessa data, a pagina nao teve mais administracéo e ficou desatualizada.

No final de 2018 e inicio de 2019, a instituicdo catolica contratou o servigo de
uma empresa em Presidente Prudente (SP) especializada em criagcdo de sites,
Oxigenweb?, que ficou responsavel por desenvolver um novo design e o layout do
mesmo. A0 mesmo tempo, 0s pesquisadores desenvolveram a parte teorica do

projeto, realizaram as coletas de informacdes, planejamento e produziram o contetdo

1 Agéncia digital criada em 2009, composta por designers, programadores e publicitarios.
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estatico do site.

Em relacéo aos beneficios propostos para o referido projeto, no ambito social,
o trabalho servird para atender & comunidade catdlica, por meio de um canal
institucional. Segundo dados divulgados no ultimo censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), o Brasil € o pais com mais catolicos no mundo, com
64,6% de sua populacdo. Na regido de Presidente Prudente (SP), sdo cerca de 350
mil fiéis que seguem o Catolicismo, de acordo com o ultimo censo do IBGE, em 2010.
Com isso, este trabalho visa atingir o maior numero de catélicos, criando um contetdo
informativo e constantemente atualizado.

De acordo com o PNAD... (2018), no Brasil, 74,9% da populacdo tém acesso
a internet, o que corresponde a cerca de 126,3 milhdes de pessoas até o ultimo censo
realizado em 2017. Levando em consideragcdo esse dado, a producédo de contetudo
dentro do site sera acessivel aos catolicos que possuem acesso a web de varios locais
ao mesmo tempo e que estejam a procura desse tipo de conteudo.

No ambito académico, o tema trabalhado neste projeto, que envolve
Comunicacgéao e Religiao, vem sendo discutido por instituicbes de pesquisa, como 0
Intercom, que em 2018 abriu um grupo de estudos especifico sobre a tematica. E
também abranger a pesquisa sobre como trabalhar a Comunicac¢éo na Igreja. Assim,
0 presente trabalho tem como missao fortalecer essa linha de pesquisa académica,
além de estudar a comunicagao organizacional multimidiatica voltada a uma diocese,
gue € um tema pouco explorado.

Outro beneficio que a pesquisa ird trazer € no campo pessoal, 0s
pesquisadores envolvidos no trabalho sdo catdlicos, portanto tém interesse pelo
assunto tratado e vontade de estudar o mesmo. Além do mais, sentem a necessidade
de ter um conteudo destinado a religido e, com o conhecimento jornalistico adquirido
ao longo do curso, podem contribuir para a comunicacao religiosa.

Dessa forma, o presente trabalho, que visa planejar e criar conteudo
organizacional multimidiatico dentro de um site institucional, levantou as seguintes
questdes iniciais: como trabalhar a comunicag&o organizacional em uma entidade que
nao tem um departamento estruturado sobre o assunto? Que tipo de contetdo deve
entrar no site diocesano? Quais sao as ferramentas online mais importantes que a
igreja pode contar?

Por meio do estudo tedrico da comunicacdo tanto organizacional, quanto

religiosa, e da criacdo de um projeto editorial, 0 grupo procura responder a primeira
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guestao, que se baseia no planejamento de a¢fes estratégicas. Em consonancia com
os documentos da Igreja e os principios do jornalismo organizacional, foi definido o
que deve entrar nas matérias jornalisticas também no projeto editorial. Por fim, as
ferramentas mais importantes foram pensadas a partir da analise dos sites de outras
dioceses do Brasil.

Assim, o questionamento base que a pesquisa visa responder é: Como
trabalhar o jornalismo organizacional na plataforma multimidia, com producdo de
conteldo voltada aos catdlicos da Diocese de Presidente Prudente (SP)?

2.2 OBJETIVOS

2.2.1 Objetivo Geral

e Planejar, produzir e avaliar o contetdo organizacional multimidiatico para o
novo site da Diocese de Presidente Prudente (SP), a partir das diretrizes da Igreja

Catolica.

2.2.2 Objetivos Especificos

¢ Refletir sobre o papel do jornalismo organizacional na era multimidia;
e Discutir as relagdes entre comunicacéao e a religido catolica;

e Levantar a histéria e os processos de comunicacdo na Diocese de
Presidente Prudente (SP);

e Identificar e avaliar sites de dioceses brasileiras;

e Elaborar o projeto editorial e planejar acbes de producdo de conteudo
jornalistico voltado para o interesse da comunidade catélica diocesana.

2.3 METODOLOGIA
A pesquisa é algo fundamental no desenvolvimento de projetos cientificos.

Para Gil (2012, p. 26), pesquisa € “[...] o processo formal e sistematico de

desenvolvimento do método cientifico” e tem como objetivo “[...] descobrir respostas
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para problemas mediante o0 emprego de procedimentos cientificos”.

Os pesquisadores fizeram uso da abordagem qualitativa para a concretizacéo
do estudo, pois serd estudada a relacdo do homem com o mundo e ndo serdo
utilizados numeros para quantificar as informa¢des. Segundo Goldenberg (2013, p.
49-50):

Enquanto os métodos quantitativos sup8em uma populacdo de objetos
comparaveis, os métodos qualitativos enfatizam as particularidades de um
fendBmeno em termos de seu significado para o grupo pesquisado. E como
um mergulho em profundidade dentro de um grupo “bom para pensar*
gquestdes relevantes para o tema estudado.

De acordo com Goldenberg (2013), outra diferenca entre as pesquisas
qualitativa e quantitativa ocorre em relacdo a padronizacido. “Esses dados nao sao
padronizaveis como os dados quantitativos, obrigando o pesquisador a ter flexibilidade
e criatividade no momento de coleta-los e analisa-los.” (GOLDENBERG, 2013, p. 53)

Dessa forma, os pesquisadores utilizaram os dados qualitativos que,
segundo Goldenberg (2013), sdo obtidos por meio de descricbes detalhadas dos
acontecimentos para entender os individuos. No caso desse projeto, o intuito € a
compreensao do objeto estudado, ou seja, a comunicacéo na Diocese de Presidente
Prudente.

O tipo de pesquisa adotada foi a pesquisa-acéo, que de acordo com Thiollent
(2011, p. 20):

[...] € um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associacdo com uma agdo ou com a resolucéo de um
problema coletivo e no qual os pesquisadores e o0s participantes
representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo
cooperativo ou participativo.

Assim, um dos problemas que a pesquisa buscou solucionar é a falta de
prestacdo de servico para a comunidade catdlica local, devido a desatualizacdo da
pagina online da Diocese. Com isso, 0 grupo trabalhou para solucionar a questao por
meio de acdes praticas e embasamento tedrico.

Para o andamento inicial das investigacdes, 0s pesquisadores utilizaram
como procedimento a pesquisa bibliografica que, para Gil (2012, p. 51), é feita por
meio da identificacao, localizacao e obtenc&o da bibliografia relevante para o assunto

trabalhado. Sendo assim, a pesquisa foi 0 ponto de partida para reunir as informacoes
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e dados necessarios para estudar o tema e descobrir mais sobre a comunicacao e

religido e o jornalismo organizacional.

A pesquisa bibliogréfica, ou de fontes secundarias, abrange toda bibliografia
jatornada publica em relagdo ao tema de estudo [...]. Sua finalidade é colocar
0 pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado
sobre determinado assunto [...]. (LAKATOS; MARCONI, 2010, p. 166)

De acordo com Gil (2012, p. 50), “[...] a principal vantagem da pesquisa
bibliografica reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de
fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente”.
Assim, a técnica bibliografica ira ser usada nao s6 como “[...] mera repeticao do que
ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema sob novo
enfoque ou abordagem [...]". (LAKATOS; MARCONI, 2010, p. 166)

Um dos instrumentos de pesquisa que foram utilizados no trabalho € a anélise
documental. “[...] a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo receberam
ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com
os objetivos da pesquisa.” (GIL, 2012, p. 51)

Lakatos e Marconi (2010, p. 157) afirmam que:

A caracteristica da pesquisa documental é que a fonte de coleta de dados
esta restrita a documentos, escritos ou nao, constituindo o que se denomina
de fontes primarias. Estas podem ser feitas no momento em que o fato ou
fendbmeno ocorre ou depois.

Dessa forma, os pesquisadores fizeram uso dos documentos da Diocese de
Presidente Prudente, como as antigas edi¢cdes do jornal Anuncio, histéria da Radio
Onda Viva, fontes primordiais que acompanharam a evolucédo da comunica¢cdo como
leigos e padres, a fim de entender como a comunicac¢ao acontecia na igreja, sendo
elemento fundamental para o entendimento da comunicac&o religiosa.

A segunda técnica de coleta de dados adotada foi a observacdo que, de
acordo com Lakatos e Marconi (2010, p. 173), tem como objetivo “[...] conseguir
informacgdes e utiliza os sentidos na obtencéo de determinados aspectos da realidade.
N&o consiste apenas em ver e ouvir, mas também em examinar fatos ou fenbmenos
que se deseja estudar.”

Os pesquisadores utilizaram os critérios baseados na ideia da Vilella (2003) e
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a norma técnica NBR 13.596/962 para analisar 91 sites de dioceses do Brasil, com o
objetivo de levantar questionamentos e promover reflexdes a fim de trazer melhorias
para o novo site da Diocese de Prudente. O resultado da observacgéao feito pelo grupo
encontra-se no final do capitulo nomeado Comunicacédo e Religido deste presente
trabalho. A andlise (disponibilizada na integra no apéndice A) foi utilizada como base
para a confeccéo do Projeto Editorial.

O tipo de entrevista utilizada na pesquisa foi em profundidade, que busca
explorar ao maximo as informacdes e experiéncias dos entrevistados, com o intuito
de analisar e estruturar os dados, de acordo com Duarte (2010). Ela permite que o
entrevistador mude as perguntas conforme o andamento da entrevista.

Contudo, este instrumento de coleta de dados foi usado para a realizacéo de
entrevistas com o0s padres e membros envolvidos na Equipe Diocesana de
Comunicacado e na histéria da Diocese, sendo usadas na construcdo do capitulo
“Comunicacao na Diocese” e no desenvolvimento do conteudo. Assim, as entrevistas
contribuiram para tracar um panorama do processo historico na busca de resolver o
problema da pesquisa. As transcrigcbes das entrevistas realizadas estéo localizadas
no Anexo A.

Na andlise dos dados, os pesquisadores usaram a triangulacédo. Por serem
varias formas de coleta dos dados, Marcondes e Brisola (2014) explicam que a
triangulacdo autoriza o pesquisador a usar mais de uma técnica de pesquisa, para
gue o resultado seja certeiro.

[...] triangulagéo permite que o pesquisador possa lancar mao de trés técnicas
ou mais com vistas a ampliar o universo informacional em torno de seu objeto
de pesquisa, utilizando-se, para isso, por exemplo, do grupo focal, entrevista,
aplicagdo de questionario, dentre outros. (MARCONDES; BRISOLA, 2014, p.
203)

Assim, a partir do cruzamento das informacdes obtidas por meio da pesquisa
bibliografica, além das técnicas de pesquisa e analise documental, observacéo e
entrevista em profundidade, o grupo verificou os resultados e a anélise ajudou a
garantir a desenvolvimento do processo final da pesquisa. Dessa forma, levando em
consideracdo todo o processo metodolédgico, os pesquisadores trabalharam com a

producédo de contetdo a fim de prestar servigo para a populacéo catélica da regido de

2 “Uma norma que tem como objetivo avaliar a qualidade, bem como as suas caracteristicas, sub
caracteristicas e atributos.” (ANALISE..., 2016, ndo paginado)
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3 JORNALISMO EMPRESARIAL NA ERA MULTIMIDIA

O presente projeto desenvolve-se com base no jornalismo empresarial para
esclarecer caracteristicas e conceitos que serdo empregados. Segundo Macarenco e
Terciotti (2017), no principio, o jornalismo utilizou-se da terminologia comunicacao
empresarial para atestar sua importancia nessa area. “A expressado comunicagao
empresarial foi adotada inicialmente por profissionais da area de jornalismo imbuidos
de facilitar aos empresérios a compreensao da necessidade e importancia da
comunicagao no ambiente corporativo.” (MACARENCO; TERCIOTTI, 2017, nao
paginado)

Torquato (2008) explica que sindicatos, associacdes, federacdes e outras
instituicdbes comecaram a usar artificios da comunicagdo. Assim, houve a necessidade
de trocar o termo empresarial para organizacional. “Nao ha mais sentido, portanto, em
se restringir a comunicacdo ao exclusivo mundo das empresas. A organizagao —
sindical, associativa, partidaria — tornou-se a designacdo mais abrangente e
apropriada para essa realidade.” (TORQUATO, 2008, p. 1)

Outras expressfes também foram usadas no mundo das comunica¢des como

sinbnimos, afirma Lupetti (2010, p. 42)

A “comunicacdo empresarial’, “comunicagdo corporativa®, “comunicagao
integrada” ou “comunicagdo organizacional’ [...] sao terminologias
empregadas indistintamente para designar todo o trabalho de comunicagéo
realizado pelas organiza¢cbes de um modo geral.

Assim, os pesquisadores fardo uso dos termos “comunicacdo empresarial” e
“comunicagao organizacional” como sindnimos para explicar as questdes que serao
apresentadas ao longo do projeto, levando em consideracdo que o jornalismo

empresarial/organizacional € um dos segmentos dessa comunicagao.
3.1Historia e desenvolvimento
Segundo Torquato (1987), as cartas circulares das cortes da dinastia chinesa

em 202 a.C. foram as primeiras precursoras do jornalismo empresarial. Entretanto, o

autor afirma que o inicio ocorreu, de fato, milhares de anos depois:
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O verdadeiro e definitivo aparecimento do jornalismo empresarial novamente
coincidiria com um periodo historico de grandes transformacdes culturais e
progresso econdmico: revolugdo industrial, as vastas mudancas sociais
ocorridas em consequéncia do rapido desenvolvimento tecnologico
registrado na Europa desde meados do século XVIII até o inicio do século
XX. (TORQUATO, 1987, p. 17)

A revolucdo industrial trouxe a invencdo de maquinas, mecanizacdo dos
sistemas de producédo e aperfeicoamento dos equipamentos de trabalho. Com isso,
Torquato (1987) esclarece que pequenas industrias rurais da Inglaterra comecaram a
sumir, dando lugar as grandes industrias. A partir dai, o jornalismo empresarial foi em

busca de resolver problemas que iam surgindo:

A ampliagdo das industrias comegou a prejudicar sua configuracdo global,
tornando dificil para o operario compreender a sua posi¢cdo em relagdo a
empresa como um todo. Outro fator que dificultava o estabelecimento de
relagBes mais humanas nas industrias em crescimento eram as diferengas
culturais que separavam os trabalhadores oriundos do campo para a cidade,
ao deixarem uma estrutura rural por uma estrutura urbana. (TORQUATO,
1987, p. 18)

Para solucionar os problemas com a complexidade dos processos de trabalho
e as diferencas culturais dentro das empresas, algumas pessoas tiveram a ideia de
criar publicacbes em jornais ou revistas como forma de aproximar os setores da
administracdo e o operariado, além de propiciar mais familiaridade com o ambiente.
(TORQUATO, 1987)

A fabricagdo em massa contribuiu para acelerar a producdo e aumentar a
competitividade no mercado. Diante disso, as empresas precisaram aumentar as
taticas de comunicacdo, a fim de ficarem conhecidas e conquistarem os diferentes
tipos de publico por meio de publicacdes internas, que eram destinadas aos
funcionéros, e externas, voltadas aos consumidores. (TORQUATO, 1987)

No final do século XIX, os veiculos de comunicacdo concorriam entre si e

tornaram-se meios de comunicagcdo de massa.

As publicagdes empresariais passaram a ser encaradas como um veiculo dos
mais importantes para a orientacdo do trabalhador, tornando-o capaz de
compreender melhor ndo sé o seu ambiente, mas também o mundo, e
promovendo a sua integracao ao mundo empresarial. (TORQUATO, 1987, p.
19)

Ainda segundo o autor, nesse periodo, o avan¢co da tecnologia permitiu o

barateamento nos custos de producao de jornais e gerou novas possibilidades para a
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area da impressao e editoracdo. “Todas essas renovagdes e avangos no campo
editorial simplificaram e baratearam ainda mais o processo de impressédo |[...]
estimulando as empresas a publicarem seus préprios jornais.” (TORQUATO, 1987, p.
19)

A fortificacdo dos sindicatos nos Estados Unidos e na Europa fez com que

houvesse expansao na imprensa trabalhista.

[...] os lideres sindicais descobriram um bom modo de disseminar seus
argumentos junto ao operariado. O empresariado sentiu, entdo, a
necessidade de apresentar uma outra versdo para 0S acontecimentos
interpretados através da imprensa trabalhista e, com este objetivo, passou a
reforcar o campo das publicagdes empresariais - uma forma de reacao a
imprensa dos sindicatos. (TORQUATO, 1987, p. 19)

Diante desse cenério de desenvolvimento das areas do empresariado e do
sindicalismo, “[...] as publicagdes passaram a ser instrumentos de comunicacgao,
servindo tanto para a comunicacdo da comunidade operéria [...] como para a da
administracdo com a base aprimorando o sistema operacional da empresa.”
(TORQUATO, 1987, p. 20). Essas publicacdes tinham como objetivo aumentar a
producao e lucratividade da empresa.

Um dos meios de informacdo precursores que deram inicio as publicacdes
empresariais foi o Lloyd’s List, que surgiu na Inglaterra em 1696. Porém, Torquato
(1987) esclarece que o primeiro produto informativo com regularidade nas empresas
foi a revista Lowell Offering, criada em meados do século XIX, nos Estados Unidos,
mas que ainda n&o tinha os padrdes como se tem hoje.

Os jornais empresariais comecaram a ser implantados em varios paises com
publicacdes regulares a partir do ano de 1888. Com a chegada da Primeira Guerra
Mundial, publicacbées foram interrompidas. Porém, “[...] apds o seu término, houve
uma verdadeira explosdo de jornais e revistas de empresas: milhares de jovem
voltavam dos campos de batalha e precisavam ser absorvidos por um sistema
econdmico em plena fase de expansao”. (TORQUATO, 1987, p. 22)

Depois da Segunda Guerra Mundial, o jornalismo empresarial volta a ter vigor,
pois ajuda a superar problemas internos e externos. Entretanto, essa area da
comunicacao organizacional ainda era tida como algo desnecessario pela maioria dos
empresarios, que nao levavam em consideragdo nos momentos mais dificeis, que o

jornalismo é uma das solucdes mais Uteis para as instituicbes. (TORQUATO, 1987)
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A comunicacao organizacional € um campo no qual estdo inseridas diversas
areas, sendo uma delas o jornalismo organizacional. Para entender o contexto em que
se passa o jornalismo, é necesséario mesclar o estudo das duas historias.

Na década de 1950, a comunicacao organizacional focava principalmente no
produto, deixando de lado a questdo da imagem. Durante os anos de 1970, o mercado
de profissionais jornalistas apresentava sinais de saturacdo. Quem se dirigia para a
area da comunicacdo empresarial, acabava se subordinando ao capitalismo das
empresas e sendo alvo de preconceito (TORQUATO, 2008). Ja no final dessa década,
o olhar comecou a mudar e a comunicacao passou a focar na imagem institucional.

Com o decorrer dos anos, entre as décadas de 1970 a 1990, Stazauskas
(2011) afirma que a comunicagdo organizacional, na qual o jornalismo esta inserido,

passou por um processo de evolucgao.

Além de ganhar importancia e status, a Comunica¢do Empresarial evoluiu em
suas formas. Nessas trés décadas de amadurecimento, deixou de ser
somente um boletim ou um simples jornal-mural [...]. Tornou-se uma area que
tem como responsabilidade gerenciar toda e qualquer informacéo
relacionada & empresa e cuidar de seu bem mais precioso: sua imagem —
seja interna ou externamente. (STAZAUSKAS, 2011, p. 15)

Na década de 70 e 80, “[...] a comunicagdo ja assumia a escala de
posicionamento estratégico nas organizagdes” (TORQUATO, 2008, p. 3). Assim, deu
inicio a fase na qual a comunicacao estratégica, que se refere as diferentes formas de
comunicacado disponiveis para atingir os objetivos e as metas, passa a atuar dentro
das organizagbes na tentativa de adotar acOes para solucionar os problemas.
(CARRILLO, 2014)

A questéo estratégica foi intensificada nos anos 80, quando as empresas
buscavam se destacar no mercado. Ja a partir de 1990 veio a maior
profissionalizacéo, quando se trabalhou com diversos setores como a comunicacao
com os poderes, 0s discursos, a locugao organizacional.

A comunicagao passa a ser vista como “[...] um processo que leva a realizagao
das potencialidades estratégicas e a ampliagdo e integracdo das estruturas
organizacionais, de modo a envolver todos os atores que participam desse processo”.
(MACARENCO; TERCIOTTI, 2017, ndo paginado)

Com a evolucao dos ultimos anos, as instituicdes acabaram se reorganizando

a nova dindmica promovida pela tecnologia. Para Torquato (2008, p.12):
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Nesse novo cenario, a comunicacdo organizacional passou a ser ferramenta
essencial, ndo apenas estabelecer o dialogo entre as empresas e instituicdes
e seus diversos publicos, mas, sobretudo, para dar musculatura a um novo
modelo de cidadania.

Diante desse cenario, as organizacdes sentiram a necessidade de buscar
outras formas de se comunicar com o publico por meio das novas midias. (KUNSCH,
2006)

3.2 Surgimento no Brasil

No Brasil, o jornalismo empresarial teve impulso durante os anos de 1930,

décadas depois que havia comecado nos Estados Unidos e na Europa.

Isso se deve, em grande parte, ao retardamento sofrido pelo Brasil em seu
processo de industrializagdo, quando comparado com os Estados Unidos e a
maioria dos paises europeus. Nossa “revolugéo industrial” praticamente sé
teve inicio em 1930, quando a revolucdo politica ocorrida naquele ano
comegou a dar prioridade ao setor industrial, ao contrario do que havia
ocorrido até entdo. (TORQUATO, 1987, p. 26)

Nesse periodo, “[...] sindicatos, associacdes, federacdes, confederacdes,
agremiacoes, escolas, clubes e partidos politicos passaram, de maneira intensa, a
usar ferramentas da comunicacao”. (TORQUATO, 2008, p. 1)

Os avancgos na area industrial e a vinda de multinacionais para o pais
ajudaram no desenvolvimento de estratégias de convencimento e uma estruturacdo
dos programas de comunicacao. (TORQUATO, 2008)

De acordo com Pimentel (2017), a comunicacdo organizacional comecou a se
estruturar na década de 1960. Nessa época, o Brasil “[...] passava por um rigoroso
regime militar, que implantou a estrutura da comunicacao vigiada em todos os niveis
institucionais e sociais”. (PIMENTEL, 2017, p. 22-23)

A comunicagdo organizacional no regime militar acontecia de maneira
verticalizada, ou seja, de cima para baixo em nivel hierarquico, para informar aos
funcionarios o que estava acontecendo nas instituicbes (PIMENTEL, 2017) e os
modelos utilizados para transmitir a mensagem foram os boletins, revistas, murais e
jornais.

A partir de 1965, segundo Pessoa (2003), a area de Relagbes Publicas
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comecou a ganhar espaco nas organiza¢cfes no pais, criando uma disputa direta com
os profissionais do Jornalismo. “As fungbes dos dois, que deveriam ser
complementares, eram motivo de concorréncia por cargos de chefia nas empresas.”
(PESSOA, 2003, p. 2)

No ultimo trimestre de 1967, surge a Associacao Brasileira de Editores de
Revistas e Jornais de Empresas (Aberje)3. Com isso, a comunicacéo foi vista com
maior importancia pelas empresas, no qual houve a profissionalizacdo e o
desenvolvimento das discussdes do tema. (STAZAUSKAS, 2011)

Com o objetivo de institucionalizar a atividade e seu desenvolvimento dentro
das empresas também no meio académico, a Aberje passou a organizar o
segmento de comunicacao e implantou uma série de a¢bes afirmativas que
culminaram no reconhecimento e na profissionalizagdo da carreira de
jornalistas e de relagBes-publicas [...]. (PIMENTEL, 2017, p. 24)

Entre 1968 e 1969, foram regulamentadas a profissédo de Rela¢gdes Publicas
e Jornalismo, sucessivamente. No final da década de 60 teve inicio um
relacionamento mais incerto entre as organizacoes e os jornalistas. (PESSOA, 2003)

Ao decorrer dos anos, o numero de publicacbes empresariais no pais foi
crescendo. Na década de 1980, o Brasil passou por um processo de
redemocratizacéo, que fez com que a comunicagao organizacional se visse diante de
novas decisdes: “[...] fugir da visdo tecnicista e funcionalista dos comunicados
redigidos até entdo e assumir os interlocutores - partidos politicos e sindicatos - que
eram proibidos durante o regime militar”. (PIMENTEL, 2017, p. 24)

Criava-se a consciéncia organizacional da importancia desse tipo de

comunicacao:

Mais que comercializar o produto, era preciso vender a imagem.
Transparéncia, profissionalismo e dialogo eram as palavras-chave do
momento. A partir de entdo, as empresas passaram a investir em setores
especializados de comunicacao integrada, pois era preciso alinhar a imagem
aos novos rumos da sociedade [...]. (PIMENTEL, 2017, p. 25, grifo do autor)

Segundo Stazauskas (2011, p. 15), com o inicio dos anos de 1990 no pais, a
comunicacdo organizacional atingiu o auge como area estratégica. A entrada dos

jornalistas nas organizacdes mudou a forma com que a comunicacao organizacional

8 Atualmente, a sigla Aberje mudou seu significado de Associagéo Brasileira de Editores de Revistas
e Jornais de Empresa para Associagéo Brasileira de Comunicagcdo Empresarial. (ABERJE..., 2016)
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era trabalhada nas empresas e, assim, as universidades tiveram que dar mais atencao
ao conceito e criaram cursos especificos para a area. (TORQUATO, 2008)

J& a partir do ano 2000, a tecnologia provocou hovas mudancgas para a
comunicagado. “A internet, as redes sociais e os gadgets* [...] delinearam uma nova
forma de relacionamento [...].” (PIMENTEL, 2017, p. 27). Com isso, novas formas de
linguagem, estratégias e profissionais qualificados foram necessarias para a atuacao
das instituicdes nas redes.

Ao pensar na area da comunicacdo das organizacdes brasileiras, Kunsch
(2006) pontua quatro realidades vigentes: a primeira refere-se aguelas empresas que
entendem a importancia da comunicacao e investem em estratégias e profissionais
que vao guia-la e fazer as contratagdes de servigos necessarios. Ja na segunda, “[...]
a comunicacao é vista apenas na esfera técnica/tatica, fazendo, sim, divulgagéo — por
meio de assessoria de imprensa, de jornais, revistas, boletins, videos, folhetos etc.”.
(KUNSCH, 2006, p. 176)

Na terceira realidade, Kunsch (2006) explica que n&o existe uma valorizacao
do profissional, em que acabam colocando qualquer pessoa para desenvolver o
trabalho dentro das organizacdes. Por fim, na quarta realidade, a autora esclarece que

a comunicacao € vista como algo desimportante:

[...] pode ser caracterizada pelas organizagdes que “ndo estao nem ai” para
a comunicacdo. Ela existe espontaneamente, mas ndo recebe nenhum
tratamento especial. Ocorre para viabilizar os fluxos de entrada,
transformacgdes e saidas numa perspectiva sistémica, assumindo uma fungéo
mais administrativa e funcional. (KUNSCH, 2006, p. 176)

Essas realidades interferem na comunicagdo organizacional da empresa e
consequentemente nos futuros resultados almejados.

O presente trabalho se encaixa na primeira realidade, pois a Diocese investiu
na construcdo do novo site e permitiu o trabalho dos pesquisadores, que fomentaram
uma integracdo da Pastoral da Comunicacdo (Pascom) de toda a Diocese de
Presidente Prudente, com o intuito de promover formagdes de instru¢céo e estudos.

Outro fator que afeta as empresas sdo 0os avangos tecnologicos que, para

Rodrigues (2013), possibilitaram as pessoas novas formas de se comunicarem,

4 Gadgets refere-se a dispositivos eletronicos portateis, como smatphones, tablet, entre outros.
(COELHO, 2019)
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transformando um receptor passivo em coprodutor. Com isso, “[...] 0 novo desafio da
Comunicacdo Organizacional é disputar espaco entre o bombardeamento de
informagdes que todos os segundos alcangam os receptores”. (RODRIGUES, 2013,
p. 40-41)

Assim, Moraes (2006) afirma que “instalar um sistema de comunicagao se
tornou crucial para as organizag¢des”, que estdo em busca de estratégias eficazes para
atuarem e garantirem desenvolvimento na rea com as mudancas no campo das
tecnologias.

A necessidade de um site para uma Diocese se da a partir disso, por ser um
orgao religioso que concentra muitas informacdes e noticias sobre a Igreja Catolica.
Assim, faz-se necessario ter um filtro que impeca que fake news e comentarios

maliciosos sejam dissipados.

3.3 Relacao entre os principios jornalisticos e empresariais

Desde os primérdios, uma das principais caracteristicas do jornalismo €&

informar o publico. Para Duarte e Fonseca Junior (2010, p. 342):

O jornalismo pode ser definido como uma atividade profissional cujo objetivo
€ investigar, reunir, contextualizar criticamente e transmitir com regularidade
ao grande publico, ou a segmentos dele, informag¢des da atualidade, por meio
de veiculos de comunicacao.

Assim, o jornalismo utiliza as préprias caracteristicas para trabalhar em areas
especificas da sociedade, como 0 meio empresarial/organizacional, ou seja, dentro
de empresas e instuicdes. Esse tipo de jornalismo organizacional produz conteudo e
tem como principal produto a “[...] publicacéo jornalistica empresarial, que pode ser
produzida nos mais diferentes formatos, de impressos a eletrbnicos/digitais,
dependendo das condigdes técnicas e demanda de publico”. (SILVA JUNIOR et al.,
2011, p. 207)

Em relagdo aos publicos, “[...] os setores de comunicacdo das empresas
passaram por uma reestruturagdo produtiva, deixando de ser apenas uma politica
interna para investir no relacionamento com a sociedade e outros publicos”.
(PIMENTEL, 2017, p. 26)

Para compreender mais esse processo do jornalismo organizacional,
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devemos levar em consideracéo o contexto histérico dessa area no Brasil. O primeiro
jornal empresarial surgiu em 1928 e foi produzido pela General Motors. Porém,
somente com o inicio da década de 1960 que as organizacdes passaram a fazer
jornais em quantidade significativa. (LEMOS; DEL GAUDIO, 2010)

Os principais formatos de publicacGes jornalisticas empresariais, segundo
Lemos e Del Gaudio (2010), sao: informativo, boletim, informativo digital, boletim
gerencial, jornal, revista, newsletter, mural, midia indoor, intranet, internet, blog, twitter
e outras a¢des de midia social, midias moveis e instantaneas, publicacdo especial,
programa de TV, video, videoconferéncia, webtv, programa de radio e outdoor.

A escolha do formato que sera utilizado em uma organizacao deve levar em
consideragao “[...] os objetivos buscados, o publico, os recursos disponiveis, a cultura
organizacional e a evolugao dos processos de comunicagado na empresa”. (LEMOS;
DEL GAUDIO, 2010, p. 279)

Além disso, é preciso ficar atento a algumas caracteristicas: “Seja qual for o
veiculo escolhido, uma publicacéo jornalistica empresarial €, antes de tudo, um jornal,
e deve seguir regras do jornalismo como periodicidade e estilo objetivo”. (LEMOS;
DEL GAUDIO, 2010, p. 280)

As publicacdes jornalisticas devem: “[...] aparecer em intervalos sucessivos e
regulares. Precisam investir-se dos fatos da atualidade [...]; podem apresentar
informacdes sobre quaisquer areas ou programas de interesse da empresa e de seus
publicos.” (TORQUATO, 2008, p. 70)

Levando em consideracdo que o jornalismo empresarial esta inserido
diretamente na comunicacdo empresarial, Silva Janior et al. (2011, p. 203) explicam
que a imagem e a identidade institucional das empresas e organizacdes Sao
fortalecidas a partir do momento em que esse tipo de comunicacdo é aplicada.
Portanto, o resultado depende de um bom planejamento e desenvolvimento do
trabalho jornalistico dentro da organizacdo, que funcionara de elo entre a empresa e
0 publico-alvo.

Lemos e Del Gaudio (2010) explicam que os principios jornalisticos e

empresariais precisam andar juntos para alcancar os resultados.

[...] o veiculo empresarial é, a0 mesmo tempo, jornalistico e institucional. Isso
quer dizer, de um lado, que ele deve sustentar-se pelas qualidades do bom
jornalismo, como a periodicidade respeitada, a apuracdo rigorosa, o0 texto
informativo, a consisténcia, a coeréncia e a autenticidade. Por outro lado, é
necessario respeitar a insergdo institucional, os aspectos politicos internos e
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externos e mesmo fazer uso dela para aperfeicoar o contetido jornalistico da
publicacdo. (LEMOS; DEL GAUDIO, 2010, p. 301)

Ao pensar no terceiro setor, onde estdo presentes as dioceses, foco desta
pesquisa, Silva Junior et al. (2011, p. 203) afirmam que “[...] os servigos jornalisticos
sao pouco desenvolvidos, seja pela falta de recursos financeiros ou méao de obra
especializada”. Porém, ndo houve esse tipo de problema com o objeto estudado, pois
a Diocese de Presidente Prudente viu a necessidade de reformular e produzir
conteudo e resolveu investir e fazer parceira com a Facopp para o desenvolvimento

deste trabalho.

3.4 Jornalismo online e comunicagao organizacional

Com o desenvolvimento da tecnologia ao longo dos anos, algumas fases
foram estabelecidas conforme os mecanismos evoluiram. No Brasil, o jornalismo
online comecgou a partir 1995, com poucos recursos oferecidos, segundo Canavilhas
e Teixeira (2015, p. 5, grifo do autor).

A primeira fase € marcada pela transposicao do contetdo dos veiculos
tradicionais para o ambiente digital, o chamado shovelware. Os produtos
oferecidos séo reproducdes Web dos meios convencionais que passam por
uma mera transposicdo das imagens sem qualquer processo de adaptacéo.

Ja em relacdo a segunda fase, Canavilhas e Teixeira afirmam que a internet
comeca a dar os primeiros passos com contetudos préprios. “A segunda etapa
carateriza-se pelo aparecimento de conteudos produzidos especificamente para a
Web, com aproveitamento de recursos multimédia, da hipertextualidade, da
interatividade e da personalizacdo das noticias”. (CANAVILHAS E TEIXEIRA, 2015,
p. 5)

Alguns recursos comegam a aparecer Como a comunicagao entre as pessoas
por meio do e-mail, foruns de debate, noticias com elementos de multimidia e
hipertexto, link com chamadas para noticias. Em 1999, surgem 0s portais que
comecgam a modificar o cenario da internet no pais, trazendo servico e informagéo
para atender as necessidades dos internautas. (MIELNICZUK, 2000)

Na terceira geracao, Mielniczuk (2003) explica que nesse periodo a internet

comeca a ser explorada mais afundo e varios recursos sao incorporados pelo meio
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jornalistico.

Nesse estagio, [...] os produtos jornalisticos apresentam recursos em
multimidia, como sons e animacgdes, que enriquecem a narrativa jornalistica;
oferecem recursos de interatividade, como chats com a participacao de
personalidades publicas, enquetes, féruns de discussdes; disponibilizam
opces para a configuracdo do produto de acordo com interesses pessoais
de cada leitor/usuario; apresentam a utilizacdo do hipertexto ndo apenas
como um recurso de organizagdo das informacdes da edicdo, mas também
comegam a emprega-lo na narrativa de fatos. (MIELNICZUK, 2003, p. 36)

A quarta geracao, segundo Reges (2010), € caracterizada pelo avanco dos
sistemas e codigos, o0 que possibilita maior contato entre a noticia e quem a busca,
juntamente com a crian¢do de paginas a partir da necessidade do usuario.

Os dispostitivos méveis sdo ponto inicial de partida para o inicio da quinta
geracao, esclarece Nunes (2016, p.36), que oscila entre caracteristicas da web e do
jornalismo impresso. “E nesta fase que se percebe a utilizacdo dos cinco elementos,
citados anteriormente: multimidialidade/convergéncia, interatividade,
hipertextualidade, personalizagédo e memdéria.” (NUNES, 2016, p.36)

Nos ultimos anos, com o avanco das geracdes da web, a revolucao
tecnoldgica propiciou muitas mudancas em diversas areas da sociedade. Para Mattos

(2013, p. 7), a era digital trouxe suas particularidades no mundo contemporaneo:

[...] se caracteriza pela mudanca radical dos paradigmas da comunicacgéo,
pela maior rapidez e agilidade na propagacéo da informacao e pela facilidade
com que o cidaddo comum tem expressado suas opinides e se relacionado
com seus semelhantes, compartilhando interesses e objetivos comuns, sejam
eles de caréter afetivo ou profissional.

Esse cenario tecnolégico oferece uma oportunidade para que as organizacdes
garantam o acesso de todos os publicos de interesse a comunicacéo e a informacéo,
ou seja, pode-se pensar melhor na universalizacdo do trabalho desenvolvido.
(LEMOS; DEL GAUDIO, 2010)

Com o crescimento na utilizacao de ferramentas digitais dentro das empresas,
o jornalismo agora pode atuar de forma mais rapida e seletiva para resolver questdes
relacionadas ao cotidiano das organizacdes e as necessidades dos publicos (LEMOS;
DEL GAUDIO, 2010). Definir quem recebe a mensagem é um dos trunfos na nova era
tecnolégica uma vez também que “[...] a interatividade permitida pelas tecnologias

digitais passou a possibilitar a maior participacdo dos empregados [...]” e de outros
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publicos intenso e externos. (LEMOS; DEL GAUDIO, 2010, p. 282)

Neste trabalho, a segmentacéo de publico foi oportunizada a partir da criacado
de personas, ou seja, foram tracados alguns perfis para definicdo do foco da producao
de conteudo. A persona, ou também chamada de buyer persona, segundo Rabelo
(2018, nao paginado), “[...] € um perfil semi-ficcional que representa o cliente ideal de
uma empresa, criados para ajudar seu negocio a compreender melhor quem é o
cliente e do que ele precisa”.

Nesta pesquisa, fazendo uma releitura do pensamento de Rabelo (2018), o
termo clientes refere-se aos consumidores de conteudo e o termo empresa, a Diocese
de Presidente Prudente. Assim, por meio dessa ferramenta de criacédo de perfis, muito
utilizada pelo marketing para tracar estratégias, foi mais facil compreender quem é o
melhor alvo para os investigadores criarem conteudo.

Segundo Rabelo (2018), o problema do publico-alvo € que as definicdes séo
mais amplas e ndo buscam definir as pessoas que serdo atingidas. “Hoje, as
empresas estdo mais preocupadas em selecionar melhor os seus clientes para
entendé-los mais a fundo e garantir que a experiéncia com ele seja satisfatoria. ”
(RABELO, 2018, ndo paginado)

Para a producdo dos personas, Rabelo (2018) afirma que é necessario
entrevistar pessoas, saber quais perguntas serdo feitas para melhores resultados,
encontrar as caracteristicas em comum e, por fim, elaborar as personas. “Nao existe
um namero minimo, ou Maximo, mas € preciso ter em mente que as personas serao
parte integral de toda a sua estratégia, portanto se vocé tem trés personas, o ideal €
trabalhar a sua estratégia completa em todas elas. ” (RABELO, 2018, ndo paginado)

Assim, os investigadores criaram trés personas que Sao apresentadas no
capitulo do Projeto Editorial. As mesmas tecnologias que permitem definir melhor o
publico receptor da mensagem oferecem ao jornalismo organizacional um cenario
diferente e também elementos que precisam e podem ser explorados para a
valorizagéo da empresa.

A respeito do cenario da comunicacgéo, Stazauskas (2011, p. 16) destaca que:

A sustentabilidade, a globalizagéo, a alta competitividade, as novas midias e
a facilidade e rapidez na circulacéo das informacdes sao fatores que obrigam
as empresas a darem uma atencdo maior para a comunicacdo. Se a empresa
deseja obter sucesso, ndo deve considerar mais como op¢ao ignorar esta
area.
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Para Stazauskas (2011, p. 29), diversas ferramentas surgiram para contribuir
com a comunicacdo organizacional, todas elas se baseiam na necessidade de
comunicacado entre funcionario e empresa, sempre usando a evolucdo da tecnologia
a favor da comunicacgéo.

Para Albuquerque e Assumpcao (2011), os recursos multimidiaticos séo
exemplos disso ao criarem uma estratégia comunicacional digital ao serem parte

integrante de uma empresa.

[...] @ multimidia vem criando seu lugar nas organizagdes, sendo utilizada
como uma grande potencializadora na nova gestdo da comunica¢do na era
digital, [...] que possibilita a disseminac¢éo da informag&o por meio de um novo
canal diferencial na elaboracdo de estratégias comunicacionais.
(ALBUQUERQUE; ASSUMPCAO, 2011, p. 18)

Ainda de acordo com os autores, o uso dos recursos multimidias na
comunicacao interna possibilitam novas formas de interatividade, a partir de narrativas
diferenciadas. Isso gera “[...] maior relagao nos setores, trazendo as informagdes de
forma descontraida, facilitando ao usuario interagir com informacao’.
(ALBUQUERQUE; ASSUMPCAO, 2011, p. 19)

Em relacdo as tecnologias, a internet possibilita as empresas e instituicoes

uma maior visibilidade:

A internet funciona, nos dias atuais, como uma vitrine de exposicao
institucional. Por meio dessa ferramenta, a organiza¢édo tem a possibilidade
de estar mais proxima de seus clientes, fortalecendo relacionamentos e
agregando valor aos seus negdcios. (ALBUQUERQUE; ASSUMPCAO, 2011,
p. 20)

Uns dos meios digitais que possuem bastante engajamento com o publico séo
as redes sociais. Segundo Sousa, Sousa e Massuchin (2018), nas redes sociais, “[...]
se pode monitorar o que tem sido mais acessado, 0os conteudos séao divulgados de
forma instantanea e os leitores podem estar em qualquer lugar, sem uma real ligacdo
geografica”. Ainda segundo os autores, as redes sociais dao liberdade para a
alteracdo de conteudo jornalistico e sdo cada vez mais procuradas por serem
gratuitas.

Cada vez mais esse ambiente esta atraindo o foco da comunicagéo
organizacional (LAGE, 2014, p. 64). As midias “[...] sdo utilizadas pelos internautas

e pelas organizacdes que tentam através delas estabelecer uma relagdo mais direta
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com seu publico, além de fortalecer a imagem da empresa ou instituicéo junto a estes”.

Assim, Stazauskas (2011, p. 35, grifo do autor) afirma que “[...] novos sistemas
de comunicagcéo promoveram a integracdo da producédo e distribuicdo de palavras,
imagens e sons. A tecnologia precisa ser levada a sério, pois, hoje, ela é a propria
sociedade”.

Com a chegada da internet, as empresas e instituicdes conseguiram ter novas
ferramentas para avancarem no ambiente virtual, destacam Stangherlin, Ghisleni e
Dellazzana (2010, p. 13):

[...] ainternet e as novas tecnologias abrem cada vez mais espacos e formas
de didlogos com os publicos de interesse e cabe as organizacdes fazer o
melhor uso possivel das ferramentas que dispde para conquistar e manter
seu lugar no mercado.

Como os pesquisadores estdo engajados na plataforma online, Canavilhas e
Teixeira (2015, p.) estabelecem as diferencas entre os profissionais tradicionais e 0s
que estédo no meio online: “[...] ndo se refere ao mero uso das tecnologias digitais, mas
ao estabelecimento de outra forma de pensar que decorre do emprego adequado da
multimidialidade, da interatividade e da hipertextualidade”.

Segundo Canavilhas e Santana (2011), o conteudo produzido para
plataformas moveis deve seguir tais caracteristicas: acessibilidade, instantaneidade,
multimidialidade, hipertextualidade, interatividade e globalidade. Para Canavilhas e
Santana (2011), a acessibilidade é o processo de entender sobre a tecnologia e fazer

com que o conteludo seja acessivel a todos.

O ponto 6timo deste compromisso seria um servigo capaz de informar a todos
0s publicos, independente de suas limitagBes fisicas, disponivel a toda hora,
de qualquer lugar, inclusive por meio de dispositivos de baixo custo e
conexdes de baixa velocidade. (CANAVILHAS; SANTANA, 2011, p.55)

A instantaneidade refere-se ao tempo em que a informacéo chega ao usuario,
segundo Canavilhas e Santana (2011, p. 55) “[...] reflete um ritmo de publicagdo sem
periodicidade pré determinada, transmitindo ao utilizador a sensagcédo de que pode
receber a informacao imediatamente ap0s o acontecimento”.

As diversas formas em que se pode divulgar uma informacgéo se dao atraves
da multimidialidade, Segatto e Woitowicz (2014, p. 5), explicam que “..] a

multimidialidade pode facilitar o entendimento das pessoas com deficiéncia, como 0s
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audios para os deficientes visuais, acostumados a ouvir o radio e a televisao”.

Canavilhas e Santana (2011) explicam que a caracteristica hipertextualidade
segmenta os elementos da noticia de varias formas, dando ao usuario a op¢éo de
entrar somente na informagéo que mais lhe chama a atengéo. A interatividade também
da ao usuario uma liberdade de montar os conteudos segundo a sua necessidade,
construindo uma relacéo.

Como Uultima caracteristica, a globalizacdo, Canavilhas e Santana (2011, p.
55) explicam que:

As gquestdes presentes no modelo de analise avaliam se os veiculos de
comunicacao estdo criando conteddos pensando num mundo plural e sem
fronteiras, onde o publico, as receitas e a inovagao podem surgir em qualquer
parte.

As caracteristicas apresentadas foram incorporadas ao planejamento do site
diocesano e a aplicacdo delas na pagina sera detalhada no capitulo do Projeto
Editorial. Levando em consideracao que o jornalismo empresarial sera aplicado dentro
de um site de uma diocese, que é ligada a Igreja Catdlica, € necessario conhecer
como a instituicdo enxerga a comunicacdo e entender como ela ocorre na Igreja,

assunto que sera abordado no préximo capitulo.
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4 COMUNICACAO E RELIGIAO

4.1 Histéria e desenvolvimento da comunicacao na Igreja Catélica

Em busca de entender como a comunicacao teve inicio e se desenvolveu na
Igreja Catolica, € necessario estudar a historia. A comunicacdo sempre esteve
presente na vida das pessoas. Desde os desenhos nas cavernas, o0 homem buscou
transmitir uma mensagem. Segundo L6bo e Queiroz (2013, p. 1), a comunicacao “[...]
€ utilizada como um mecanismo de construcéo, de desenvolvimento e de dialogo entre
0S povos, por se tratar de uma necessidade basica da pessoa humana, ou melhor
dizendo, do ser social”.

Seja no ambiente profissional, no espaco familiar, utlizando-se de
instrumentos comunicacionais, o poder de se comunicar interfere diretamente nas
relacbes sociais. A evolugcdo da humanidade proporcionou novas formas de
comunicacao verbal e ndo-verbal, que foram se desenvolvendo e ajudaram inclusive
os veiculos de transmissao de informacdes.

Empresas e organizagbes comecaram a se aproveitar dos recursos
comunicacionais para conseguir vender os produtos e atingir o publico-alvo. Na Igreja
Catolica, “um dos primeiros produtos de comunicagao foi a transmissao através das
pregacdes, ou seja, via oral, pela tradicdo que era passada dos povos para outros
povos [...]". (LOBO; QUEIROZ, 2013, p. 3)

Durante a ldade Média, a instituicdo religiosa tinha como premissa os dogmas,
ou seja, aquilo que era considerado como verdade absoluta e que ndo poderia ser
guestionado. Tendo o Papa com grandes poderes, a Igreja garantiu sua hegemonia e
participacéo direta nas decisdes da sociedade. (LOBO; QUEIROZ, 2013)

Ao passar dos anos, a Igreja Catélica se aprimorou e incorporou a producao
de pergaminhos e simbolos a comunicacdo escrita. Porém, de acordo com Silva
(2010), dois fatos na historia fizeram com que a Igreja se preocupasse com 0 avango
dos meios comunicacionais. S&o eles: a constru¢cdo da maquina de prensa feita por
Gutenberg®, que facilitou a disseminacéo de ideias contrarias a Igreja por meio do

material impresso; e a Reforma Protestante, que levantou informagfes contra a

5 Johannes Gensfleish, conhecido como Gutenberg, foi o responsavel por inventar a prensa por volta
do ano de 1450, na Alemanha. Ela possibilitou a producdo em massa de livros a partir do século XV e
foi capaz de reproduzir palavras através de caracteres ou tipos méveis. (JOHANNES..., 2005)
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autoridade papal e a Igreja.

De inicio, a propria organizacao reconheceu o papel da imprensa e viu nela a
possibilidade de transmissao do conhecimento (SILVA, 2010). Mas, [...] “a imprensa
acelerava a difusdo das idéias contrarias a tradi¢cdo crista catdlica e dava acesso a
literatura, minando decisivamente o controle hegemonico da Igreja sobre a producéo
e distribuicdo do conhecimento”. (SILVA, 2010, p. 17)

Diante desse cendrio, a instituicdo se sentiu ameacada e comecou a adotar
uma “[...] postura conservadora que expressava rejeicao e repressdo a imprensa”
(SILVA, 2010, p.19). Nesse periodo, censura, perseguicdes, restricbes e punicdes
foram aplicadas e, até o século XIX, varios conflitos aconteceram na relacéo entre a

comunicacao e a Igreja.

Concomitante ao periodo do surgimento e desenvolvimento da imprensa,
intensifica-se também o0 uso da inquisicdo, instrumento que servia tanto a
Igreja quanto ao Estado, brago secular, como uma tentativa de conter a
imprensa chamada perniciosa, controlando dentre outras coisas, a produgao
literéria. (SILVA, 2010, p. 22)

Mesmo com a sucessao de papas a frente da Igreja, a postura continuava a
mesma. Porém, no século XX, a Igreja se vé em um ambiente novo, sente a
necessidade de ser ouvida e, assim, promove praticas mais eficazes em relacao aos
meios de comunicacao.

De acordo com Silva (2010), pode-se destacar no periodo de 1927 a 1936, o
surgimento do Centro Internacional de jornalistas catélicos, a criacdo da Organizacéo
Catolica Internacional de Radio e Televisdo (UNDA), além da Organizacdo Catdlica
Internacional do Cinema (OCIC). Houve também o primeiro Congresso Mundial de
Imprensa Catélica, inauguracdo da Radio Vaticano e o inicio da Exposi¢cdo Mundial
de Imprensa Catdlica. Entretanto, essa abertura aos meios de comunica¢cao comecgou

a fazer parte da mentalidade da Igreja somente depois de anos.

A Igreja, durante um longo periodo de sua histéria, buscou preservar os fiéis
da influéncia negativa da imprensa e, posteriormente, dos meios de
comunicacao audiovisuais que foram surgindo ao longo dos ultimos séculos.
Gracas a acdo dos papas ao longo dos séculos XX e, em especial, do Concilio
Ecuménico Vaticano Il, as antigas desconfiancas foram sendo superadas. No
Decreto Inter mirifica®, os recursos de comunicagdo passaram a ser
reconhecidos como verdadeiras maravilhas da civilizacdo contemporéanea.
(CNBB, 2014, p. 172, grifo do autor)

6 Documento do Vaticano sobre os meios de comunicagéo social, criado em 4 de dezembro de 1996.
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Em 1963, o Papa Jodo Paulo VI assina o Decreto Papal Inter Mirifica que
contribuiu com o ambiente comunicacional e com a mudanca de pensamento em
relacdo a comunicacéo social (LOBO; QUEIROZ, 2013). Segundo Puntel (2011, p.
226), o decreto marcou a histéria da Igreja:

Pela primeira vez, um documento universal da Igreja assegura a obrigacéo e
o direito de ela utilizar os instrumentos de comunicacao social. Além disso, o
Inter Mirifica também apresenta a primeira orientacdo geral da Igreja para o
clero e para os leigos sobre 0 emprego dos meios de comunicag¢éo social.

No documento, o papa Paulo VI (1966, ndo paginado) ressalta a importancia

dos meios de informacgéo na evangelizacao.

A lgreja Catodlica [...] considera parte da sua missdo servir-se dos
instrumentos de comunicagao social para pregar aos homens a mensagem
de salvacao e ensinar-lhes o uso recto destes meios. A Igreja, pois, compete
o direito natural de usar e de possuir todos os instrumentos desta ordem,
enquanto sejam necessarios ou Uteis para a educacao crista das almas e sua
salvacdo; compete, pois, aos pastores sagrados o dever de instruir e de
governar os fiéis de modo que estes, servindo-se dos ditos instrumentos,
atendam a sua propria perfeicdo e salvacéo, assim como a de todo o género
humano.

Lébo e Queiroz (2013) afirmam que o documento fez com que o papa Jodo
Paulo Il promovesse 0s seguintes acontecimentos para a histéria da Igreja Catdlica
no ambito da comunicacéo: criagdo do Dia Mundial das Comunicacdes Sociais
comemorado todo ano no dia dois de junho, formacao do Conselho Pontificio para as
Comunicacfes Sociais, e criacdo da Pastoral da Comunicacdo nas dioceses e

paréquias, comandadas por leigos, para atuarem na propagacao das informacdes.

Com o Concilio Vaticano Il, a comunicacdo comegou a ser vista com outros
olhos pela Igreja Catodlica, surgindo assim, mudancas nas linhas de
pensamento desta grande instituicdo, e comecgou-se a verificar um leque de
possibilidades da utilizacdo dos meios ja existentes para a transmisséo da
sua mensagem, a transmisséo da palavra de Deus, e comeg¢ando a se tornar
um ato midiatico. (LOBO; QUEIROZ, 2013, p. 5)

Desde 1967, a Igreja celebra o Dia Mundial das Comunicagdes Sociais’, que
tem como objetivo conscientizar sobre a importancia das comunicagfes e para dar

apoio as medidas tomadas pela Igreja voltadas & comunicacao.

7 O Dia Mundial das Comunicag@es é comemorado todo ano no dia 2 de junho, Dia de Sado Francisco
de Sales, padroeiro dos jornalistas e comunicadores e doutor da igreja.
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Tendo a conscientizacao da importancia da comunicacéo, os papas do século
XX, Joao Paulo Il, Bento XVI (Papa Emérito) e Francisco, do século XXI, investiram
no relacionamento com os meios de comunicacdo, de acordo com a estratégia de
cada um. “...] atentos as transformacfes e inovacdes tecnoldgicas, buscam se
organizar e a funcionar segundo a légica da midia, através do surgimento da nova
religiosidade, a religido midiatica.” (LOBO; QUEIROZ, 2013, p. 6)

Na década de 70, O'connor e Ferrari-Toniolo (1971), por meio do Concilio®
Ecuménico Il, assinam o documento Communio et Progressio, que mostrou que a
Igreja sentia os reflexos do passado e orienta os meios de comunicacdo a
contribuirem para a busca da verdade e o progresso humano. Esse Concilio também
passou a mensagem de que a instituicdo catolica esta aberta a dialogar com o0s
profissionais da comunicacao social e foram debatidos os trés servicos que 0s meios

de comunicacédo contribuem para a Igreja Catélica:

Os meios de comunicacéo social, portanto, prestam um triplice servico a
Igreja: possibilitam a sua manifestagdo ao Mundo; promovem, no seio da
mesma Igreja, o didlogo; finalmente, p6em-na ao corrente da mentalidade
dos homens de hoje, aos quais ela deve anunciar o Evangelho, mas usando
uma linguagem compreensivel ao mundo e partindo da problematica que
agita o género humano. (O'CONNOR; FERRARI-TONIOLO, 1971, n&o
paginado)

O Concilio Ecuménico Il chegou a conclusdo de que é necessario propagar a
mensagem do evangelho de maneira eficaz e interessante, levando em consideracéo
as particularidades de cada midia. “O papel da Imprensa catdlica € enfrentar, por meio
de informacg@es, comentarios, debates, todos os problemas e interrogacdes do mundo
em que vivemos, a luz dos principios cristdaos.” (O’'CONNOR; FERRARI-TONIOLO,
1971, ndo paginado). Para que isso aconteca e a imprensa catdlica consiga ganhar
credibilidade, é necesséario pessoas qualificadas, além de recursos da instituicao
(O’'CONNOR; FERRARI-TONIOLO, 1971, ndo paginado).

Quatro anos depois, o Papa Paulo VI (1975) publica a exortacédo apostolica®
Evangelli nuntiandi, na qual escreve sobre um novo tempo para a evangelizacao e

explica pontos ligados a acao evangelizadora. No texto, o Papa afirma que os mass

8“0 Concilio é a assembleia de todos os bispos do mundo ou de uma representagéo, que em comunhao
com o Papa, procura esclarecer questdes de fé, de moral ou da vida prética da Igreja.” (ALVES, 2014,
nao paginado)

9 “Transmite um ensinamento do papa sobre um assunto, com o intuito de reavivar os fiéis a respeito
do mesmo.” (RAFAEL, 2014, ndo paginado)
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medial® apresentam grande importancia para a instituicdo e que a Igreja ndo pode

deixar de fazer seu uso.

Postos ao servico do Evangelho, tais meios sdo susceptiveis de ampliar,
guase até ao infinito, o campo para poder ser ouvida a Palavra de Deus e
fazem com que a Boa Nova chegue a milhdes de pessoas. A Igreja viria a
sentir-se culpavel diante do seu Senhor, se ela ndo langcasse mao destes
meios potentes que a inteligéncia humana torna cada dia mais
aperfeicoados. (PAULO VI, 1975, ndo paginado)

No ano de 1989, o Pontificio Conselho para as Comunicacdes Sociais
elaborou o documento Pornografia e violéncia nas comunicagdes sociais: uma
resposta pastoral, que discorre sobre as mudancas que ocorreram nos altimos anos
em decorréncia da revolucdo mundial na maneira de pensar e agir da sociedade,
influenciada pelos mass media.

Dentre os questionamentos feitos a respeito da pornografia, o documento cita
que:

Os meios de comunicagdo social tiveram e continuam a ter importante papel
neste processo de transformacéo individual e social, na medida em que
introduzem e refletem novas atitudes e estilos de vida. [...] As comunicacdes
sociais tém contribuido muito para que acontegam estas mudangas.”
(PONTIFICIO..., 1989, n&o paginado)

Durante a década de 1990, entre as fases da comunicacéo na Igreja, Silva
(2010, p. 42) explica que a Igreja buscou propagar e refletir sobre a transmissao da

mensagem de Deus por meio dos veiculos.

[...] verifica-se, a0 mesmo tempo, 0 uso dos meios de comunica¢gdo como
mecanismo de divulgar a mensagem cristd, ainda que numa perspectiva
beligerante que poderiamos classificar como usar as mesmas armas, com o
fim de difundir o bem. Mas, nessa fase de elaborac&o de sua proposta de
comunicacdo a Igreja colabora no campo da reflexdo, dado que vai
explicitando sua preocupagdo com o impacto e os efeitos que os meios
podem provocar na vida da sociedade e no comportamento das pessoas.

Em 1990, o Papa Jodo Paulo I, por meio da Carta enciclica Redemptoris
Missio, discorre sobre o compromisso missionario que a lgreja precisa intensificar na
sociedade e na nova cultura promovida pelos tempos modernos, na qual destaca o

papel dos mass media. “Os meios de comunicagdo social alcangaram tamanha

10 “A palavra midia esta direcionada aos meios de massa, que sdo 0os mass-media, que podem ser
meios de comunicacao social, eletrdnicos de comunicagao, industria, etc.” (GOMES, 2001)
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importancia que sédo para muitos o principal instrumento de informacéo e formacéo,
de guia e inspiracdo dos comportamentos individuais, familiares e sociais.” (JOAO
PAULO II, 1990, nao paginado)

Ja no ano de 1991, foi comemorado o 20° aniversario do documento
Communio et progressio, produzido pelo Pontificio Conselho para as Comunicagao
Sociais (1992), que tratou dos desafios, prioridades e consequéncias pastorais destes
novos tempos, além do papel da comunicacao. De acordo com o documento, 0S meios
de comunicagdo vado além de realizar atividades complementares, pois precisam

desempenhar os aspectos da missao da instituicao religiosa.

[...] a Igreja, que reconhece nos instrumentos de comunicagdo social, 0
caminho que hoje se privilegia para a criagdo e a transmissdo da cultura,
sente-se no dever de propor uma formagéo aos profissionais da comunicagéo
€ ao publico, para que eles considerem os meios de comunicagdo com um
sentido critico, animado da paix&o pela verdade. (PONTIFICIO... 1992, ndo
paginado)

Segundo o Pontificio... (1992, p. 9), a comunicagado na Igreja tem “[...] um
desempenhar em todos os planos pastorais”, ou seja, um papel de integracao dentro

da comunidade, e deve ser aplicada em todos os segmentos da Igreja Catdlica.

Nao é suficiente [...] ter um plano pastoral da comunicacdo, mas € necessario
gue a comunicacao faca parte integrante de todos os planos pastorais, visto
gue a comunicacdo tem, de facto, um contributo a dar a qualquer outro
apostolado, ministério ou programa. (PONTIFICIO..., 1992, p. 9).

Em 1997, o Pontificio Conselho para as Comunica¢des Sociais publicou o
documento Etica na Publicidade, na qual tratou dos efeitos benéficos e os prejuizos
causados pela comunicacao, além de trazer denuncias, medidas a serem adotadas e
as formas de publicidade. “Para a Igreja, a participacéo nas actividades mediaticas,
inclusive na publicidade, é hoje um elemento necesséario da estratégia pastoral de
conjunto.” (PONTIFICIO..., 1997, ndo paginado)

Assim, faz-se necessario, segundo o documento, “[...] integrar a mensagem
nesta ‘nova cultura’ criada pelas modernas comunicagées com 0s seus novos modos
de comunicar com novas linguagens, novas técnicas, novas atitudes psicolégicas”.
(PONTIFICIO..., 1997, ndo paginado)

Com o inicio do novo milénio, a Igreja divulgou, no Dia Mundial das

Comunicagdes Sociais, o documento Etica nas Comunicacdes, elaborado pelo
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Pontificio Conselho para as Comunicac¢des Sociais no ano 2000. O texto traz os
fatores negativos e positivos do uso dos mass media em comunidade, além dos
principios éticos. Nesse periodo, a percepcdo sobre 0os meios de comunicagado

evoluiu.

A abordagem da Igreja aos meios de comunicacdo social é
fundamentalmente positiva, encorajadora. Ela ndo se limita simplesmente a
julgar e condenar; pelo contrario, considera que estes instrumentos sédo néo
s6 produtos do génio humano, mas também grandes dadivas de Deus e
verdadeiros sinais dos tempos. (PONTIFICIO..., 2000, ndo paginado)

De acordo com o Pontificio... (2000, ndo paginado), “[...] consideram-se as
capacidades positivas da Internet de transmitir informacdes religiosas e ensinamentos
para além de todas as barreiras e fronteiras”. A partir desse cenario, a instituicao
catllica admite que a rede é importante, porém é preciso aprender a utilizar melhor o
ambiente online. O documento ainda ressaltou que a Igreja também busca apoiar o0s
profissionais da area.

Em 2001, durante a 352 mensagem do Dia Mundial das Comunicagdes
Sociais, Jodao Paulo Il ressalta que o mundo das comunicacdes cresce e se
desenvolve, e 0s mass media acompanham esse efeito, que deve ser utilizado pela

instituicao.

[...] os mass media de todos os tipos podem desempenhar um papel essencial
na evangelizagdo directa e na transmissdo aos povos das verdades e dos
valores que salvaguardam e enobrecem a dignidade humana. A presenca da
Igreja nos mass media é efectivamente um importante aspecto da
inculturacdo do Evangelho, exigida pela nova evangelizacdo, para a qual o
Espirito Santo esta a exortar a Igreja no mundo inteiro. (JOAO PAULO I,
2001, ndo paginado)

Nessa busca por propagar o evangelho, o papa também orientou que “[...] a
Igreja ndo pode deixar de estar cada vez mais profundamente comprometida no
nascente mundo das comunicagdes” (JOAO PAULO II, 2001, ndo paginado). Além
disso, a instituicdo deve se empenhar e néo ter medo de deixar a comunicacgao fazer
parte do ambito religioso. (JOAO PAULO II, 2001)

Diante das transformacfes tecnoldgicas, em 2002, a Igreja propde uma
discusséo voltada a internet, por meio do documento Igreja e Internet. O Pontificio...
(2002) traz criticas e orientacfes, a fim de contribuir para a integracdo com as

atividades pastorais. “A Internet é relevante para muitas actividades e programas da



47

Igreja — a evangelizacao, incluindo a reevangelizacdo e a nova evangelizacéo, e a
obra missionaria tradicional.” (PONTIFICIO..., 2002, n&o paginado)

Com a nova mentalidade a respeito dos meios de comunicacéo, o Papa Jodo
Paulo Il, em 2005, escreve a carta apostélica O rapido desenvolvimento, na qual

discorre sobre os desafios e traz orientacdes sobre o uso do mesmo.

Em primeiro lugar, é necessario uma vasta obra formativa para fazer com que
a midia seja conhecida e usada de maneira consciente e apropriada. As
novas linguagens por ela introduzidas modificam os processos de
aprendizagem e a qualidade das relacdes humanas, razao pela qual sem uma
adequada formacéao se corre o risco que ela, em vez de estar ao servigo das
pessoas, as instrumentalize e condicione com grande incisividade. (JOAO
PAULDO II, 2005, ndo paginado, grifo do autor)

No Brasil, a acdo evangelizadora como préatica de comunicacdo vem sendo
refletida desde a década de 1990.

Testemunho disso sé@o a vivéncia e 0 exercicio da comunicagdo presente na
vida das comunidades, nas agfes pastorais dos organismos especializados
e nos documentos produzidos nas Ultimas décadas, como: Comunicagéo
para a Verdade e Paz, Comunicacéo e Igreja no Brasil, Comunicag&do rumo
ao novo milénio: conclus@es e compromissos. (CNBB, 2014, p. 10)

O tema Comunicacao para a Verdade foi discutido durante a Campanha da
Fraternidade!!, em 1989. O objetivo da campanha foi despertar a criticidade de quem
consome as midias, além de conscientizar os receptores sobre o papel de influéncia
na orientacdo de programas transmitidos. JA o documento Igreja e Comunicacéo
Rumo ao Novo Milénio, produzido em 1997, é um dos textos que trazem orientacdes
para o planejamento da Pastoral da Comunicacdo (Pascom).

O desenvolvimento da Pascom foi intensificado no ano de 2008, quando a
Comisséo Episcopal Pastoral cria o Projeto Nacional da Pastoral da Comunicacéo. O
projeto foi produzido a partir de uma reflexdo de documentos da Igreja e do Diretério
de Comunicacgdo!?, para estruturar a comunicacdo da Igreja no Brasil, com quatro
eixos ordenadores: formacgdo, articulagdo, producédo e espiritualidade. Diversos

representantes das 18 regides da Pascom participaram da elaboracdo do texto que

11 A Campanha da Fraternidade teve inicio em 1961 no Brasil. E realizada todos os anos e envolve
toda a comunidade com ag¢8es pastorais em todo o pais. Todo ano, a campanha adota um tema da
atualidade e propde reflexdes e transformacfes sociais e comunitarias. (TEMPESTA, 2019)

12 O Diret6rio de Comunicacao € um documento fruto de 13 anos de pesquisas na area da comunicacao
em dioceses, paréquias e comunidades e tem como objetivo motivar a Igreja sobre a importéncia da
comunicacao para as pessoas. (CNBB..., 2014)
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teve inicio no Primeiro Encontro Nacional da Pascom realizado em Aparecida (SP).
(PROJETO..., 2015)

Trés anos depois, a CNBB (2011) escreveu um novo documento chamado A
Comunicagéo na Vida e Misséo da Igreja no Brasil, que traz orientagdes de como usar
0S meios para a evangelizacdo, questdes da atual situacdo midiatica, dos meios de
comunicacdo e a discussdo do poder da Igreja na Midia. O documento ressalta o

importante papel que a Igreja tem no ambiente virtual:

O interesse da Igreja pela midia ndo nasce, fundamentalmente, da busca de
espagos para a comunicacdo religiosa, mas antes, da responsabilidade
perante meios téo poderosos, capazes de influenciar, ao ponto de determinar,
0s modelos de pensamentos e estilos de vida. (CNBB, 2011, p. 111)

O texto discutiu ainda as evolugcbes que a Igreja Catdlica vem tendo na
internet. “[...] a presenca religiosa no espaco virtual € ampla e cresce continuamente”
(CNBB, 2011, p. 121). Vem aumentando o numero de dioceses, paroquias e
instituices ligadas a Igreja, que se utilizam dos meios virtuais e € nesse espaco que
a igreja vem procurando entender e se inserir (CNBB, 2011). A partir do estudo desse
texto, a Igreja entendeu como dar um passo na comunicacdo no pais e criou um
diretorio.

O Diret6rio de Comunicacao da Igreja no Brasil foi aprovado pelo Conselho
Permanente da Confederacdo Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB) no dia 14 de
marco de 2014. Esse documento vem no intuito de promover reflexdes e o modo de

agir no universo comunicacional, segundo a visao da igreja.

[...] a Igreja no Brasil sempre se preocupou em marcar presenca,
contribuindo, assim, para a existéncia de amplo e diversificado material de
apoio a evangelizagéo e para a preservacao da meméria da historia da Igreja
no pais. (CNBB, 2014, p. 125-126)

De acordo com a CNBB (2014), a Igreja conta com um conglomerado de
emissoras de radio e TV, que desempenham um trabalho para paroquias, dioceses,
comunidades e movimentos de religiosos e leigos. “A Igreja dispbe, ainda, de
profissionais nas varias fungbes do exercicio da comunicagdo, em areas como 0
jornalismo, as relagdes publicas, a publicidade, além de comunicadores comunitarios.”
(CNBB, 2014, p. 162-163)

Com tantas possibilidades a serem exploradas na rede, a CNBB (2014, 137-
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138) explica que a instituicao religiosa vem se esforcando para se firmar na web, por
meio de “[...] portais de noticias, sites e blogs, aléem das midias sociais e digitais, que
favorecem a comunica¢do e comunhdo com o povo de Deus e o didlogo com a
sociedade”.

Segundo o Diretério (CNBB, 2014), a orientacéo para a comunicacao religiosa
€ que a cobertura da imprensa catdlica seja dada a todos os niveis da Igreja,
principalmente aqueles que lidam com a comunidade. “As midias catdlicas tém sua
raz&o de ser como um servigo a acao missionaria e evangelizadora da Igreja.” (CNBB,
2018, p. 13)

Além disso, a instituicdo religiosa constata que as ferramentas de
comunicacdo ajudam em outras areas: “A Igreja reconhece que os recursos de
imagem e som contribuem para a formacdo, a educacdo e a catequese, dada a
capacidade de atrair a atencdo das pessoas e de colaborar para que os conteudos
apresentados sejam assimilados com facilidade.” (CNBB, 2014, p. 125)

O mais recente documento lancado foi 0 Guia de Implantacdo da Pastoral da
Comunicacgédo produzido pela Comissao Episcopal Pastoral para a Comunicacao
(2018), que tem como objetivo explorar e aprofundar, de maneira préatica, o campo
comunicacional dentro da Igreja. O documento em questdo trabalha desde o
conhecimento, implantacéo, até a questao técnica e espiritual da pastoral.

Diante desse cenario, a Igreja Catodlica progrediu ao longo do tempo em
relacdo as estratégias comunicacionais. Seja para evangelizar, informar, divulgar
eventos, prestar servico, implantar pastorais, a instituicdo vem criando a percepcao
da importancia da comunicacdo e como ela pode contribuir para a divulgacdo da
mensagem cristd. Por meio dos veiculos e da imprensa, a Igreja busca fortalecer a
conexdo com o publico e investir na comunicacdo evangelizadora, na tentativa de
cumprir com a misséo de transmitir a palavra de Deus.

Diante dos canais utilizados para a comunicacéo e o papel da Igreja no mundo
voltado a dissipacdo do evangelho, a instituicdo utilizou Pastoral da Comunicacéo
para que coloque as ideias em pratica e trabalhe a comunicacdo nos mais diversos

setores da Igreja.

4.2 Pastoral da Comunicacao (Pascom)

Uma das formas que a comunicagdo catolica é organizada na Igreja € por



50

meio da Pastoral da Comunicacao (Pascom). Ela é formada por leigos e membros do
clero, que auxiliam na propagacdo da evangelizacdo. Segundo o Diretério de
Comunicagéao da Igreja no Brasil (CNBB, 2014, p. 191-192), “[...] a palavra ‘pastoral’
tem raiz no verbo ‘apascentar’, ‘pastorear’ e no termo ‘pastor’. No Antigo Testamento,
essas palavras sao carregadas de significados. [...] A caracteristica do pastor na

literatura biblica é aquele de ‘guiar’, ‘conduzir”. Ou seja, a Pastoral da Comunicagao

surge no sentido de guiar a comunicagao da igreja.

A Pastoral da Comunicagcdo (Pascom) pode ser entendida [...] como um
conjunto de ac¢des de comunicacgédo realizadas dentro de uma comunidade
eclesial. Ndo é apenas mais uma pastoral dentro da pardéquia ou diocese,
mas uma pastoral com vocagéao para a integragdo entre as demais pastorais,
movimentos e comunidades. (COMISSAO..., 2018, p.7)

Segundo a Diocese de Campo Limpo (PASTORAL..., 2016), a Pascom surge
da necessidade da Igreja em comunicar e evangelizar por meio da comunicagao
social. “Sua pedra fundamental é a carta enciclica Miranda Prorsus (Os maravilhosos
progressos), escrita pelo papa Pio Xll, em 1957.” (PASTORAL..., 2016, ndo paginado)
De acordo com este documento, o papa Pio Xll da os primeiros indicios para a
formacao de uma pastoral. “Diante de tdo grandes possibilidades e tdo graves perigos
das técnicas audivisivas deseja a Igreja desempenhar plenamente a sua missao, que
nao é directamente de ordem cultural, mas pastoral e religiosa.” (P1O Xll, 1957, ndo
paginado)

De acordo com o Diretdrio de Comunicacdo (CNBB, 2014, p. 193), “A pastoral
€ aquela que conduz, prové, liberta, retne, salva, anima, e coloca-se a servico da
comunidade e de todas as pessoas”. Sendo assim, € importante a construgcao da
relacdo entre a Igreja e a sociedade. Teixeira (2015) afirma que a comunicacéo é o
elemento fundamental para a transmisséo da fé e inclusive o cristianismo se utilizava

dela para transmitir a palavra.

Primeiro, ndo ha evangelizacdo nem comunica¢do sem dialogo. Didlogo é
participacdo, envolvimento e motivacdo num processo que vai e vem.
Dialogar é criar contexto para o interesse, a adesao e agdo. A evangelizagao
s6 tem sentido se todos se sentirem sujeitos do didlogo evangelizador. Na
evangelizacdo, a palavra pertence a todos, ndo ha monopdlio da palavra.
Esse envolvimento no dialogo motiva o interesse, a adesao e 0 compromisso.
(TEIXEIRA, 2015, p. 43)

Sendo a comunicagao um dos elementos mais importantes na construgao da
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Igreja, o Diretério explica que, na diocese, o dialogo deve ser baseado na colaboracéo,
nos arquivos da Igreja e na participacdo mutua de experiéncias da comunidade. Além
disso, “[...] a Pascom envolve todos os setores a servigo da Igreja, de acordo com o
ambito das funcdes vigentes na estrutura organizativa da instituicdo, incluindo os
bispos, os presbiteros, os religiosos consagrados e os leigos”. (CNBB, 2014, p. 198).
O Catecismo!® da Igreja Catélica explica que o comunicador tem a obrigagéo
de servir e ndo diminuir a caridade. “Mas dado que o0 nosso conhecimento de Deus é
limitado, a nossa linguagem, ao falar de Deus, também o €. Ndo podemos falar de
Deus sendo a partir das criaturas e segundo o0 nosso modo humano limitado de
conhecer e de pensar.” (CATECISMO DA IGREJA CATOLICA, 1993, p. 40)
Segundo a Comissdo... (2018), a implantacdo da Pascom pode ajudar no
relacionamento com a comunidade e com as demais pastorais, além de garantir uma
visibilidade maior ao trabalho que é desenvolvido naquele local. Para isso, é
necessario, segundo a Comissao, a formacéo do agente pastoral. A maior parte das
pessoas envolvidas com esse trabalho ndo possui formacdo académica e técnica na

area de comunicacgdo, que segundo a Igreja ndo € um empecilho.

Isso ndo se configura como um problema, [...], no entanto é necessario formar
esses agentes dentro das especificidades do campo de atuacdo da
comunicacdo, da mesma forma que é preciso proporcionar o contato e a
reflexdo sobre o magistério da Igreja acerca dessa tematica e assim manter
alinhados teoria e pratica da comunicagéo pastoral. (COMISSAO..., 2018, p.
24)

De acordo com o Diretdrio de Comunicacdo (CNBB, 2014, p. 12), a Pastoral
da Comunicacao precisa estar nos planos de acao da igreja, levando em consideracao
a necessidade de planejamento, formacgdo, recursos técnicos e pessoas
especializadas.

Em relacdo a cobertura religiosa, Barbosa (2013) explica que a producéo de
conteldo na comunicacdo religiosa envolve a formacgédo do profissional. “[...] o
jornalista ndo precisa, necessariamente, ser religioso; mas é fundamental que ele
tenha minima formacéo sobre cultura religiosa e compreensédo do sentimento que o
povo possui pelas questdes espirituais.” (BARBOSA, 2013, ndo paginado)

Ainda segundo o autor, deve-se ficar atento a abordagem do conteudo escrito:

13 “0 Catecismo é uma exposicéo da fé da Igreja e da Doutrina Catdlica testemunhadas ou iluminadas
pela Sagrada Escritura.” (O QUE E..., 2013)
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[...] um elemento necessario para quem quer trabalhar ou ja trabalha com
cobertura religiosa é a compreensao da urgente sociologia do ecumenismo e
do dialogo inter-religioso. Isso para que, acima de qualquer noticia, haja o
respeito pelos que olham a fé com lentes diferentes. (BARBOSA, 2013, nédo
paginado)

Assim, diante do que foi estudado a respeito da comunicacdo e a Igreja
Catolica, faz-se necessario entender como essa realidade é vivenciada na Diocese de

Presidente Prudente, que serd o tema do proximo capitulo.
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5 COMUNICACAO NA DIOCESE DE PRESIDENTE PRUDENTE

Diante dos fatos estudados no capitulo anterior, abre-se a discusséo para
trabalhar com o objeto desta investigacdo. De acordo com o Catecismo da Igreja
Catdlica, diocese é um 0Orgéo da Igreja administrada por um bispo em determinada
regido. Altermeyer (2018) afirma que, até o ano de 2018, a Igreja Catdlica contava
com 216 dioceses e 44 arquidioceses'* no Brasil. Em relacdo ao nimero de bispos,
ao todo sédo 399 (261 na ativa e 138 bispos eméritos). (O EPISCOPADO..., 2019, ndo
paginado)

A Diocese de Presidente Prudente (SP), localizada no interior do estado de
Séo Paulo, foi criada no dia 16 de janeiro de 1960, a partir da Bula Cum venerabilis,
escrita pelo Papa Jodo XXIlI, instituindo a organizacao religiosa, até entdo associada
a Diocese de Assis. Atualmente, o bispo responsavel, Dom Benedito Goncalves dos
Santos, administra 55 pardquias em 27 municipios, localizadas na area de cobertura
de Presidente Prudente. Segundo dados da ultima pesquisa divulgada pelo IBGE
(2010), a populacao catdlica da regido de Presidente Prudente corresponde a 67%,
ou seja, cerca de 350 mil pessoas declararam professarem o catolicismo.

Durante a histéria da Diocese, cinco bispos estiveram a frente da
administracdo da Igreja. O primeiro bispo foi Dom José de Aquino Pereira, entre 0s
anos de 1960 a 1968. J4 o segundo a assumir foi Dom José Goncalves da Costa, que
ficou no poder durante seis anos, de 1969 a 1975. Dom Antonio Agostinho Marochi foi
o terceiro e mais longo governo da Diocese de Presidente Prudente, com 27 anos,
entre 1975 a 2002. O quarto bispo que atuou na histéria foi Dom José Maria Libério
Camino Saracho, entre os anos de 2002 a 2008. Por fim, o quinto e atual bispo
diocesano, Dom Benedito Goncgalves dos Santos, foi instituido em 2008 e permanece
no cargo até hoje.

Com cerca de 60 anos de histéria da Diocese, 0s cinco bispos tiveram
estratégias diferentes para o uso da comunica¢do, sendo muito utilizada em alguns

governos e pouco em outros. Para entender como isso aconteceu, o capitulo foi

14 “Com o crescimento da Igreja e também o crescimento territorial, as dioceses foram se dividindo e
formando novas dioceses. Em meio delas, aguelas com maior antiguidade e preeminéncia, foram
chamadas de Arquidioceses arqui em grego, significa primeiro. Nela, se encontra um bispo que tem o
titulo de Arcebispo. A Arquidiocese funciona como uma diocese, entretanto, ela agrupa em torno de si
outras dioceses menores ou mais novas, chamadas de sufragneas. Elas ndo dependem da
Arquidiocese, mas se harmonizam agrupadas, em uma Provincia Eclesiastica”. (QUAL..., 2014, ndo
paginado)
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dividido em topicos levando em consideracdo os veiculos de comunicacdo que a

organizacao teve e ainda tem sob administracao.

5.1 Equipe Diocesana de Comunicagao

A Equipe Diocesana de Comunicacao (EDC) surgiu no ano de 2004, quando
0 padre Sandro Rogério dos Santos, na época diacono, resolveu formar a primeira
equipe de comunicacgdo, junto com leigos e membros do clero. Santos!® afirma que
era uma demanda de comunica¢ao na época, que precisaria dessa equipe.

Padre Sandro'® esclarece que:

[...] a ideia era criar uma rede de comunicadores, uma rede popular de
comunicadores. Porque 14 na sua paréquia, vocé tem uma Pascom
funcionando, vocé mandaria uma informacao para a pastoral diocesana, que
tinha o radio, que tinha o jornal, que tinha o site.

A principio, Santos!’ queria um sistema de comunicagdo que facilitasse uma
noticia ser divulgada em varios veiculos da Diocese, como o radio e o jornal.

Também foram realizados varios workshops de formacéo técnica na area de
comunicacgdo, como de fotografia, envio de e-mail, escrita. Segundo Santos?!®, a
equipe foi responsavel por administrar as midias existentes: radio, site e jornal que
passaram por reformulacdes no periodo. Padre Sandro®® lembra que: “Como equipe,
[Equipe Diocesana de Comunicacao] funcionou por um tempo. Com o nome [Equipe
Diocesana de Comunicacéao], ela funcionou o tempo todo”. Depois de um periodo, o
padre afirma que os participantes foram saindo.

Entre todos os padres que ja passaram pela equipe, estavam 0s seguintes
sacerdotes: padre Antbnio Sérgio Girotti, padre Sandro Rogério dos Santos, ambos
responsaveis pelo jornal Anuncio; padre Sandro Rogério dos Santos também cuidava
das publicagdes em jornais de circulacao regional; padre Jurandir Severino de Lima

administrava as radios comunitarias paroquiais; Dom Benedito Goncgalves dos Santos,

15 Entrevista concedida por Sandro Rogério dos Santos, paroco do Santuario Santa Teresinha do
Menino Jesus, no mesmo Santudrio, em Presidente Prudente (SP), em 02 de mar. 2019, as 11h30.

16 |dem.

17 Entrevista concedida por Sandro Rogério dos Santos, paroco do Santuario Santa Teresinha do
Menino Jesus, no mesmo Santudrio, em Presidente Prudente (SP), em 02 de mar. 2019, as 11h30.

18 |dem.

19 Entrevista concedida por Sandro Rogério dos Santos, paroco do Santuario Santa Teresinha do
Menino Jesus, no mesmo Santuario, em Presidente Prudente (SP), em 02 de mar. 2019, as 11h30.
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Monsenhor Miguel Valdrighi, padre Pedro Nilton Guarindo, padre Paulo Valeriano de
Souza, padre Luiz Carlos Furini e padre Sérgio Antonio Bonini, responsaveis pela
Radio Onda Viva; padre Silvio Costa Oliveira como Diretor Geral; padre Sandro
Rogério dos Santos como Diretor de Programacdao; padre Evandro Carbonério como
responsavel pelo site da Diocese.

Em 2019, a Equipe Diocesana de Comunicacéo esta sob responsabilidade do
Padre Rodrigo Gomes de Moreno, atual assessor eclesiastico da Pastoral da
Comunicagéo, e auxilio do monsenhor José Antdnio de Lima. No momento, ndo

funciona de forma articulada com as pascons paroquiais.

5.2 Boletim

O boletim nomeado A Diocese foi criado na década de 70, durante a
administracdo do bispo Dom José Goncalves da Costa. Segundo o Monsenhor José
Anténio de Lima?°, o veiculo era de circulacéo interna e servia para informar o préprio
clero e religiosos. O boletim surgiu fruto da iniciativa do bispo diocesano para suprir a
necessidade de haver uma comunicacéo interna entre o clero, de acordo com Lima?..

No inicio, sua producdo comecou sendo datilografada e reproduzida pelo
mimeodgrafo a alcool, ressalta Lima. “Com o avancgo da tecnologia, veio a xerox
copiadora, entdo ele passou a ser xerocopiado.” Durante alguns anos, o proprio bispo
Dom José Gongalves ficou responséavel pelo trabalho de producdo do boletim, que
tinha uma média de 150 a 200 exemplares.

O veiculo impresso trazia como conteudo informag@es internas da Diocese
para os padres, 0s registros de todas as atas e das reunides. Segundo o padre
Rodrigo Gomes??, o boletim também era encaminhado para as paréquias e colocado

dentro de uma caixa de correspondéncia.

Entdo, como as cidades séo longes uma das outras, para deixar fisicamente
alguma coisa, n0s usamos essa teoria das caixinhas que foi colocado no
periodo de Dom Agostinho. Entdo ele deixava esse informativo, de todos os
conselhos, de algumas coletas que eram feitas. Entdo tudo isso girava em
torno dessas caixinhas e através deste boletim.®

20 Entrevista concedida pelo Monsenhor José Antonio de Lima, paroco da Catedral de Sdo Sebastidao
da Diocese de Presidente Prudente (SP), em 23 de ago. 2019, as 10h.

2l |dem

22 Entrevista concedida por Padre Rodrigo Gomes de Moreno, paroco da Paréquia Nossa Senhora do
Carmo, na mesma paréquia, em Presidente Prudente (SP), em 12 de mar. 2019, as 16h30.
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Houve um periodo em que o informativo serviu de referéncia para o jornal
Anuncio, que sera discutido ao longo do capitulo. “A partir deste boletim, entado
pegava-se noticias mais pertinentes, e ai, dessas noticias, formava-se o jornal
Anuncio”, afirma Moreno?3.

Com a chegada do bispo Dom José Maria Libério Camino Saracho, ocorreram

algumas mudancas. Umas das medidas adotadas foi o fim do boletim A Diocese.

5.3 Radio

A Ré&dio Onda Viva FM é um veiculo que pertence a Diocese desde 1982,
depois que o bispo Dom Agostinho realizou a compra da mesma, fazendo um estudio
para auxiliar na producédo em Presidente Prudente. A sede da radio, até entéo, era em
Santo Anastacio (SP). Naquela época, o bispo achava necessario que a Diocese
tivesse uma radio para a evangelizacdo e assim conseguissem atingir mais pessoas.
A auxiliar de administracéo da radio Maria José Pereira?* conta que o todo o sinal da
radio saia da cidade de Santo Anastacio (SP). Porém, na época, ndo alcancava muitas
cidades e s6 pegava em Presidente Prudente (SP) no periodo noturno, na frequéncia
AM.

Em 2001, o Papa Jodo Paulo Il fez um andncio sobre o Dia Mundial das
Comunicagdes que possuia o tema: “Anunciai-o do cimo dos telhados: o Evangelho
na era da comunicagado global’. A partir deste anlncio, Maria José? explica que o
bispo Dom José Maria entendeu que o plano para a evangelizacdo seria a
comunicacao através das ondas do radio. Assim, comegou um investimento para que
a radio se expandisse em watts de poténcia e chegasse a mais lugares.

Em 2004, Dom José Maria organizou uma equipe com padres, leigos e
técnicos para que se desse inicio a reforma e ampliacdo da radio. No periodo, foi
encaminhada uma outorga a Brasilia (DF) solicitando uma poténcia maior. A resposta
demorou e a confirmacao so veio em 2006 pelo Ministério das Comunicacfes. Maria

José Pereira?® conta como foi este momento:

23 |dem.

24 Entrevista concedida por Maria José Pereira, auxiliar de administragdo da radio Onda Viva FM, na
mesma radio, em Presidente Prudente (SP), em 13 mar. 2019, as 15h30.

25 |dem

26 Entrevista concedida por Maria José Pereira, auxiliar de administragcao da radio Onda Viva FM, na



57

[...] passou pra parte operacional, que é construir o local para o novo
transmissor porque € um transmissor mais potente, maior, uma nova antena.
Porque a antena tinha x metros e naquela época precisava de uma antena
maior e adquirir um novo estudio porque o0 Dom José quis também trazer um
estdio mais proximo dele que é aqui na Mitra, aqui do lado da Curia
Diocesana.

Em 2007, a parte técnica do estudio ficou pronta e toda estrutura foi transferida
para Presidente Prudente (SP). No dia 24 de dezembro do mesmo ano, as 11 horas
da manha, foi ao ar a parte experimental da radio, que durou aproximadamente trés
meses. J4 em sete de janeiro de 2008, a radio passou a atuar em carater definitivo.

No ano de 2013, foi feita a solicitacdo para que a radio passasse de AM para
FM. O ultimo dia da operacao de radio na frequéncia AM foi 25 de abril de 2018. A
partir do dia primeiro de maio de 2018 comecgou a transmissdo FM. Atualmente, a
programacdo da radio ndo é 100% sobre assuntos religiosos, pois o objetivo é
alcancar todos os tipos de publicos, que acontece com a inclusdo de mdasicas
sertanejas, da atualidade e programas que envolvem assuntos variados. A
programacao ao vivo comeca as 05h30 da manha e vai até as 22h, e intercala entre
musicas, programas da prépria radio e momentos de oracdo, que sao feitos pelos

padres.

5.4 Jornal

O jornal chamado Anuncio € outro veiculo de comunicagéo feito para divulgar
informacdes da Diocese e que continua até hoje. “O jornal foi criado em 1997, |[...]
sendo um 6rgdo relevante na comunicacdo ndo somente religiosa, mas regional”
(FERRARI; ZARDI; OLIVEIRA, 2015, p. 63). Segundo Lima?’, o préprio bispo era o
responsavel por fazer o jornal: “ele escolhia as noticias, fazia o boneco e mandava
para a diagramacgao”.

Um dos fatores que motivaram o surgimento do jornal Anancio, de acordo com
Ferrari, Zardi e Oliveira (2015, p. 64), foi:

[...] a publicacdo de uma carta pelo entdo Papa Jodo Paulo Il. O fato se deu
no dia 10 de novembro de 1994, com a Carta apostélica ‘Tercio Milénio

mesma radio, em Presidente Prudente (SP), em 13 mar. 2019, as 15h30.
27 Entrevista concedida pelo Monsenhor José Antbnio de Lima, paroco da catedral de Sdo Sebastido
da Diocese de Presidente Prudente (SP), em 23 de ago. 2019, as 10h.
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Adveniente’. [...] Tratava-se de uma conversao geral aos Cristdos para que
se empenhassem na preparacdo da Celebracdo do Jubileu 2000 anos de
Jesus Cristo.

O meio de comunicacdo comecou a circular na versao preto e branco, com
cerca de quatro paginas e no tamanho pequeno. Ao contrario do boletim, que focava
mais no publico interno, o contetdo do jornal era direcionado & comunidade em geral,
que trazia noticias da Igreja em niveis nacional e internacional, atividades pastorais,
mensagem do papa e do bispo.

Durante os anos 2000, o padre Sandro Rogério dos Santos?® ressalta que
uma jornalista foi contratada para cuidar do jornal diocesano. Porém, anos depois, ela
saiu e deu lugar ao diagramador Antdnio Pereira da Silva, conhecido como Tota, que
trabalha para a Diocese até hoje. De acordo com o diagramador?®, eram rodadas duas
paginas coloridas dentro do jornal regional Oeste Noticias, e a producéo diocesana
passou para cerca de 10 paginas.

Padre Sandro® também afirma que em 2005, o jornal foi ampliado e passou
a ter 16 paginas. Houve um més que chegaram a ter 20 paginas de conteudo, além
de 30 mil exemplares de distribuicdo gratuito por toda a Diocese.

Segundo Silva3?, durante o periodo de 13 anos, algumas alteragcées ocorreram
no jornal. “[...] o jornal passou por quatro mudancas. De um formato de jornal, ele
passou para revista e depois foram mudancgas de tamanho e com mais colunas para
colocar mais informacdes e economizar folhas.” Por volta do ano de 2012, o jornal
passa a ser todo colorido.

De acordo Antonio Pereira da Silva, o jornal “[...] circula em 27 cidades (nas
pardéquias e capelas) da regido do Oeste Paulista, entre os municipios de Martinépolis
e Rosana, totalizando 56 comunidades; com tiragem de 10 mil exemplares, em
edicdes mensais”.

Atualmente, sdo responsaveis pelo conteudo do jornal o Padre Rodrigo

Gomes, com o auxilio do Monsenhor José Antonio de Lima e informacdes vindas da

28 Entrevista concedida por Sandro Rogério dos Santos, paroco do Santudrio Santa Teresinha do
Menino Jesus, no mesmo Santuario, em Presidente Prudente (SP), em 02 de mar. 2019, as 11h30.

29 Entrevista concedida por Antdnio Pereira da Silva, atual diagramador do Jornal Diocesano Anuncio,
na Curia Diocesana, em Presidente Prudente (SP), em 13 de mar. 2019, as 13h.

30 Entrevista concedida por Sandro Rogério dos Santos, paroco do Santuario Santa Teresinha do
Menino Jesus, no mesmo Santuario, em Presidente Prudente (SP), em 02 de mar. 2019, as 11h30.

31 Entrevista concedida por Antonio Pereira da Silva, atual diagramador do Jornal Diocesano Anuncio,
na Cdaria Diocesana, em Presidente Prudente (SP), em 13 de mar. 2019, as 13h.



59

internet. Ao todo, foram mais de 190 edi¢Ges até hoje. Silva3? explica que a impressao
é feita por uma gréfica localizada em Campinas (SP) e grande parte dos custos &

suprida pelos anuncios que sao inseridos no jornal:

Os padres que fornecem os conteddos que vao para o jornal. Eu pesquiso
algumas coisas também. O ideal seria se todas as Pascom mandassem
[contelido] [...] Eu e os padres, na hora a gente define o que vai entrar no
jornal, algumas coisas a gente corta, mas na maioria das vezes entra tudo.

O jornal existe até hoje e conta com distribuicdo gratuita. Ele possui uma
producdo mensal de 12 mil tabléides com 12 paginas, divididos por todas as paroquias

da Diocese.

5.5 Programa de TV

Com duracédo de cerca de seis meses, a Diocese contava com 0 programa
Antena Catolica, que era veiculado na TV Bandeirantes, por volta do ano de 2005.
Segundo Silva?°, que era um dos responsaveis na época, o programa era apresentado
por Luciana Nelli e as gravagbes das chamadas eram feitas na Catedral. Lima?!
explica que: “[...] ele ndo foi muito longe, foram poucos meses, por causa dessa
guestao de producao e sustentacao do site, do programa”. Ainda segundo ele, os altos

custos de producao fizeram com que a Diocese acabasse com o programa.

5.6 Site

O responsavel por idealizar o site diocesano foi 0 Monsenhor José Antdnio de
Lima, juntamente com o bispo da época, Dom Antbnio Agostinho Marochi. De acordo
com Lima33, o site surgiu no ano de 2002, a partir do propdsito de que a Igreja
precisava se adaptar a nova realidade de transmitir sua mensagem por meio de um
site. No periodo, varios sites estavam surgindo e a Diocese sentiu a necessidade de
estar conectada para transmitir informacdes, segundo Lima3“.

Todo o levantamento de dados, conteddos basicos, fotografias, historias,

32 |dem.

33 Entrevista concedida pelo Monsenhor José Antbnio de Lima, paroco da catedral de Sdo Sebastiao
da Diocese de Presidente Prudente (SP), em 23 de ago. 2019, as 10h

34 |dem.
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montagem foi feita pelo Monsenhor José Antonio. A partir de 2004, foi criada a Equipe
Diocesana de Comunicacédo, que reformou o site com informacfes atualizadas e
passou a administra-lo.

O site ficou parado entre os anos de 2012 e 2018. Porém, quando o Padre
Rodrigo Gomes e 0 Monsenhor José Antbnio assumiram a comunicacdo diocesana,
em 2017, teve-se a ideia de retomar as atividades em um novo site e assim
anunciaram a reformulagdo. “Viu-se a necessidade de nds voltarmos com o site e com
as redes sociais. Ai entdo fomos comecar a pensar a forma com que iriamos trabalhar
tais meios”, afirma Moreno3.

Em relacdo as redes sociais, a Diocese conta com uma pagina no Facebook
e um perfil no Instagram, administrados por um dos membros deste trabalho, Evandro
Marques. Nao existe um regulamento ou uma orientagdo quanto ao uso das redes
sociais diocesanas e paroquiais. Cada igreja € responsavel por esse trabalho,
podendo ter ou ndo uma conta no ambiente virtual.

Hoje, a instituicdo d& continuidade ao campo da comunicag¢do por meio do
radio, jornal, site e as redes sociais. Inclusive, alguns desses veiculos estdo sendo
reformulados visto & necessidade do préprio clero em evangelizar e alcancar o
publico. Em detrimento disso, o website da Diocese foi uma das plataformas que a
instituicdo escolheu para passar por um processo de reformulagéo, juntamente com o
trabalho de planejamente, producéo e analise de conteldo dos investigadores. Desta
forma, a principio, para alcancar melhores resultados com este trabalho, foram
analisados sites de dioceses presentes no Brasil como forma de criar um modelo bem
estruturado, completo e eficiente para o publico, além de servir como referéncia no

segmento de comunicacao religiosa.

5.7 Analise dos sites das dioceses do Brasil

5.7.1 Critérios

Para estabelecer varios recursos que estéo sendo incorporados ao site, foram

analisados 91 dos 260 sites de dioceses presentes no Brasil, levando em

consideracdo a norma técnica NBR 13.596/96, que serve de base para analise de

35 Entrevista concedida por Padre Rodrigo Gomes de Moreno, paroco da paréquia Nossa Senhora do
Carmo, na mesma paréquia, em Presidente Prudente (SP), em 12 de mar. 2019, as 16h30.
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sites. Os critérios utilizados foram: conteudo, atualidade, correcédo, obijetividade,
usabilidade, planejamento grafico, navegacdo, acessibilidade, funcionalidade,
servigos, interatividade, privacidade e o destaque, que foi acrescentado pelos
pesquisadores para trazer as principais inovagdes dos sites em termos de recursos e

conteudos.

5.7.2 Resultados

Foi observado que os websites das dioceses possuem como principio basico
comum a divulgacdo de noticias e a presenca das se¢des mostrando as paroquias e
0os padres da diocese. Pode-se entender, apds as analises, que grande parte do
contetido publicado pelas dioceses, principalmente em texto, foca em informacdes
essenciais, sem aprofundamento ou detalhes. Alguns sites apresentam, inclusive,
falta de dados importantes como a resposta de todas as perguntas do lead (O qué?
Quem? Quando? Onde? Como? Por qué?).

Dos 91 sites analisados, oito paginas ndo abrem ou aparecem a mensagem
“‘Em construcdo”. Dentre os 83 sites que estdo em funcionamento, 31 ndo séo
atualizados, o que corresponde a 37% do total. Em contrapartida, 52 sites recebem
atualizacdes constantes, o que representa 62%.

Em relacdo aos créditos dos autores do texto, 38 sites pesquisados nao
apresentam o0s responsaveis pela publicacacdo do contetdo, ou seja, 45% do total.
No que diz respeito as fontes de informacédo, 43 dos 91 sites ndo se preocupam em
divulgar o local ou a pessoa que passou 0s dados da matéria, 0 que corresponde a
51%, mais da metade das paginas analisadas.

Em 53 sites, as noticias sdo apresentadas em niveis diocesano, nacional e
mundial, com a transposi¢do de textos de outros sites. Em poucos casos existem a
presenca de jornalistas produzindo conteudo. Na maior parte das vezes, a Pastoral
da Comunicacgao é a responsavel pela administracédo do conteudo da plataforma.

Sete sites ndo contam com uma organizacdo do conteudo e apresentam
problemas de falta de padronizacdo de fontes, tamanhos, prejudicando a navegacao
e compreensao do usuario. Dentre os 83 sites que estdo em funcionamento, oito ainda
utilizam o formato de blog para a péagina.

Ainda em relac&o ao layout, 76 paginas, ou seja, 91% dos sites analisados,

estdo organizadas e trazem icones para facilitar a navegacéo do usuario. Em mais de
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90% dos casos analisados, o brasdo da Diocese é o Unico logotipo utilizado no layout.

Os recursos de acessibilidade apareceram em cerca de 2%, o0 que
corresponde a 2 sites, sendo usados como recursos de zoom para o tamanho da fonte,
sistema de troca de idioma e recurso de audiodescrigao.

Os recursos multimidias sdo pouco explorados, tendo o texto e a foto como
0S mais recorrentes. Porém, em relacdo aos videos, algumas dioceses fazem um
trabalho exemplar, com varias cameras, qualidade de video e audio excelentes,
contetdo bem elaborado. Existem aquelas dioceses que contam inclusive com TV na
web, com programacao diaria. Poucas instituicbes catdlicas fazem um trabalho com
integracdo da radio ao site e em nenhum caso foi observado a presenca de
infograficos.

De maneira geral, os sites destacam-se pela prestacao de servigo ao trazerem
informacdes dos eventos que acontecem nas dioceses, as paroquias que fazem parte
da area de cobertura, os membros do clero, a histéria da instituicdo, os horarios de
missas. Entretanto, o conteldo possui, em VArios casos, erros gramaticais e de
pontuacgéao, prejudicando a credibilidade e a imagem institucional.

Em relacdo as URLs, 75 dos 91 sites pesquisados possuem um link de facil
compreensao e, 80% do total, possuem mecanismos de busca que ajudam o
internauta a pesquisar o conteddo que existe na plataforma. Em contrapartida, 82
paginas da web ndo mostram o certificado de seguranca e privacidade.

Diante da diversidade de sites encontrados, 0s pesquisadores criaram uma
secdo destinada aos elementos que sdo destaques na pagina de cada diocese. A
partir dai, foram analisados e planejados, junto a empresa Oxigenweb, 0S recursos
gue seriam incorporados ao novo site diocesano.

Nesta secdo chamada Destaque, foram apontados recursos como o de
interatividade, que foi aplicada a localizac&o das paréquias por meio do Google Maps,
além do menu com preview das informacdes, a barra superior com a transi¢cdo das
principais noticias. Os recursos foram estudados, discutidos e incorporados ao site.

Outros recursos observados foram o chat para comunicagdo com 0s usuarios,
a opcao de increver-se para receber atualizacbes de conteudo, os criativos
slideshows, os formatos de noticias somente com audio, videos no estilo jornalistico
com duas cameras, 0s mecanismos de busca.

Assim, a partir das diversas funcionalidades contidas nos sites das dioceses

brasileiras, o grupo debateu e filtrou os mais viaveis e Uteis recursos para o projeto e
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aplicou ao novo site, a partir de uma apresentacdo e discussdo junto aos
programadores da Oxigenweb.

Dentre os recursos analisados, foram utilizados no site: mecanismo de busca
para facilitar a navegacéao; barra fixa no cabecalho do site com espaco de transicao
para noticias da pagina; menus da paroquia e do clero com um preview das
informacBes na home page; sistema de busca refinada para o topico Horario de
Missas; Sala de Imprensa; espago para enviar sua noticia; localizacao das paréquias
pelo Google Maps; newsletter; sistema para colocacdo das edi¢des do jornal Anancio
para visualizagao.

No préximo capitulo, sera apresentado o Projeto Editorial que servira como
base para o site diocesano em termos de direcionamento do contetdo que sera
produzido, tendo em vista as possibilidades que o grupo teve a partir do que foi

definido em termos de programacao e layout.
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6 PROJETO EDITORIAL

6.1 Introducéo

O presente projeto editorial foi criado para guiar e delimitar as diretrizes do
site da Diocese de Presidente Prudente, tendo em vista 0os conteldos que seréao
veiculados. Este documento € uma forma de padronizar o trabalho desenvolvido e dar
base para qualquer tipo de pessoa que eventualmente venha trabalhar na plataforma.

Portanto, o projeto editorial serve para esclarecer os detalhes de como as
noticias do site sdo produzidas, de que maneira o site foi projetado para atender as
necessidades do seu publico, seja de informacédo, ou de dados. Serve também para
orientar qualquer pessoa, que figue no comando do site, a saber os procedimentos
necessarios para dar continuidade as producdes.

O site, por meio dos parametros estabelecidos neste projeto, trara novas
formas de apresentar o conteudo jornalistico e institucional da Diocese ao publico,
seja através de video, infografico, audio, texto e foto. A pagina foi reformulada para
trazer recursos atuais e modernos frutos de andlises, planejamento e discussoées.

Assim, em relagdo ao publico-alvo, segundo dados divulgados no ultimo
censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Brasil € o pais com
mais catélicos no mundo, com 64,6% de sua populacdo. Na regido de Presidente
Prudente (SP), séo cerca de 350 mil fiéis que se declaram catodlicos, ainda de acordo
com o ultimo censo do IBGE, em 2010. Devido a este fato, o contetdo produzido sera
voltado a comunidade da Diocese, ou seja, pessoas que frequentam as igrejas,
funcionarios e membros do clero, como padres, missiondarios, seminaristas, e também
contribuira para que pessoas de fora consigam ter acesso as informacdes no ambiente
virtual.

Em virtude da quantidade de fiéis catdlicos que podem ser alcancados pelo
meio digital e diante da necessidade da Diocese em estar inserida nesta nova era, o
projeto desenvolvido pelos discentes de Jornalismo como Trabalho de Concluséo de
Curso (TCC) sera a producado de conteudo jornalistico para o novo site da instituicdo
catélica, que esta desatualizado desde 2012. O intuito é gerar um contetdo que sirva
como prestacao de servico e informacéo e que alcance os publicos interno e externo
da Igreja Catolica, com orientacéo do professor Dr. Roberto Aparecido Mancuzo Silva

Junior e a professora Dra. Thaisa Sallum Bacco.
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Em relacéo ao processo de producédo, € importante ressaltar que este projeto
se desenvolve pensando na imagem institucional da Diocese, fator fundamental para
a comunicacao organizacional. Com isso, os integrantes do préprio grupo, Evandro
Marques, Luana Mariano e Rodrigo Moraes, sdo responsaveis por toda a producgéo e
organizacéo do site, alternando entre as funcdes e estando sempre na ativa para que
o site ndo fique desatualizado. As técnicas jornalisticas serao utilizadas para garantir
veracidade dos fatos, juntamente com as fontes oficiais que terdo participa¢cdo no
desenvolvimento do trabalho.

6.2 Objetivos

6.2.1 Objetivo Geral

Planejar, produzir e editar conteudo jornalistico estatico e dinamico para o

novo site da Diocese de Presidente Prudente.

6.2.2 Objetivos Especificos

o Organizar os dados e informagdes no site em busca de criar um banco de
dados para os internautas terem acesso;

o Contribuir na evangelizacdo por meio da producéo de contetdo e valorizar
acontecimentos e eventos que fazem parte da cobertura diocesana;

o Seguir e aplicar os principios contidos no Diretério de Comunicacgéo dalgreja
no Brasil;

o Alinhar a imagem institucional da Diocese aos novos rumos da sociedade por
meio do site;

o Proporcionar condi¢gGes e fluxos de informagdo que possam contemplar a
necessidade dos publicos de interesse da Diocese se expressarem e tirarem

duvidas ou apresentarem sugestdes.

6.3 Justificativa

O projeto editorial € a peca fundamental para o desenvolvimento do projeto,
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pois norteara a producdo do conteudo jornalistico para 0 novo site, visto que essa
comunicacao atualmente € somente por meio de jornais e radio. O objetivo € produzir
material estatico e dindmico de conteddo jornalistico voltado a religi&o, que ira agregar
na vida daqueles que utilizardo o site, tanto leigos, clero, como funcionarios das igrejas
da regiéo.

Neste projeto, os discentes poderao colocar em prética o que foi aprendido ao
longo do curso e o conhecimento obtido com o estudo sobre comunicacao religiosa,
lidando com prazos e datas importantes para a Igreja Catdlica. Irdo também aprimorar
as técnicas de apuracédo, entrevista, reportagem e edi¢cdo. A experiéncia trara uma
nova forma de praticar a evangelizacdo alcancando mais pessoas para a igreja.

Outro ponto para destacar é que o projeto foi pensado, a fim de valorizar a
imagem da Diocese, que deve estar alinhada aos novos rumos que a sociedade esta
tomando, principalmente na area da comunicacdo, como pensa Pimentel (2017). Seja
por meio do planejamento, para introduzir recursos ao site, quanto em relacdo ao
conteldo e as ferramentas de analise do perfil dos usuarios, o site também contribuira
para reforcar esta imagem.

E importante lembrar também que a comunicacdo € essencial para as
organizacdes nos tempos modernos. “[...] sob a atual conformacéao das tecnologias da
comunicagao e informacgao, ‘estar visivel’ e ‘dizer de si’ consiste em aspeto basico da
Comunicagao Organizacional estratégica.” (BALDISSERA, 2017, p.84). Assim, faz-se
fundamental a instituicdo cétolica retormar um dos veiculos de comunicacdo no
ambiente on-line.

Esta pesquisa também é fundamental, pois contribui para a comunicacéo
local, a partir do momento que a Diocese percebeu a importancia no ambiente virtual,
sentiu a necessidade de reformular os fluxos de informagao e passou a investir ainda
mais no fomento da comunicacdo organizacional. Exemplos disso sdo o proprio site
em questdo, que serd abastecido por conteudo oriundo deste TCC, devidamente
desenvolvido por empresa especializada®® em layout e programacéo e a contratacdo
de um dos investigadores, Evandro Marques, para atuar como estagiario nas midias
sociais, com contrato até dezembro. Apds esse prazo, o padre tomara a decisao se
irA contratar algidem do grupo ou algum jornalista, ir4 estruturar uma Pastoral da

Comunicacéao focada na Diocese ou remanejara outra pessoa da Igreja para dar

36 https://www.oxigenweb.com.br/
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continuidade.

6.4 Persona

A persona € uma ferramenta de definicdo de publico mais detalhada e
segmentada, na busca de atingir os consumidores em potencial e ndo a maior
quantidade de pessoas aleatorias.

Para este projeto se concretizar, a persona foi definida a partir da realizagcéo
de entrevistas semiabertas com seis tipos diferentes de cristdos. A entrevista foi feita
com uma fonte de cada perfil: praticante, membro do grupo de jovens, membro de
pastoral, cristdo maduro, um que va a missa sé aos domingos e um padre. Diante das
entrevistas, as analises feitas partiram do ponto que visou juntar as caracteristicas em
comum entre os entrevistados.

A persona permite a criacdo de um conteudo mais especifico e direcionado
aos internautas, pois, a partir das caracteristicas dos personagens, podera ser
estabelecida a linguagem a ser adotada e conhecidos quais sdo os problemas e as
necessidades em relacéo a informacéo.

Foram criadas trés personas:

e Maria tem 27 anos, € estudante, ndo € muito engajada na igreja, mas
procura sempre informacdes em sites. Tem 1,65 de altura, cabelo
curto, liso e preto, usa Oculos e tem carro. Ela ja foi casada, mas
separou de seu marido, conheceu outra pessoa € poSSui um
relacionamento sério. Tem filhos com seu ex-marido e muita
preocupacao com sua familia, tanto que a coloca como prioridade em
tudo o que faz. Usa a igreja para curar suas dores e procurar amparo.
E inteligente, gosta dos meios digitais e prefere ter estabilidade na vida,
a levar tudo no automatico.

e Joseé tem 34 anos, € muito engajado com a igreja e busca informacoes
pelas midias digitais, mora na regido de Presidente Prudente e se
preocupa com o futuro da igreja. Tem 1,70 de altura, cabelo escuro,
ndo é bonito. Possui um carro e tem profissdo. E solteiro, mas tem
vontade de construir uma familia. José é inteligente, interessado com
as coisas da igreja, gosta de estudar sobre os padres e se incomoda

quando vai a uma missa e a liturgia ndo esta certa. E bem resolvido
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com sua vida, tem senso por justica e gosta de fazer trabalhos
voluntarios na igreja e também fora dela.

e Claudio tem 54 anos, atua em pastorais e € dizimista. Tem 1,85 de
altura, careca e tem bigode. E casado ha 24 anos, sua mulher é
submissa a ele, e juntos eles tém trés filhos ja formados. Claudio é um
profissional liberal de classe média e acredita que os valores
tradicionais se perderam. E consumidor de informac&o, porém nao
conhece muito sobre midias digitais.

Com isso, a partir da definicAo das trés personas, o conteudo pode ser

trabalhado para atingir publicos com caracteristicas especificas, gerando melhores

resultados. A partir dessas definicdes, também foi criada a linha editorial que sera

apresentada na sequéncia deste projeto editorial.

6.5 Linha editorial e padréo textual

Levando em consideracdo que o presente projeto se desenvolve por meio da

relacdo entre comunicacdo e religido, € necessario tracar os pontos jornalisticos e

institucionais, a fim de deixar claro a posi¢cao que os pesquisadores adotaram. Assim,

a equipe assume 0 COmMpromisso com 0s seguintes principios editoriais:

Garantir a credibilidade da instituicio e a veracidade das informacdes
divulgadas por meio da aplicacdo das técnicas jornalisticas.

Praticar um jornalismo que forneca as principais informacdes do que
acontecem nas regides que pertencem a Diocese de Presidente Prudente de
forma atualizada e periddica.

Checar toda informacédo antes de ser publicada no site por meio de apuracéo
rigorosa.

Priorizar temas que afetam a comunidade catdlica, sejam de interesse publico,
com foco na prestacdo de servico e na imagem institucional da organizagéo
religiosa.

Garantir a producéo de conteado com coeréncia e de forma periddica para o
site, a fim de ndo deixa-lo desatualizado.

Respeitar e fazer uso das politicas e regimentos internos da Igreja Catdlica no

ambito diocesano a fim de aperfeicoar o contetdo jornalistico.
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e Manter postura apartidaria, desassociada de governos e ideologias politicas,
seguindo como base a doutrina crista catdlica.

e Promover a evangelizacdo catdlica por meio da producdo de conteudo
seguindo os principios estabelecidos no Diretério de Comunicacao da Igreja
no Brasil.

e Garantir que a producdo jornalistica tenha autonomia e privilegie as
informacdes que atendam as necessidades da Diocese, em detrimento dos
interesses patrticulares.

e Identificar e corrigir erros de informacdes cometidos nos conteudos
publicados; esclarecer na aba Erramos, que estara presente no site, 0s erros
graves que foram veiculados.

e Selecionar as pautas de acordo com os critérios jornalisticos apresentados no
tépico ‘Processos’.

Com o foco de trazer as principais informacfes que acontecem na Diocese de
Presidente Prudente, os pesquisadores poderdo fazer uso de videos, textos, fotos,
audios, grafismos, para transmitir as noticias da melhor forma possivel.

Este conteudo deve trazer as informacdes essenciais para a compreensao,
com uma boa apuracao, a fim de garantir um produto de qualidade. Quando possivel,
em matérias que possibilitem a insercdo de historias de personagens, faz-se se
necessario retratar no texto a realidade das pessoas.

Outro aspecto a ser considerado é em relacdo a parte técnica. E fundamental
equipamentos com boa qualidade de gravacéo de video e audio, com o objetivo de
transmitir uma imagem profissional e apresentar um bom produto. Além disso, os
responsaveis pela producdo do material devem ter conhecimento técnico dos
equipamentos para obter os melhores resultados.

A linguagem apresentada deve ser condizente com a plataforma utilizada, que
no caso desse projeto € um site. Assim, ndo se deve utilizar algo tao formal, para evitar
ruidos de compreensao, bem como uma linguagem muito informal. Com base nas
caracteristicas do ambiente on-line, deve ser pensado no uso de hiperlink e de
recursos multimidiaticos.

Os conteudos abordados nas matérias precisam ser interessantes e Uteis para
os internautas da comunidade catoOlica de cobertura da Diocese de Presidente

Prudente. Assim, seréo veiculados contetudos que abordam questdes sociais, trabalho
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das pastorais e movimentos diocesanos, eventos que vao ou estdo sendo
desenvolvidos, ordenacéo de diaconos e padres, particularidades das paroquias da
regido, datas comemorativas, festividades, historias curiosas e perfil de entrevistados.

N&o sera permitido que seja divulgado em noticias um evento paroquial, que
também acontece em outras paréquias. Um exemplo € o curso de batismo, curso de
noivos, acampamentos. Neste caso, s6 é permitido a divulgacdo caso haja alguma
particularidade, ou seja, a primeira vez que aquela paréquia esteja promovendo o
evento.

No que se referem aos tipos de contetdo, sdo empregados trés: informativo,
interpretativo e opinativo. No informativo, segue-se o modelo jornalistico, buscando
comunicar com isenc¢ao de opinido, de forma clara e objetiva, sempre mostrando os
dois lados, trazendo as informacgdes essenciais. Esse é feito pelos membros da equipe
e produzido por meio de noticias, notas, releases. Em relacdo ao interpretativo, seréo
utilizados nos videos, reportagens, com o objetivo de aprofundar o tema. Ja o
conteudo opinativo, é solicitado a membros do clero, de preferéncia o bispo, pois ele
€ a autoridade méaxima da instituicdo e possui a maior credibilidade, na qual pode
tratar de questdes sociais e religiosas.

Um dos conteddos que precisam ser veiculados no site sdo 0s que o bispo
diocesano esteja envolvido. Como figura central da Diocese, matérias que mostram o
trabalho pastoral dele sdo essenciais. Eventos como inauguracdo de espacos
diocesanos, projetos sociais, celebracbes sazonais, mensagens para datas
comemorativas, opinido sobre assuntos relevantes, devem ser trazidos no site.

Uma particularidade que o site traz € em relacdo ao conteudo nacional e
internacional. Esses conteudos divulgados pelas midias tradicionais ndo serao
reproduzidos no site diocesano, mas sim repercutidos com base na realidade local.
Um exemplo é a Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil, que anuncia a Campanha
da Fraternidade no Brasil todo ano. Neste exemplo, a matéria que sera divulgada no
site terd que mostrar como a campanha acontecera na regido, se ira ter algum projeto
especifico, se terd alguma programacao especial, uma fala do bispo. Com isso, as
matérias internacionais e nacionais ganham mais regionalidade e consequentemente
mais interesse.

Um dos desafios dos tempos modernos € o bombardeio de informacao que,
segundo o pensamento de Rodrigues (2013), atinge muitas pessoas. Com as novas

tecnologias, as pessoas tornaram-se produtoras de conteudo e podem facilmente
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fazer publicacdes a todo momento. Pensando nessa caracteristica, o site conta com
a secao Envie sua noticia, para receber sugestdes dos internautas, que devem ser
criteriosamente analisadas e apuradas pela equipe para evitar informacdes falsas. Em
casos de fake news contra a Diocese, a equipe deve agir rapido com uma nota de
esclarecimento sobre o ocorrido.

Com relacdo as métricas, o site sera analisado a partir do programa Google
Analytics, que € um sistema de monitoramento de trafego, que daré a relatério do
comportamento do usuario durante a navegacéao do site, bem como a quantidade de
acessos e 0 engajamento com o conteudo. Neste projeto, o programa sera usado para
observar o comportamento do usuario quanto a quantidade de acessos e pessoas,
tempo de permanéncia média na pagina, e matérias mais lidas. A partir disso, pode-
se repensar a estratégia e melhorar a produgcéo dos materiais. As analises realizadas
durante esta pesquisa estdo disponiveis no capitulo 7, nomeado de Memorial

Descritivo.

6.5.1 Padronizacgao

Para garantir a padronizacdo na formatacdo dos textos noticiosos do site,

adotaremos as seguintes regras editoriais a serem seguidas:

6.5.1.1 Titulo

O titulo sera em caixa alta e baixa e vira na parte superior do site, logo apos
a foto principal, sem o uso do ponto final. O titulo ndo tem um limite maximo de toques,
mas o recomendavel é que esteja entre 62 a 93 toques, a fim de manter sempre trés
linhas no layout. Ele deve chamar a atencéo, levar a curiosidade, instigar o internauta
a descobrir 0 que tem ao longo da matéria. Evitar usar palavras repetidas do subtitulo

ou linha fina e da legenda da foto principal.
6.5.1.2 Subtitulo
O subtitulo ou linha fina vira logo abaixo do titulo, sem o uso de ponto final,

em caixa baixa e alta. Ele sera uma sintese das principais informacdes que virdo no

texto da matéria. O recomendavel é que tenha no maximo 86 toques para manter o
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layout de uma linha. Evitar usar palavras repetidas do titulo e da legenda da foto

destacada.

6.5.1.3 Intertitulo

O intertitulo vira no texto em negrito, separado do paragrafo anterior por uma
linha. Todo texto que ultrapasse 1000 caracteres, obrigatoriamente precisa ter
intertitulo, que serdo palavras ou expressdes que representam 0 que VirA nos

préximos paragrafo e serve para divises dos assuntos no texto.

6.5.1.4 Crédito na matéria

Os créditos virdo logo abaixo do titulo, em caixa baixa e alta. Quando a
matéria for escrita pelos pesquisadores ou membros da Pastoral da Comunicacéao,
sera creditado com o nome e sobrenome do(s) responsavel (eis), uso da barra (/) mais
0 home Pascom Diocesana. Caso a matéria tenha sido produzida por outras pessoas,
deve ser revista, checadas as informacfes, formatada de acordo com o presente
projeto e creditada com o nome do pasconeiro como citado anteriormente e, no final
do texto, acrescentar: Com contribuicdo de (nome e sobrenome de quem enviou a
matéria). Caso tenha sido algum membro do clero, 0o mesmo devera vir creditado com
a titulacdo na qual ele pertence no final do texto. Usar as siglas Pe. para padre, Mons.

para monsenhor, Dom para se referir ao bispo.

6.5.1.5 Corpo do texto

O corpo do texto sera alinhado a esquerda. A divisdo dos paragrafos sera por
blocos de textos curtos, sendo recomendavel o maximo de cinco linhas.

No caso de siglas, deve ser colocado, na primeira mengdo, primeiro o
significado e, na sequéncia, a sigla entre parénteses. A partir da segunda mencéo,
pode ser usada apenas a sigla.

O uso de itélico ficaréa restrito a palavras estrangeiras e citagdes longas que
estdo em forma de paragrafo. A ferramenta do negrito sera utilizada somente em
casos muito especificos, a fim de destacar algum termo, sempre com moderagao.

As falas dos entrevistados, quando colocadas na integra, deverao vir entre
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aspas. As palavras Igreja e Diocese, quando utilizadas no texto, devem vir com a
primeira letra em caixa alta, quando se referir a Igreja Catolica e a Diocese de

Presidente Prudente, respectivamente.

6.5.1.6 Crédito do entrevistado no texto

Os entrevistados contidos na matéria deverdo vir creditados na primeira
citacdo com nome, sobrenome, idade e profissdo. A partir da segunda mencao,
somente o nome e sobrenome serdo necessario. No caso de criancas, ficara nome
completo e a idade.

O clero da igreja, por excecao, devera vir com a titulacdo antes do nome. No
caso dos padres, devera ser acrescentado ap0s a primeira menc¢ao no texto, o nome
da pardquia na qual ele administra e a cidade da mesma. O bispo diocesano devera
ser referenciado na primeira vez com nome completo e, a partir da segunda, somente
nome e um sobrenome e o cargo sera creditado sempre entre virgulas ap4s a menc¢ao

com o termo Dom antes do nome.

6.5.1.7 Legenda da fotografia

Todas as fotos necessariamente precisam vir acompanhadas de uma legenda
com um recomendavel de 121 toques, sem ponto final, que devera ser precedida do
crédito. A legenda devera ter uma informacédo complementar ao que esta sendo visto
na imagem. Podera ser colocada uma fala da pessoa que esta naimagem, que devera
vir entre aspas, seguida de nome e sobrenome.

As fotos deverao vir creditadas no final da legenda. O crédito precisa estar
entre parénteses, conforme modelos apresentados abaixo:

- Foto enviada por membros e coordenadores das pastorais € movimentos:
(Nome e sobrenome do responsavel pela foto / Nome da pastoral ou
movimento).

- Foto produzida pela propria equipe da Pastoral da Comunicagéo: (Nome e
sobrenome do responsavel pela foto / Pascom Diocesana).

- Foto produzida por membros de pastorais de comunicacéo paroquiais: (Nome
e sobrenome do responsavel pela foto/ Pascom Paroquial).

-  Foto do banco de arquivos antigo da Diocese, presente em livros e
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documentos: (Pascom Diocesana / Arquivo).
- Foto enviada por internautas: (Nome e sobrenome do responsavel pela foto /
Cedida).
- Foto enviada por membros do clero: (Titulagdo + nome e sobrenome /
Cedida).
- Foto de banco de arquivos gratuito virtual: (Nome do local / Reproducéo).
- Print de um video produzido pela propria equipe para ser usada como foto:
(Pascom Diocesana / Reproducao).
- Print de um video produzido pelo publico em geral: (Nome da pastoral ou
nome e sobrenome da pessoa que fez o video / Reproducéo).
No caso de matérias que, por algum motivo especifico, ndo tenha foto e houve
necessidade de producéo da arte grafica, o crédito ficara da seguinte forma:
- Arte produzida por membros da propria equipe (Nome e sobrenome de quem
fez / Pascom Diocesana).
- Arte produzida pelo publico em geral (Nome da organizacdo ou nhome e
sobrenome / Cedida).
Para serem usadas as fotos e artes gréaficas enviadas por membros externos,
seja por e-mail, rede social ou sistemas de envio de arquivo em nuvem fora do site, é
necessario realizar duas perguntas para quem fez o envio: Foi vocé mesmo quem
tirou a(s) foto(s)?; Podemos utiliza-la(s) no site da Diocese?
Caso a equipe queira fazer uso de fotos publicadas nas redes sociais das
pastorais e movimentos, do clero, dos fiéis, das paréquias, é necessario entrar em
contato com os responsaveis e confirmar as mesmas perguntas contidas no paragrafo

acima. O crédito seguira o0 mesmo padrao de foto enviada por internauta.

6.5.1.8 Legenda do video

Os videos virdo acompanhados de uma legenda de crédito e sera da seguinte
forma: (Video: nome e sobrenome / Cedida ou nome da pastoral) e (Edicdo: nome e
sobrenome / Cedida ou nome da pastoral). Caso as fun¢des forem feitas pela mesma
pessoa, colocar video e edigdo juntos no mesmo parénteses.

A sintese do conteudo apresentado precisara vir em forma de paragrafo antes

do video.
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6.5.1.9 Hiperlink

Os hiperlinks utilizados no texto devem ser apresentados na cor padrao azul,
qgue precisam ser sublinhados somente nos principais termos, que podem aparecer
em qualquer lugar da matéria. Além das paginas internas, o0s sites que podem ser
linkados englobam as paginas catolicas de credibilidade, dando preferéncias as
oficiais da Igreja Catolica, como os sites do grupo Vatican Media. Também poderéo
ser utilizados sites de noticias confiaveis, além de paginas especificas de alguma
pardéquia local ou até mesmo algum formuléario de inscricdo de eventos. Nessa Ultimo
caso, devera ser analisado mais rigorosamente a necessidade do hiperlink para a

matéria especifica em questdo. O uso deve ser moderado desta ferramenta.

6.6 Processos de producao

Na parte dos processos adotados, € necessario se atentar a algumas
técnicas. A primeira é a pauta, que € o roteiro na qual norteara a producdo dos textos.
As matérias consideradas destaque, ou seja, mais elaboradas do més que serao
apresentadas em formato de entrevista, devem ser feitas a partir de uma pauta. Assim,
na fase de apuracao e levantamento de possiveis fatos que se tornardo noticias, deve-
se adotar como padrdo para constru¢cdo de uma pauta os principios formulados por
Rios [20177]:

- Defina o tema: o primeiro passo na constru¢cdo da pauta é a definicdo do
tema que serd trabalhado na matéria. Em meio a tantos assuntos e
acontecimentos, Rios [2017?] afirma que € preciso delimitar o que sera
utilizado, pois ndo tem como falar de tudo. Dentro do jornalismo existem

critérios para uma noticia ser de fato uma noticia:

Proximidade: qudo perto o evento estd proximo da minha audiéncia?;
Amplitude: atinge muitas pessoas?; Ineditismo: é a primeira vez que aquilo
acontece?; Fator inesperado: quando algo acontece de surpresa;
Negatividade: a velha histéria de que noticia boa é noticia ruim. (RIOS,
[20177], ndo paginado, grifo nosso)

- Contextualize o assunto: nesta etapa, o autor explica que é preciso trazer
um contexto historico do assunto para situar o repoérter quanto ao tema

abordado e mostrar a importancia daquela cobertura para a sociedade. “[...] &
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fundamental citar como o0 assunto surgiu, se € a primeira vez ou o que ha por
tras daquele fato novo”. (RIOS, [20177?], ndo paginado)

- Sugira um encaminhamento: segundo o autor, neste topico € dado um
direcionamento ao repdrter quanto a abordagem que sera dada ao texto. Um
exemplo de encaminhamento sédo as noticias dos jornais. Por mais que esteja
falando do mesmo tema, apresentam formas de abordagem diferente.

- Escolhao tipo de pauta: € necessario escolher o formato que chamara mais
a atencdo do publico. Os tipos apresentados por Rios [20177] sdo: Pauta de
evento ou factual, que serve para mostrar um panorama de um acontecimento
como a visita de bispos na regido, show diocesanos, por exemplo. A pauta
pode ter data e hora para ser realizada, assim deve ser agendada com
antecedéncia ou pode ser produzida a partir do fato que surgiu de Ultima hora;
Pauta nao-factual conhecida como pauta fria, sdo aquelas que podem ser
feitas a qualquer hora e mesmo assim nao perdem o valor-noticia por néo ter
0 aspecto de novidades. Ela deve ser aprofundada ou trazer informacdes que
vé além do que é conhecimento geral;

- Encontre fontes: Neste ponto devem constar as pessoas na qual serdo
entrevistadas, juntamente com o contato, horario da entrevista e funcdo da
fonte. Segundo Rios ([2017?], ndo paginado), as fontes podem ser: “[...]
oficiais, representadas pelas autoridades do governo; podem ser autoridades
no assunto, a exemplo de médicos, nutricionistas, cientistas; ou até mesmo
pessoas comuns”. Cada caso devera ser analisado de acordo com o
encaminhamento e o tema contido na pauta.

- Proponha perguntas: Para a apuracao dos fatos realizada pelo repérter,
proponha trés perguntas para serem feitas durante a entrevista. Elas servirao
para instigar o repoérter a dar inicio a conversa.

- Indigue recursos multimidias necessarios: segundo Rios [20177], ndo
paginado), cada matéria tem a sua particularidade e exigira o uso de
diferentes multimidias: audio, video, foto, infografico e texto. Entdo, os
elementos que foram pensados para compor a matéria deverao ser explicados
ao repoérter no intuito dele ja planejar a logistica, tendo ou ndo que mobilizar
mais pessoas.

Diante desses passos, foram definidos abaixo os tOpicos que deverado conter

na pauta, seguindo a ordem imposta:
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- Proposta.

- Encaminhamento.

- Roteiro (data e hora da entrevista, nome e funcéo do entrevistado, contato,
local da entrevista com endereco completo).

- Sugestéo de perguntas.

- Recursos multimidias.

Os topicos estabelecidos acima devem ser a base do produtor, que ir4
preencher e entregar para o apresentador.

Os demais temas nédo considerados destaque, ndo precisam de uma pauta
com todos os detalhes da matéria que sera produzida devido a factualidade e a falta
de tempo com eventos que acontecem frequentemente. Ao pensar na logistica,
nesses casos, 0S pesquisadores optaram por checar as informagdes e colher os
dados no local dos acontecimentos.

Outro ponto importante a ser abordado refere-se ao texto jornalistico, que é
parte essencial na producao de conteldo, pois é a partir dele que as pessoas poderao
ter a possibilidade de se informar, podendo influenciar positivamente ou
negativamente os leitores conforme a qualidade do material apresentado. De acordo

com Vanetti (2017, ndo paginado):

Redac&@o Empresarial é, principalmente, forma de se portar e de vivenciar o
ambiente corporativo de forma a transmitir imagem de comando e de
lideranca que valorize o profissional. E isso inclui até os textos mais banais.
Pense que com cada texto, vocé constréi ou destréi sua imagem.

O presente projeto seguira cinco técnicas elaboradas por Vanetti (2017)
presentes na matéria intitulada Redacédo empresarial: 10 dicas para escrever um texto
impecavel, publicada no portal Comunique-se, a fim de manter a imagem positiva da
instituicdo por meio do texto jornalistico:

- Elabore frases curtas e claras: segundo a autora, é necessario ser simples e
direto. “Frases mais curtas conferem mais energia e mais clareza as ideias,
sem contar que abre menos espagos para erros.” (VANETTI, 2017, nao
paginado) Em uma segunda leitura, deve-se revisar o texto e buscar termos
desnecessarios.

- Uso de virgulas: é preciso ficar atento se o texto tem pausas suficientes para

o leitor respirar e entender a mensagem. Nao se deve usar virgula antes do
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[{Pgl)

e” ou “nem”.

- Separe ideias por paragrafos: use de preferéncia apenas uma ideia por
paragrafo. A autora também pede para lembrar do conectores: logo, além
disso, entdo, portanto, apesar de, certamente e na verdade, entre outros. “A
Redacdo Empresarial é eficiente para criar texto fluido e coeso, nao
engessado e de dificil compreensdo.” (VANETTI, 2017, n&do paginado)

- Pesquisa: caso figue em duvida da grafia de alguma palavra, pesquise. Com
a facilidade da internet, ficou mais simples e r4pido fazer uma checagem.
“‘Nada prejudica mais a Redacdo Empresarial que um erro de ortografia.
Atencéo redobrada a grafia correta.” (VANETTI, 2017, ndo paginado)

- Leia o texto em voz alta: esta técnica de leitura em voz alta deve ser aplicada
de forma atenta e cuidadosa. “E a oportunidade perfeita para perceber se ha
palavras sem muito sentido, palavras que faltaram ou que se repetem muito,
expressdes que nao ficaram bem no texto e frases truncadas.” (VANETTI,
2017, ndo paginado)

Em relacdo as multimidias que serdo produzidas (video, fotografia, audio e
infografico), € necessario levar em consideracdo alguns critérios para escolher um
desses recursos, seguindo as ideias de Lemos e Del Gaudio (2010). Para isso, é
preciso avaliar: o formato escolhido atendera os objetivos pretendidos?; a midia é
adequada ao publico-alvo?; os recursos disponiveis conseguiram trazer bons
resultados?; a cultura da organizacdo permite o uso dessa midia para realizacdo do
trabalho no evento proposto?; e a organizacao suporta o uso desse formato?

Apos definido o recurso multimidia com base nas questdes acima, foram

estabelecidos padrdes para a utilizagdo dos mesmos:

6.6.1 Video

A plataforma utilizada para upload dos videos sera o proprio servidor do site,
gue suporta os seguintes formatos: OGV, WMV, FLV, WAV, MOV, MP4 e WebM. O
tamanho maximo do arquivo em video para envio € de no maximo 500 megabitys. Ja
em relacdo as resolucdes, deve-se seguir as melhores opgdes recomendadas pelo
YouTube que séo:
- 2160p: 3840 x 2160
- 1440p: 2560 x 1440
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- 1080p: 1920 x 1080
- 720p: 1280 x 720

Os videos produzidos poderéo seguir o padrao jornalistico com offs, sobe som
e entrevistas, podendo conter passagem. Os equipamentos utilizados serdo o
microfone ou lapela, durante as entrevistas, e as filmadoras ou celulares para as
gravagoes.

Serdo utilizadas tarjas para creditar os personagens da matéria e o brasao da
Diocese como forma de logotipo. O crédito possui duas linhas espaco, em caixa alta
e baixa: a primeira destinada ao nhome completo do entrevistado e segunda para

profissédo ou funcao do entrevistado na reportagem, conforme mostra a Figura 1.

FIGURA 1 — Tarja e logo do video

Frei Tarcisio Marchini
Franciscano na providéncia

Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

Outro tipo de video que também pode ser utilizado € um modelo somente com
imagens e trilha sonora, que podera ser acompanhado de sobe som mostrando os
melhores momentos de um evento. Este video deve ter cerca de 1 a 5 minutos de

duracéo.
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6.6.2 Fotografia

As fotos deverao ser feitas na horizontal e com equipamentos que garantam
uma boa visualizagdo. O formato permitido € o JPEG e PNG. Todo texto produzido
deve ser acompanhado de, no minimo, uma imagem ou arte, que sera colocada no
topo da pagina como capa da noticia. O fotografo deve mostrar por meio da fotografia
diversos angulos do objetivo ou evento fotografado, sempre buscando passar uma
mensagem e trazer um sentido para quem ir4 ver. As fotos passam por analise da
equipe que escolhera as melhores imagens e, caso necessite, terdo brilho e contraste
editados. As fotografias podem ser posadas no caso de matérias de perfil, mostrando
a historia de uma pessoa especifica, e em matérias de eventos, com exemplo reunidées
de pastorais e movimentos ou celebracdes como a Crisma, mostrando todos reunidos.

Esta permitida a producao de fotografias com a camera do celular. Porém, a
camera deve produzir fotos com boa nitidez e visibilidade para ndo prejudicar a
credibilidade do trabalho. Pode ainda ser utilizado um editor de fotografias do proprio
dispositivo para melhorar o brilho e o contraste das imagens.

Caso, por algum motivo excepcional como acontecimentos inesperados,
problemas técnicos, haja auséncia de fotografia, uma arte sera criada levando em

consideracao o contexto e a necessidade.

6.6.3 Audio

Algumas matérias poderdo ter o audio como complemento no formato MP3.
O mesmo podera servir para conter conteido de entrevistas com perguntas e
respostas, homilia do clero e depoimentos relevantes para a matéria. O site conta

com um reprodutor de audio que pode ser adicionado em qualquer local do texto.

6.6.4 Infogréfico

Os infogréaficos podem ser produzidos com o uso de ferramentas gratuitas
disponiveis online, como o Canva, que € voltado a produgdo de conteddo como
criagdo de graficos, post para Facebook e Instagram, entre outros. Esse programa
esta disponivel por meio de uma péagina na internet ou pelo aplicativo de celular. Os

infograficos serdo produzidos apenas quando for necessario deixar dados e
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informacdes mais complexas de maneira mais clara aos leitores, como o exemplo da
Figura 2.

FIGURA 2 — Modelo de infogréfico

DESENVOLVIMENTO DO ECC

Diretor espiritual diocesano: Pe. Dirceu Montovani
Casal diocesano: Paulo César Chaves e Angela de L. Pires Chaves

12 ETAPA - ENCONTRO
DESPERTAR . EVANGELIZADOR . MISSIONARIO

A

) 23 ETAPA - REENCONTRO
CATEQUETICO . APROFUNDAMENTO . PROPOSTA DE COMPROMISSO

Nivel Setorial: Ao todo, o ECC conta com quatro setores, totalizando 40
paréquias, que sao formados por cidades da Diocese das quais contam
COm 0 Servigo.

Nesta etapa, os casais estudam os documentos da igreja.

Podem participar casais que vivenciaram a 12 Etapa ja ha algum tempo e
estejam engajados ou despertados e motivados para o engajamento pastoral e
que pertengam as paroquias do Setor, com o ECC ja implantado.

Diretor espiritual - Setor 1: Pe. Alex Joao de Santana
Diretor espiritual - Setor 2: Pe. Benjamim M. de Assis Junior
Diretor espiritual - Setor 3: Pe. José Alves de S. Neto
Diretor espiritual - Setor 4: Pe. Marcos Paulo C. de Souza

32 ETAPA - COMPROMISSO
TRANSFORMADOR . BUSCAM MUDAS ESTRUTURAS INJUSTAS DA SOCIEDADE

Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente
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6.6.5 Artes

Em alguns casos, definimos uma palavra ou expressdo que deverd ser
colocada em determinadas artes, como: NOTA DE ESCLARECIMENTO (para casos
polémicos, havendo ou ndo o pronunciamento do bispo, de fatos inesperados que
vierem a acontecer), NOTA DE REPUDIO (quando acontecer condutas imorais e
antiéticas diante da liturgia, perante as igrejas), DIOCESE INFORMA (quando uma
noticia tiver relevancia e interesse publico, porém ndo tem a imagem do fato, mas é
necessaria a divulgacéo), conforme mostrado na Figura 3. As artes serdo produzidas

pelos investigadores pelo programa gratuito de criacdo de designs Canva®’.

FIGURA 3 - Arte da nota de esclarecimento

NOTA DE

ESCLARECIMENTO

Fonte: Facebook da Diocese de Presidente Prudente

6.7 Estrutura do site

Antenado as tecnologias, o site diocesano traz os recursos de interatividade,
customizacéao de conteudos, hipertextualidade, multimidia e memoaria. A interatividade
aparece no site por meio de recursos de animacdo na barra de navegacéo,

possibilidade de fazer comentérios, enviar e-mail, compartilhamento. Em relagéo a

37 https://lwww.canva.com/pt_br/
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customizacao de conteudos, o site tem o recurso do newsletter, que os produtores
recebem os e-mails dos inscritos e tem a possibilidade de envia-los contetudo. Ja a
hipertextualidade € apresentada nas matérias por meio de hiperlinks, que podem
gerar navegacao dentro do préprio site. No que diz respeito a multimidialidade, a
pagina conta com videos, galeria de fotos, audios e infograficos. No que se refere a
memoria, 0 site servira de banco de arquivos do material produzido, da histéria
institucional e do jornal diocesano. Além disso, algumas matérias trardo links, de
contetdos internos e externos, que ficardo disponiveis também como forma de
memoria.

As paginas de noticias contam com um espaco reservado para comentarios,
gue passam por um filtro que controla as publicagdes. Funciona da seguinte forma:
todo comentario feito precisa ser analisado por um membro da equipe e € necessario
aprovacao antes de ser publicado. Os comentarios devem seguir os padrfes éticos e
nao podem propagar discurso de odio, desrespeito e preconceito.

O site disponibiliza tanto contetdo estatico, quanto dinamico, servindo como
meio de informacdo histérico, documental e noticioso, disponivel para o internauta on-
line. Os recursos estéo distribuidos em menus de navegacéao contidos no topo da tela,
que facilitam a interacao.

Os termos do menu sao claros e objetivos e servirdo para dar acesso as
paginas presentes no site, que serdo explicados na sequéncia deste projeto editorial.
O menu da péagina estara estruturado no seguinte ordem: Diocese, Pastorais e

Movimentos, Noticias, Eventos, Comunicacao, Clero e Paréquias.

6.7.1 Diocese

Neste primeiro topico (Figura 4) estdo as informacdes relacionadas ao bispo

atual, bem como a histéria, agenda do més vigente e mensagem para a comunidade.



FIGURA 4 — Aba Diocese / Secao Bispo
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

O segundo subtdpico (Figura 5) refere-se a historia da Diocese.
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FIGURA 5 — Aba Diocese / Secao Historia
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

No terceiro esta presente a Estrutura Diocesana (Figura 6), que é um
infogréfico que mostra as funcdes que a Diocese contém, por ordem de autoridade
dentro da igreja, representado por circulos, na qual o internauta pode clicar e um box
com informacdes basicas irdo aparecer a respeito daquela fungao.
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FIGURA 6 — Aba Diocese / Secao Estrutura Diocesana
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

Ja4 o quarto, Normas e Diretrizes (Figura 7), € um espaco destinado a
documentos da igreja e normas da Diocese utilizados para a construgdo do site

durante os estudos.
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FIGURA 7 — Aba Diocese / Secao Normas e Diretrizes
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

Outro subtépico é o Padroeiro (Figura 8). Neste lugar serdo colocadas

informacdes e foto do padroeiro de Presidente Prudente, Sado Sebastido.
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FIGURA 8 — Aba Diocese / Se¢ao Padroeiro
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

J& no sexto subtdpico da aba Diocese (Figura 9), vém as Ordens Religiosas,

onde estaréo todas as ordens que atuam na regido de Presidente Prudente.
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FIGURA 9 — Aba Diocese / Secao Ordens Regiosas
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Ordens Religiosas
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

No sétimo estd o Seminério Diocesano (Figura 10), que tem as informacdes
da historia do seminario de Presidente Prudente (SP), bem como as fotos das atuais

turmas.
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FIGURA 10 — Aba Diocese / Secdo Seminario Diocesano
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

Ja no ultimo tépico esta o Fale Conosco (Figura 11), que traz informacdes de
contato como e-mail, telefone e endereco tanto da Cdria Diocesana, 6rgao
responsavel pela administracdo da Diocese, quanto os contatos da equipe de
jornalismo. O espaco também tem alguns boxes onde o internauta pode enviar a

mensagem para o e-mail da imprensa, sem a necessidade de sair do site.
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FIGURA 11 — Aba Diocese / Secao Fale Conosco
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

6.7.2 Pastorais e Movimentos

Na secédo de Pastorais e Movimentos (Figura 12) sdo mostrados as logos das

pastorais e movimentos das Igrejas, além de um box com o objetivo de cada uma.
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FIGURA 12 — Aba Pastorais e Movimentos
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

6.7.3 Noticias

Este topico (Figura 13) da acesso a uma das principais paginas do site em
termos de conteudo. Todas as noticias produzidas estdo presentes nesta aba, seja
em texto, video, audio ou infograficos. O local tera espaco para slideshow, que serédo
colocadas as matérias em destaque. As noticias serdo atualizadas semanalmente,
com excecdao dos finais de semana. O prazo para noticias quentes, ou seja, aquelas
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gue requerem publicacdo imediata como eventos, celebragdes, acdes sociais, terdo
gue ser publicadas em até 24h a contar do encerramento do fato, a fim de garantir a
instantaneidade. As atualizacdes das matérias serdo feitas apenas quando houver
necessidade.

FIGURA 13 — Aba Noticias
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente



6.7.4 Eventos

Este tépico (Figura 14) € composto por eventos diocesanos, regionais e a

agenda do bispo. Os eventos regionais sdo aqueles promovidos por paréquias, porém
gue tenham relevancia em termos de abrangéncia. Na agenda do bispo, seréao
veiculados os principais compromissos do religioso, com as informacdes basicas,

sendo o resumo em poucas palavras do que sera feito naquele dia especifico, a fim

de deixar a populagéo por dentro do que é realizado.

FIGURA 14 — Aba Eventos
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente



6.7.5 Comunicacao
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No topico (Figura 14) de comunicacdo havera a sala de Imprensa destinada

aos jornalistas, interessados em obter documentos na integra, como nomeacdes de

padres, transferéncias, esclarecimentos, além de audios, videos e fotos oficiais de

celebracdes e eventos importantes. Também contém as declaracdes e mensagens do

bispo para destinadas épocas do ano. A secao sera abastecida pelos pesquisadores

durante o trabalho prético sempre que houver producao de releases, audios e fotos

gue servirem para a imprensa. (Figura 15)

FIGURA 15 — Aba Comunicacéo / Sala de Imprensa

Diocese de Presidente
Prudente langa novo
Site Diocesano

VE3 TODOS O3 SELEASES

SALA DE IMPRENSA

Diocese de Presidente 16° Caminhando com
Prudente tera novo site Maria redne milhares de
figis em Prudente

VIR MAS VIR MAS

Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente
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Os subtopicos separados Videos e Fotos facilitam o acesso ao conteudo
audiovisual e fotografico disponibilizados dentro da Sala de Imprensa. (Figura 16 e
17)

FIGURA 16 — Aba Comunicacéo / Videos
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente
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FIGURA 17 — Aba Comunicacéo / Fotos
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

No subtépico do Jornal Anuncio estarao disponiveis as edi¢cdes desde 2007,
ano em que a Diocese comecou a arquivar em PDF os jornais, até os dias atuais, com
0 objetivo das pessoas terem mais facilmente o acesso. O arquivo em PDF esta em
uma plataforma especifica para a leitura em formato de livro, facilitando o acesso do
internauta. Além disso, serao disponibilizadas as edi¢des mais antigas do jornal, a fim
de ter um banco de arquivos para o usuario ter acesso. (Figura 18)
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FIGURA 18 — Aba Comunicacgéao / Jornal Anuncio
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

O pendltimo subtdpico é da Radio da Diocese Onda Vida. Ao clicar, uma nova
guia é aberta e o internauta é encaminhado para o site da radio.

Buscando um maior engajamento dos leitores, o quarto espaco sera o Envie
sua Noticia. (Figura 19) Nele tem boxes especificos para o internauta preencher com
as informacdes das possiveis noticias. Além do mais, a pagina contém um box com a
logo do whatsapp, convidando o usuério a enviar as informagfes também por meio

dessa rede social, facilitando o processo.
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FIGURA 19 — Aba Comunicacéao / Envie sua Noticia
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

6.7.6 Clero

Na barra de menus de navegacdao, o penultimo tépico sera destinado ao clero
da Diocese de Prudente (Figura 20). Neste espaco, estardo todos os padres da
Diocese, atuando dentro ou fora da regido, como mostra a Figura 20. O site contara
também com uma foto do padre e informacdes como nome completo, data de
nascimento, seminarios que estudou e paroquias que ja atuou e datas das
ordenacdes. Caso nao exista foto produzida do padre, sera utilizada uma imagem de
close do rosto com ele devidamente paramentado.

Também serdo mostrados os didconos, em outro subtdpico, com informacdes

de nome completo, data de nascimento e ordenacgdes e as pardquias nas quais atuou.
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FIGURA 20 — Aba Padres
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente

6.7.7 Paroquias

No topico de paroquias (Figura 21), estdo todas as informacdes das igrejas
gue a Diocese de Prudente administra, que vao estar divididas por regides, 12, 22 32 e
43, Serao colocados os seguintes dados: endereco, numero de telefone, cidade, nome
e foto do(s) padre(s) que esta(ao) na paréquia. Também havera uma galeria de fotos

(atualizada conforme haja necessidade) das pardquias, tanto por dentro, como por
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fora. Assim, ira facilitar ao internauta fazer a identificacdo e conhecer um pouco do
local. Neste topico, também ird conter um mapa do site Google Maps, a fim de mostrar
a localizacdo geogréfica da paréquia. Quando a pardquia estiver em reforma, sera

colocada uma arte com a expressdo Em Reforma ou uma imagem antiga, que sera
atualizada apos término da obra.

FIGURA 21 — Aba Paréquias
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Outro subtépico que esta no rodapé e na home page do site € o de horarios
de missas (Figura 22), onde ficam especificados os horarios das paroquias de toda
regido, que fazem parte da Diocese de Prudente. A pesquisa pode ser feita por
cidades, paroquias e todos os horarios. Assim, caso a pessoa hdo conheca as
pardéquias locais, podera refinar sua busca. Isso facilitara para que consiga achar uma

missa de acordo com o horario que estiver procurando.
FIGURA 22 — Secao Horério de Missas
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Fonte: Site Diocese de Presidente Prudente
6.7.8 Home page

Na pagina inicial do site, os conteudos estéo dispostos da seguinte maneira:
no topo fica localizada uma barra com informacdes de contato e o titulo das ultimas
noticias que estédo no site (recurso disponivel apenas na versao desktop); logo abaixo
encontra-se um grande slideshow com o objetivo de deixar um tema mensal da Igreja
Catdlica, uma entrevista feita pela Pascom e uma chamada para envio de noticias, na
qual as artes podem ser trocadas; a seguir, visualiza-se as quatro Ultimas noticias
publicadas; a diante é possivel ver a Ultima capa do jornal publicada, as op¢fes de
visualizar a edicdo atual e anteriores e a logo da radio, bem como a opg¢éo de visitar
a pagina da instituicdo Onda Viva; logo mais é possivel acessar uma pagina para
pesquisar os horarios das missas; logo abaixo existe uma espaco para ver 0s
préximos padres aniversariantes; na sequéncia temos a Liturgia Diaria, Santo do Dia

e 0s principais portais da igreja; ja no final encontra-se o rodapé com alguns menus
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do site que podem interessar para os internautas, bem como informacdes de contato

e endereco da Curia Diocesana.

6.8 Recursos humanos

O presente projeto contou com o trabalho dos membros do grupo, que,
levando em consideragdo o aprendizado jornalistico adquirido dentro e fora da sala
de aula, produziram todo material. As matérias do site foram produzidas pelos
pesquisadores, Evandro Marques, Luana Mariano e Rodrigo Moraes, que
desempenharam as funcfes de produtor, cinegrafista, reporter, fotégrafo, assessor e
apresentador, quando necessario. As fun¢fes foram rotativas para que cada um dos
membros tivesse a oportunidade de adquirir experiéncias nas diversas areas.

As producdes tiveram como supervisao os professores orientadores Roberto
Mancuzo e Thaisa Bacco. Ja o padre Rodrigo Moreno, atual assessor de comunicagao
da Igreja, também supervisionou o grupo. Os investigadores também receberam o

suporte da empresa Oxigenweb quanto a programacéo do site.

6.9 Recursos técnicos

Para a producdo das matérias jornalisticas durante o periodo de
desenvolvimento do projeto, o grupo utilizou equipamentos préprios e da universidade
em que estudam, como: cameras fotogréaficas do laboratério de fotografia; filmadora,
baterias, tripé, cabos, lapela da hemeroteca; ilha de edi¢do e estudio do laboratério
de TV (Céameras Sony HCR MC2000 com microfone Boom, Tripé Manfrotto Modelo
028B com a cabega 501HDV, Baterias Sony NP-F570 e NP-F670, Microfone LeSon
SM58 com canopla, Cabo de microfone P2 x XLR e Lapelas Sony ECM-44B),
computadores do laboratério de informéatica; além de equipamentos pessoas do grupo
como uma camera Nikon D700, Camera Canon T5i, Camera Canon T7i, lapela yoga
Em106, tripé fotografico em aluminio, trés lentes 18-55mm, um smartphones Iphone
8 plus, Samsung Galaxy Note 8 e Notebook Gateway NE56R17b e Notebook HP

Pavion x64.
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6.10 Recursos financeiros

No que diz respeito aos custos com o projeto, coincidentemente a Diocese de
Presidente Prudente havia tido a ideia de ter um novo site. Nisso, todos 0s custos com
a plataforma foram bancados pela instituicio desde hospedagem, manutencéao e
desenvolvimento.

O maior gasto que o grupo teve no decorrer do projeto foi com transporte,
estimado em mil reais, devido aos deslocamentos para producdo das matérias e do
conteudo estatico, na qual os investigadores visitaram todas as paroquias do Oeste
Paulista de cobertura da Diocese. Os gastos foram arcados pela prépria equipe,

divididos igualmente entre todos.
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7  MEMORIAL DESCRITIVO

Este capitulo tem como objetivo mostrar e descrever como foi o processo de
consolidagcdo da pesquisa “Planejamento e produgdo de conteudo jornalistico
empresarial para o site da Diocese de Presidente Prudente”. O espaco sera destinado
para apresentar o andamento tedrico e pratico do trabalho, mostrando os detalhes de
cada etapa, bem como o seu contexto.

No ano de 2017, os integrantes do grupo - Evandro Marques e Luana Mariano
- haviam conversado sobre o intuito de fazerem um Trabalho de Concluséo de Curso
voltado ao meio religioso, devido a familiaridade deles com o assunto. Ao passar dos
meses, 0 pesquisador Evandro Marques descobre que o site da Diocese de
Presidente Prudente estava desatualizado desde 2012. Além de ndo haver conteudo
noticioso, 0 mesmo ndo contava com um layout adequado para a nova geracéo da
internet. Com isso, a dupla decidiu propor uma intervengdo com a finalidade de
produzir conteudo jornalistico.

Durante o primeiro semestre de 2018, os pesquisadores recorreram ao
professor Roberto Aparecido Mancuzo para verificar a viabilidade do trabalho. Apds a
discussdo, chegaram a conclusdo que, de fato, seria necesséaria a investigacao.
Durante as férias, foi realizada uma breve pesquisa sobre o objeto que seria tratado
posteriormente.

Com a retomada das aulas no segundo semestre e a inclusdo da matéria de
“Metodologia de Pesquisa em Jornalismo I”, na qual dava inicio ao pré-projeto, o
pesquisador Evandro Marques conversou com a Luana Mariano em busca de novos
integrantes para o desenvolvimento do projeto. A principio, duas alunas foram
convidadas a fazerem parte do trabalho, que tinha como ideia inicial a remodelagéo
visual e estrutural do site, além da producao de conteudo voltado para comunicacéo
religiosa.

No mesmo més de agosto, Evandro Marques foi chamado pelo professor
Roberto Mancuzo para acertar os ultimos detalhes do encaminhamento da pesquisa.
Na ocasido, o futuro orientador estava animado e disse que a Diocese ja havia tomado
iniciativa para a reformulacéo do site. No caso, 0 assessor eclesiastico da Pastoral da
Comunicacéao da instituicdo, padre Rodrigo Gomes, e 0 monsenhor José Antdnio de
Lima, tinham contratado uma empresa responsavel pelo desenvolvimento de sites,

em Presidente Prudente (SP), para fazer a remodelagao do novo site diocesano.
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Assim, como ja houve esse primeiro passo da Igreja Catélica, logo na primeira
reunido com a professora responsavel pela disciplina de Metodologia, Maria Luisa
Hoffmann, foi apresentada a ideia do projeto, com as observa¢des dadas pelo futuro
orientador quanto ao desenvolvimento do site, que ficaria com a empresa
especializada. A partir dai, a professora deu outro norte para a pesquisa, sendo
necessaria a inclusao do estudo sobre Jornalismo Empresarial. Entdo foi orientado a
trabalhar o pré-projeto mais voltado para a parte de producao de contetido e nao tanto
com a questéo de definicdo de design, como era a ideia inicial.

Passada outra semana do pré-projeto, as alunas convidadas inicialmente
optaram por mudar de grupo. Com isso, o pesquisador Evandro Marques explicou o
que havia acontecido com a equipe para Rodrigo Moraes, que na época pertencia a
outro grupo. Assim, com o intuito de ajudar o grupo que estava desfalcado, Rodrigo
Moraes mudou de equipe na orientacdo seguinte.

Com essa nova configuracdo de grupo, dava-se inicio ao pré-projeto
propriamente dito. Dessa maneira, 0s integrantes buscaram fazer o levantamento
bibliografico sobre comunicacdo catdlica e jornalismo empresarial e produziram o
trabalho inicial que foi apresentado no dia 14 de novembro de 2018.

Apoés a aprovacao pela banca e a definicdo dos orientadores da pesquisa,
Prof. Dr. Roberto Aparecido Mancuzo Junior e Profa. Dra. Thaisa Sallum Bacco, o

grupo deu andamento ao projeto que sera apresentado no item seguinte.

7.1 Pecatedrica

A etapa teérica do projeto, a principio, teria inicio somente no primeiro
semestre de 2019. Porém, apOs o grupo ter passado pela defesa do pré-projeto
e conversar com os professores orientadores, comecaram os estudos durante as
férias do final de 2018 e inicio de 2019, que foi realizado o levantamento bibliogréafico
dos documentos da Igreja Catolica que falam de comunicacéo e as analises dos sites
de dioceses brasileiras.

No final de novembro de 2018, a empresa responsavel pelo site apresentou
uma sugestdo de modelo de como ficariam as paginas com o contetdo. Em cima
disso, durante as férias, foram analisados 91 sites entre 260 dioceses que existiam no
Brasil, conforme relatado. Para que a analise fosse feita, o grupo se baseou em

critérios estabelecidos durante a pesquisa: conteudo, usabilidade e funcionalidade. A
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partir da definicdo deles, o grupo navegou em cada secdo dentro das paginas das
dioceses e anotou as consideracdes nas tabelas disponiveis no Apéndice A.

A partir dessa investigacdo, foi possivel tracar um panorama da realidade
desse veiculo de comunicagdo usado pela Igreja no pais e estudar quais 0s recursos
utilizados nas paginas que poderiam ser incorporados no site trabalhado por esta
pesquisa. Esses recursos eram escolhidos a partir do que foi estudado no capitulo de
Jornalismo Empresarial na Era Multimidia, que refletiu sobre as caracteristicas do
meio virtual: interatividade, personalizacéo, hipertextualidade, multimidialidade e
memoria. Assim, 0s pesquisadores anotavam na Ultima coluna da planilha, nomeada
Destaque.

Para o processo de fichamento, o grupo adquiriu alguns livros voltados a
comunicacao religiosa, além de contar com grande parte dos documentos papais
onlines disponiveis no site do Vaticano. Os integrantes também contaram com o apoio
de uma lista de documentos elaborados pela orientadora que tracava a trajetoria da
Igreja no mundo da comunicagao, o que facilitou o processo de pesquisa.

Com a retomada das orientagbes em fevereiro, 0 grupo recebeu um
cronograma. Nele foi decidido que o trabalho pratico seria desenvolvido em duas
partes: contetdo estatico, que seria referente a producédo do material mais historico e
das secdes fixas do site, bem como as informacdes de cada aba e conteudo dinamico,
que diz respeito ao conteddo noticioso e de eventos que teria uma constancia de
producdo. A principio, a parte estética do site seria desenvolvida juntamente com a
teoria do projeto no primeiro semestre.

Paralelamente com a producéo tedrica do trabalho, na segunda semana de
orientacdo, em 2019, o grupo apresentou um guia de sugestdes de ajustes e melhorias
para o site, feito com base nas paginas analisadas durante as férias. O assunto foi
discutido entre o grupo e os orientadores e foram propostos alguns ajustes. Apos
realizar as corregbes, um encontro foi marcado com o padre Rodrigo Gomes,
responsavel pela Pastoral da Comunicacdo, para apresentar a proposta de
incorporacao e alteragdes no layout e de recursos. Foram criados dois arquivos: um
voltado as sugestdes propriamente ditas; outro mostrando onde iriam ficar os
apontamentos com base no modelo de layout proposto pela agéncia. Os arquivos
estéo localizados no Apéndice B, nomeado Ajustes do layout do site (18/02/2019).

As sugestdes apontadas de alteracao no site referiam-se a: reorganizacao dos

menus de navegacéao; acrescentar mecanismo de buscas; colocar barra superior com
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informacdes de contato e noticias em destaque; espaco para colocar o jornal Andncio;
informacdes de contato na barra inferior; box com as logos dos sites de credibilidade
da Igreja Catdlica; possibilidade de ouvir a raddio da Diocese durante a navegacao;
reorganizacdo na secdo de paréquias; ideia de tabela com horario de missas; mapa
com a localizacdo da pardquia; espaco para galeria de fotos; espaco para
comentarios, reprodutor de audio, legenda e organizacdo do layout na secdo de
noticias; calendéario para a secdo de eventos e ideia de formulario para inscrigbes on-
line; espaco para o envio de sugestdes e noticias.

Apds conversa com o padre e realizado o alinhamento das ideias em torno do
site, foi marcada uma reunido com os responsaveis pelo desenvolvimento das paginas
para apresentar e discutir as ideias. A primeira reunido com a empresa aconteceu dia
22 de fevereiro, quando foi definir a viabilidade das ideias a partir do olhar da
programacao. Foram apresentadas algumas dificuldades referentes a introducéo dos
horérios de missa e colocacdo do material para download na Sala de Imprensa.
Porém, apos alguns meses, a agéncia conseguiu solucionar o problema.

Logo no primeiro dia de marco, foi realizado um workshop de fotografia com
o orientador Roberto Mancuzo com o objetivo de discutir e aplicar como seriam as
fotos de apresentacdo das pardquias que compdem a Diocese. A partir dai, os
pesquisadores deram inicio a producdo do conteudo estatico, ou seja, todo material
fixo que estaria disponivel no site desde o lancamento.

Durante o més de marco de 2019, embasados nos menus e submenus do
site, 0s pesquisadores dividiram o0s tOpicos que precisariam ser produzidos ou
organizados referente ao conteddo estético: histéria da diocese e do seminério e
biografia dos bispos; ordens religiosas e padroeiro; estrutura diocesana, normas e
diretrizes, sala da imprensa, fale conosco, eventos, jornal anuncio, envie sua noticia,
agenda e mensagem do bispo; as secbes de pastorais e movimentos, horarios de
missas, clero com 77 padres e pardéquias com 54 igrejas foram divididas igualmente
entre 0 grupo; as noticias iniciais foram feitas a partir da disponibilidade de cada um.
No dia 28 de setembro foi criada uma nova paroquia, passando agora a ser 55
paréquias. Os dados da Paréquia Sdo Miguel Arcanjo foram inseridos dia 30 de
setembro no site.

ApoOs a divisdo, cada pesquisador assumiu 0 compromisso de ligar para os
responsaveis, apurar e organizar as informacdes do conteudo estatico da plataforma.

As dificuldades encontradas nessa etapa dizem respeito a: grande quantidade de
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pessoas e dados envolvidos; falta de interesse para divulgar as informacdes por parte
de alguns membros do clero e secretarias(os); dificuldade de deslocamento devido a
grande regido abrangida pela diocese; falta de organizacéo dos documentos em pasta
e em apenas um local por parte da equipe; inexisténcia de uma Pastoral da
Comunicacéao Diocesana ativa para envio das informacdes.

Enquanto o conteudo estéatico era desenvolvido, o corte tedrico da pesquisa
foi trabalhado nos campos do jornalismo empresarial, com base em livros,
comunicacdo e religido, que contou com as cartas e documentos da Igreja,
comunicacdo na Diocese de Presidente Prudente embasada em cinco entrevistas, e
o projeto editorial do site, fruto do trabalho de andlise dos sites.

A primeira entrega oficial da parte tedrica para a banca composta pela Profa.
Me. Giselle Tomé da Silva e a Profa. Dra. Fabiana Aline Alves ocorreu em 17 de abril
de 2019. Os pareceres com as consideracdes e apontamentos foram divulgados no
dia 30 de abril.

Uma das propostas feitas pela professora Fabiana Alves, referente a criacdo
de um Guia do Site, o trio de pesquisadores ndo conseguiu elaborar o produto devido
a alta demanda na producdo das matérias, praticamente diaria, juntamente com o
desenvolvimento de alguns topicos da parte tedrica ho segundo semestre. Devido a
nao elaboracdo do manual, o grupo teve dificuldades na producdo do conteudo
dindmico, o que sera relatado no préximo topico.

Desde o inicio do projeto, algumas matérias foram produzidas dos principais
eventos que aconteceram na Diocese, que fizeram parte da producao dinamica do
conteudo. O objetivo era lancar o site ja com noticias disponiveis. Até o final do corte
tedrico e durante as férias, 10 matérias foram produzidas. A primeira matéria da parte
dindmica foi no dia 5 de marcgo de 2019.

7.2 Peca prética

Com a entrega do projeto tedrico, o desenvolvimento do conteudo estatico foi
intensificado. O controle da producdo de conteudo das duas se¢des com maior
namero de informacgdes, padres e paroquias, foi feito por meio de um mailing para
cada um, disponiveis no Apéndice C, nomeado Mailing paréquias e padres. Os
pesquisadores dividiram as 54 paroéquias da Diocese em trés grupos, um para cada

pesquisador, sendo que as igrejas mais longes deveriam ser distribuidas igualmente
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para a coleta de informacdes, a fim de ndo prejudicar financeiramente nenhum
pesquisador devido ao custo do transporte.

Durante a pesquisa foi definido quais eram as informacfes essenciais para
compor as secdes padres e pardquias e que seriam necessérias em um site de
diocese para atender a comunidade. A partir dai foi estruturado um formulario
destinado ao clero e outro para as paroquias com o objetivo de facilitar e padronizar a
matriz de coleta dos dados. Foi comunicado que as informacdes pessoais iriam ser
mantidas em sigilo. O modelo esta disponivel no Apéndice D, nomeado Matriz para
coleta de dados de paroquias.

Ja o documento destinado as paroquias demandava os seguintes dados:
nome da paréquia, nome do padre, bem como do(s) vigario(s), nome do responséavel
da Pascom, data de fundacdo da Igreja Matriz, nome das capelas, nome da(s)
secretaria(s) ou do(s) secretario(s), telefone, endereco e horarios de missa da Igreja
Matriz e das capelas, redes sociais, e-mail e site paroquial.

Porém, durante o andamento das pesquisas, o grupo notou dificuldades em
conseguir as informacbes dos membros do clero, seja por recusa do padre,
dificuldades na comunicacao ou imprecisdo com os dados. Devido a isso, o formulario
dos padres foi simplificado com o objetivo de agilizar e garantir a veracidade dos
dados. O novo modelo de matriz para coleta de dados de padres esta disponivel no
Apéndice E.

Ao decorrer das orientag0es, 0s pesquisadores e 0s professores discutiram o
gue estava dando certo e errado na disposicdo do conteudo estético na plataforma e
0 que deveria ser alterado. Imediatamente, as mudancas eram repassadas para a
empresa responsavel pela programacao. Durante esse periodo, a pagina da Diocese
estava fora do ar para a insercdo do contetdo.

A data prevista para o lancamento do site estava marcada para o dia 2 de
junho de 2019, Dia Mundial das Comunicacdes, porém a mesma néo foi cumprida,
pois o conteudo estatico ndo estava totalmente finalizado e corrigido. Uma nova data
foi estipulada para o final de junho, entretanto, o langamento também n&o foi realizado
por dificuldades de entrosamento do grupo e producédo do material. A previsao foi
adiada para agosto.

Durante as férias, final de junho e julho, a comunica¢cdo com os orientadores

passou a ser feita principalmente pelo whatsapp e e-mail. Os pesquisadores ajustaram
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as ultimas pendéncias no conteudo estatico e realizaram a producdo de algumas
matérias da parte dinamica do site, ou seja, as noticias propriamente ditas.

Logo nas primeiras orientacdes de agosto, 0 grupo conversou com O0S
orientadores sobre o Plano de Comunicacdo e a nova data para o langcamento do
site®8, que ficou de ser discutida com o padre responsavel pela Pascom Diocesana e
bispo diocesano. Na reunido ficou decidido que a exposicdo do produto on-line
aconteceria em dois momentos: um langamento destinado a membros da Pastoral da
Comunicagdo que atuam nas pardquias e ao clero, outra ocasido seria a divulgacao
voltada a comunidade durante uma celebracédo de missa na Catedral Sado Sebastido,
em Presidente Prudente (SP).

Com referéncia a data do lancamento, os pesquisadores conversaram com o
padre responsavel pela Pascom e com o bispo diocesano. Assim, o lancamento para
a Pascom foi realizado no dia 31 de agosto, as 14h, no auditério do Saldo Paroquial,
ao lado da Catedral Sdo Sebastido de Presidente Prudente (SP). Na ocasido, 20
paréquias enviaram representantes e quatro membros do clero participaram do
evento.

Durante o cerimonial, os presentes puderam conhecer um pouco sobre a
histéria da comunicacdo na Diocese, bem como os detalhes do novo site que foi
apresentado pelo grupo. Além disso, a exposi¢do contou com falas dos orientadores
gue discursaram sobre a importancia da colaboracéo dos agentes com sugestdes de
noticias e eventos. Na sequéncia foram exibidos dois videos de pessoas referéncia
na area de comunicacao religiosa parabenizando o novo trabalho e entregue as
lembrancas para cada agente da pastoral presentes. Por fim, foi aberta a palavra ao
publico e feito o registro fotografico do momento. (Figura 23)

O press kit, que foi distribuido ao clero e aos pasconeiros, era formado de
marca pagina, cartdo de contato da Pascom Diocesana, caneta e bloco de notas

personalizado com a logo e braséo da Diocese e da Pascom.

38 http://www.diocesepresidenteprudente.com.br
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FIGURA 23 - Lancamento do site para a Pascom Diocesana

Fonte: Roberto Mancuzo

Ja a divulgacao publica (Figura 24) para a comunidade ocorreu ho mesmo dia,
as 19h30. A data foi escolhida, pois a celebracdo da missa foi realizada junto com o
movimento Encontro de Casais com Cristo (ECC), que na ocasido completava 45 anos
e, assim, ja estava previsto que reuniriam centenas de pessoas de diversas cidades
da Diocese.

O evento contou com dois teldes no qual os integrantes da pesquisa puderam
fazer o lancamento de forma breve. Na ocasiéo, os trés pesquisadores apresentaram
0S principais recursos que o site oferece, como horarios de missa, possibilidade de
ver quem sdo os padres e todas as pardquias da Diocese. Também foi exibido um
video do padre responsavel pela Pascom Diocesana falando da importancia da

comunicacédo e convidando os fiéis para acessarem o novo site®°.

39 http://www.diocesepresidenteprudente.com.br
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FIGURA 24 - Lancamento do site na Catedral S&o Sebastido

Fonte: Roberto Mancuzo

Durante o més de agosto, novas matérias foram produzidas, o que totalizou
31 noticias publicadas até o lancamento do site. Neste o periodo, o grupo deu
encaminhamento ao Plano de Comunicacdo composto por releases, mailing list (lista
de contatos), artes, cerimonial e clipping.

Ao todo, cinco veiculos de comunicacdo publicaram sobre o novo site da
Diocese. Foram ele: Jornal Imparcial, TV Facopp, Portal Facopp, site da CNBB
Regional Sul 1 e site da empresa Segs. (Apéndice F)

Apoés o lancamento, o grupo fez a gestdo das criticas, sugestdes, elogios e
apontamentos feitos referentes ao site. Alguns acréscimos de informacgdes e ajustes
foram realizados nas secdes de horarios de missa e informacdes paroquiais. No
mesmo dia 31 de agosto, teve inicio a producéo de contetdo dindmico na plataforma,
ou seja, as noticias e eventos cotidianos. A partir dai, os pesquisadores comecaram
a trazer ideias de possiveis matérias que seriam produzidas ao longo das semanas.
As reunides de pauta ocorreram sempre as tercas-feiras, dia de orientacao.

A organizacdo do grupo para as coberturas ficou definido e realizado da
seguinte forma: todos os membros tiveram a experiéncia de exercer todas as fungoes,

sendo elas, producdo, cinegrafia, reportagem, fotografia e edicdo. As matérias foram
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publicadas praticamente todos os dias da semana. Cada pesquisador ficava
responsavel por apurar, cobrir, produzir e postar a matéria.

Com a falta de um manual para o site, o grupo enfrentou dificuldades com a
padronizacdo do conteudo das matérias. De inicio, cada um produzia de uma forma,
sem um entrosamento em relacdo a siglas, caixa alta, citagdes, legendas, italico,
negrito, créditos, além do material grafico e informativo dos videos.

Na orientacdo, ficou definido que os trés integrantes se reuniriam na Curia
Diocesana, sede administrativa da Diocese em Presidente Prudente (SP), em horarios
estabelecidos no periodo da manha, em dias de segunda, quarta, quinta e sexta-feira,

das 8h as 12h, atuando em forma de redacédo, na sala mostrada na figura 25.

FIGURA 25 - Espaco que servia de redacao para os pesquisadores

Fonte: Arquivo Pessoal

As corregbes das matérias funcionavam da seguinte forma: no inicio, a
matéria era enviada para os orientados por e-mail, eles faziam os comentarios, depois
0 texto era corrigido pelos pesquisados, era inserido no site e publicado. Depois de
algumas semanas, a tatica foi mudando: o texto era colocado em rascunho dentro do
site, os orientadores faziam as devidas correcbes e o material era publicado,
agilizando o processo, ja que o ambiente online se caracteriza pela instantaneidade

como abordado na peca teodrica.
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Além da area de noticias, outras sec¢des também foram abastecidas ao longo
dos meses, como o Santo do Dia e a aba de Eventos, sendo o ultimo fruto da
colaboracgéo principalmente dos pasconeiros. Os contetdos diarios eram compostos
por foto, video, texto, infografico e audio, de acordo com a necessidade. Também
englobava tanto matérias factuais, quanto as frias. A partir do dia 17 de setembro, a
pedido dos orientadores, 0 grupo produziu relatérios individuais de producdo, como
forma de avaliagéo.

Em relacdo as sugestbes das matérias, assim como explicado no Projeto
Editorial, as pautas foram produzidas em apenas casos especificos em que a noticia
seria colocada em destaque na Home Page do site. A pauta produzida encontra-se
no Apéndice G.

Outra atividade foi atualizar o grupo da Pascom Diocesana, que ja existia no
WhatsApp apenas com alguns integrantes. Os pesquisadores entraram em contato
com os integrantes das pascons de cada pardquia e adicionou ao grupo, para que
todos ficassem atualizados.

Esta atualizacdo ajudou na coleta dos dados estaticos, no total das 55
paréquias, 45 tém Pascom, e podem contribuir com o0s pesquisadores enviando
conteudos de suas paroquias. A lista esta disponivel no Apéndice H.

A sessdao nomeada Comunicacdo, a principio era para ser uma pagina de
contetdo dinamico, porém o grupo acabou focando nas matérias jornalisticas da aba
Noticias e acabou deixando de lado este contetdo. Outro motivo foi por problemas de
entrosamento da equipe que, em partes como nessa, prejudicou o trabalho.

A partir do lancamento do site, no dia 2 de setembro, foi solicitado a empresa
um recurso para andlise das estatisticas do site. No caso, foi programada a ferramenta
gratuita nomeada Google Analytics, que conta com iniumeras possibilidades para
analise dos recursos. Assim, a partir da colocacdo de um cédigo no site, foi possivel
ver os relatérios que o programa disponibilizava a partir do acesso dos usuarios.

Com o Google Analytics, o grupo se reuniu para discutir 0 que seria mais
importante de ser analisado para entender como estava sendo o andamento do
site. Assim, com base nos dados de engajamento das matérias compartilhadas no
Facebook da Diocese de Presidente Prudente e do Google Analytics, o grupo realizou
a analise semanal tendo inicio na segunda-feira até o proximo domingo de cada
semana. As categorias analisadas foram a quantidade de pessoas que acessaram 0

site, o numero de visitas que o site recebeu em determinado periodo, a média de
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tempo em que cada usuario permaneceu nas sessoes, a analise da porcentagem em
gue cada usuario acessa o site pelo celular, computador ou tablet e todas as matérias
que foram publicadas na semana propriamente dita. A analise pode ser vista nos itens

a sequir.

7.3 Analises

7.3.1 Semana 1 - (02/09/2019 a 08/09/2019)

Apos o lancamento do site no dia 31 de agosto e inicio do monitoramento no
dia 2 de setembro, a primeira semana teve um total de 10 matérias produzidas pelos
pesquisadores. Dentre as noticias, seis foram desenvolvidas a partir de rondas e
pesquisas feitas pelo préprio grupo em redes sociais, ligacdes e materiais diocesanos,
como o calendario anual da Diocese. Ja as outras quatro foram fruto das sugestdes
de dois padres, um seminarista e um agente da Pascom, que entraram em contato e
informaram dos eventos que estavam ocorrendo.

A cobertura jornalistica em que um dos membros da pesquisa esteve presente

foi na matéria “Renovacgao’ foi a palavra principal de retiro de jovens”, na qual foi
possivel produzir imagens autorais e entrevistar pessoalmente os participantes. Ja as
demais produc¢des foram feitas via telefone, em contato com as fontes que cederam

todo conteudo midiatico.

7.3.1.1 Monitoramento da semana 1

Apés producdo das matérias na semana 1, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessdes, duracdo das sessoes,
sessBes por celular, sessbes por computador, sessdes por tablet, nUmero de
visualizagdes, numero de comentarios e numero de reagdes do Facebook, onde as

matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 1 referem-se a semana 1.



Tabela 1 — Dados do monitoramento da semana 1
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USUARIOS | SESSOES DURA(;Ap SESSOES POR | SESSOES POR SESSOES
DA SESSAO CELULAR COMPUTADOR | POR TABLET
1,4 mil 1,9 mil 2740’ 80% 19,5% 0,5
NOME DAS MATERIAS NUMERO DE NUMERQ DE NL'JMERp DE
VISUALIZACOES | COMENTARIOS | REACOES

Paroquia prepara construgdo de primeira 295 16 236

ermida dedicada & M&e e Rainha de

Schoenstatt

Igreja prepara programacao para receber 273 6 174

missionarios redentoristas em Prudente

Conselho diocesano participa de 39° 114 3 102

Encontro Estadual Missionério em

Itapetininga

Ministério Jovem promove retiro “Amor 112 2 138

Verdadeiro Espera” em Alvares Machado

Agente da Pascom vence concurso de 71 29 148

fotografia em Prudente

Padre Luciano comemora 54 anos de 61 8 173

criacdo da paréquia de Tarabai

Video: Assessor da Pastoral da Saude 54 0 65

divulga mensagem de conscientizacao

Cerca de 500 voluntarios realizam a Festa 31 5 61

das Nag6es em Presidente Epitacio

Pastoral Vocacional participa de evento em 16 0 101

Aparecida (SP)

'Renovagéo’ foi a palavra principal de retiro | Nao contabilizado 0 0

de jovens pelo sistema

TOTAL 1.027 69 1.198

*Fonte: elaborado pelos autores

De acordo com a tabela 1, é possivel visualizar as matérias produzidas

intituladas: “Paroquia prepara construcdo de primeira ermida dedicada a Mae e

Rainha de Schoenstatt”’; “Igreja prepara programacgao para receber missionarios

redentoristas em Prudente”; “Conselho diocesano participa de 39° Encontro Estadual

Missionario em lItapetininga”; “Ministério Jovem promove retiro ‘Amor Verdadeiro

Espera’ em Alvares Machado’;

Agente da Pascom vence concurso de fotografia em
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Prudente”; “Padre Luciano comemora 54 anos de criagdo da paroquia de Tarabai”;
“Video: Assessor da Pastoral da Saude divulga mensagem de conscientizagao”;
“Cerca de 500 voluntarios realizam a Festa das Nagdes em Presidente Epitacio”;

“Pastoral Vocacional participa de evento em Aparecida (SP)”; “Renovacgao’ foi a
palavra principal de retiro de jovens”;

Durante a primeira semana do site no ar € possivel analisar que
aproximadamente 1.400 pessoas acessaram o site, sendo a maioria pelo celular, o
gue corresponde a 80%. O fato pode se dar pela comodidade que os dispositivos
mobiles proporcionam para as pessoas por poderem facilitar o acesso a sites de
qualquer lugar.

Em relagdo as sessdes, o site contabilizou cerca de 1.900 visualizacdes, o
que representa o numero de paginas acessadas. Levando em consideragédo o numero
de usuérios ja citado, podemos concluir que alguns internautas navegaram mais de
uma vez pelo site diocesano.

As noticias mais visualizadas (295 vizualizacdes) foi a “Paroquia prepara
construcao de primeira ermida dedicada a Mae Rainha de Schoenstt”.

Em quantidade de comentarios, o destaque vai para a matéria “Agente da
Pascom vence concurso de fotografia em Prudente” com um total de 29. Vale notar
gue o personagem da matéria € um agente conhecido da Pascom e o teor dos
comentarios era de parabenizacao pelo trabalho desenvolvido na pastoral.

Somando a média de tempo em que cada pessoa permaneceu no site durante
a primeira semana foi de 2 minutos e 40 segundos. H& possibilidade de as pessoas

terem passados mais tempo nas paginas devido site ser novo e recém-lancado.

7.3.2 Semana 2 - (09/09/2019 a 15/09/2019)

Na segunda semana, com o grupo ja instalado na Curia Diocesana foi possivel
se organizar melhor para as coberturas. Ao todo, oito matérias foram produzidas
sendo quatro realizadas com pesquisadores no local do fato. Séo elas: “40 anos do
Neocatecumenato é celebrado na Diocese de Prudente”; “Diocese tera 42 novos
Ministros Extraordinarios da Sagrada Comunhdo em setembro”; “Legidao de Maria
celebra 98 anos de fundacdo no mundo” e “102 anos de Presidente Prudente: a

chegada do catolicismo”.
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Em relacédo as outras quatro matérias, as mesmas foram desenvolvidas por
meio do contato telefébnico. Todos os textos foram frutos de pesquisa e ronda nas

paréquias que pertencem a instituicao.

7.3.2.1 Monitoramento da semana 2

Apés producdo das matérias na semana 2, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessdes, duracdo das sessoes,
sessOes por celular, sessfes por computador, sessdes por tablet, nUmero de
visualiza¢des, numero de comentarios e niumero de reacdes do Facebook, onde as

matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 2 refere-se a semana 2.



Tabela 2 — Dados monitoramento da semana 2
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USUARIOS | SESSOES DURA(;Ap DA SESSOES SESSOES POR SESSOES
SESSAO POR CELULAR | COMPUTADOR POR TABLET
1,5 mil 1,9 mil 1'58” 81,5% 18,1% 0,5%
NOME DAS MATERIAS NUMERO DE NUMERQ DE NUMERp DE
VISUALIZACOES | COMENTARIOS | REACOES

40 anos do Neocatecumenato é celebrado 639 9 121

na Diocese de Prudente

Diocese tera 42 novos Ministros 217 8 171

Extraordinarios da Sagrada Comunh&o em

setembro

Projeto revela como ficara o novo Santuério 200 24 269

de Santo Expedito por dentro

Mais de 140 pessoas recebem o | Nao contabilizado 0 0

sacramento da Crisma em Martinépolis pelo sistema

Escola de musica catdlica do Instituto Anima 107 17 175

Cristdo inaugura polo em Maraba Paulista”

(SP)

Legido de Maria celebra 98 anos de 96 4 147

fundac¢&@o no mundo

102 anos de Presidente Prudente: a 77 11 290

chegada do catolicismo

Paréquia S&do Miguel Arcanjo divulga 67 0 77

programacéo do Dia do Padroeiro

TOTAL 1403 73 1250

*Fonte: elaborado pelos autores

As matérias listadas na tabela sao: “40 anos do Neocatecumenato é celebrado

na Diocese de Prudente”; “Diocese tera 42 novos Ministros Extraordinarios da

”. W

Sagrada Comunhdo em setembro”;

”, W

Santo Expedito por dentro”;

em Martinépolis”;

", o«

em Maraba Paulista (SP)”;

Projeto revela como ficara o novo Santuario de
Mais de 140 pessoas recebem o sacramento da Crisma
Escola de musica catdlica do Instituto Anima Cristdo inaugura polo

Legido de Maria celebra 98 anos de funda¢cédo no mundo”;

“102 anos de Presidente Prudente: a chegada do catolicismo” e “Pardquia S&o Miguel

Arcanjo divulga programacédo do Dia do Padroeiro”.
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Ao analisar as métricas, percebe-se um aumento de 100 usuarios, passando
para cerca de 1.500, em comparacdo com a semana 1 de analise. Os dados das
sessOes permaneceram 0S mesmos, 0 que significa que novas pessoas acessaram o
site, porém entraram somente em uma pagina especifica, consumiram o conteudo e
sairam.

A matéria com mais acessos do site desta semana analisada foi “40 anos do
Neocatecumenato é celebrado na Diocese de Presidente Prudente”, com 639
exibicdes. Acredita-se que a quantidade de visualizagdes alcancadas seja pelo fato
do movimento ndo ser tdo conhecido na diocese e ter despertado a curiosidade nas
pessoas.

Ja o texto com maior nimero de comentarios foi o “Projeto revela como ficara
o novo Santuario de Santo Expedito por dentro”. O acontecido pode ser explicado pelo
fato de que os fiéis catolicos da regido tém forte devocédo pelo santo e a grande maioria
conhece a cidade onde esta o Santuario. Porém, como o novo local de oracdo esta
em construcdo, mostrar fotos de como sera a obra despertou interesse local.

A segunda semana fechou com 1.403 visualizagdes em noticias, um aumento
de mais de cerca de 400 visualiza¢Ges, levando em consideracdo que foram duas
matérias a menos na segunda semana, o que poderia ter sido ainda maior 0 aumento.
O crescimento nas visualizacdes pode ter ocorrido devido as noticias com apelo a
curiosidade, que acabaram chamando a atencéo dos internautas.

Outro destaque vai para o celular, que continuou sendo o principal instrumento
de navegacdo na péagina, com 1,5% de aumento, totalizando 81,5% em comparacao
com a semana 1. O numero de aparelhos celulares acessando o site acaba
representando a realidade das pessoas que nao tém tanto tempo para navegarem
pelo computador ou tablet e utilizam esses recursos mais ageis.

Em quantidade de pessoas que reagiram a uma publicacdo, a matéria que se
destacou foi a “102 anos de Presidente Prudente: a chegada do catolicismo”, postada
no dia do aniversario da cidade e alcancou a marca de 290 rea¢des, maior quantidade
dentre todas as matérias publicadas desde a primeira semana.

O tempo de permanéncia do usuario caiu 42 segundos, passando a ser 1
minuto e 42 segundos, 0 que pode ser justificado pelo fator curiosidade, que ao sanar
esse sentimento, 0 usuario sai da pagina mais rapidamente.

A matéria “Mais de 140 pessoas recebem o sacramento da Crisma em

Martinépolis” foi publicada no 15 de setembro. Porém ocorreu algum problema no
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sistema do Google Analitics ou ndo recebeu visualizagdes, por isso ndo constava

nada.

7.3.3 Semana 3 - (16/09/2019 a 22/09/2019)

O acompanhamento da semana 3 teve inicio no dia 16 de setembro. Ao todo,
0s pesquisadores produziram dez matérias. Sete delas foram desenvolvidas a partir
de ligagbes nas pardquias para apurar pautas e pesquisas. Houve um caso da
primeira matéria fruto de colaboragao, que foi a “Paréquia Imaculada Conceicao

celebra primeira missa com produtores rurais”.

7.3.3.1 Monitoramento da semana 3

Apos producdo das matérias na semana 3, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usudrio, sessfes, duracdo das sessOes,
sessbes por celular, sessbes por computador, sessdes por tablet, nimero de
visualiza¢des, numero de comentarios e nimero de reacdes do Facebook, onde as

matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 3 referem-se a semana 3.



Tabela 3 — Dados do monitoramento da semana 3
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USUARIOS | SESSOES DURA(;Ap DA | SESSOES POR | SESSOES POR SESSOES
SESSAO CELULAR COMPUTADOR | POR TABLET
1,3 mil 1,6 mil 220" 78,4% 21,4% 0,2%
NOME DAS MATERIAS NUMERO DE NUMERQ DE NUMERp DE
VISUALIZACOES | COMENTARIOS | REAGCOES
Comunidade Sao Miguel Arcanjo sera 182 19 235
elevada paréquia em Presidente Prudente
Paréquia Imaculada Conceicdo celebra 172 0 0
primeira missa com produtores rurais
Mais de seis mil pessoas séao 145 16 217
evangelizadas durante missdes em
Prudente
Seminaristas realizam 2° Retiro Anual em 110 11 100
Estrela do Norte
Coral do Seminaristas se apresenta no 92 4 147
Matarazzo no sabado (21)
Renovacdo Carismatica participa de 62 11 138
Cenaculo de Ouro em Barueri (SP)
Pastoral da Juventude participa de 242 54 4 132
Romaria Estadual
Conselho Diocesano do Encontro de 42 0 0
Casais com Cristo realiza baile
A importancia de trabalhar a moral e a ética 41 3 90
na catequese
Baixe agora: video da novena missionaria | N&o contabilizado 0 0
estdo disponiveis para download pelo sistema
TOTAL 900 68 1059

*Fonte: elaborado pelos autores

Observando a tabela da terceira semana, é possivel notar que as matérias

que foram produzidas sao: “Comunidade S&o Miguel Arcanjo sera elevada paroquia

em Presidente Prudente”; “Pardquia Imaculada Conceigao celebra primeira missa com

produtores rurais 1° colaboracdo de pascom”; “Mais de seis mil pessoas sao

evangelizadas durante missdes em Prudente”;

Seminaristas realizam 2° Retiro Anual

em Estrela do Norte”; “Coral do Seminaristas se apresenta no Matarazzo no sabado
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(21)”; “Renovagao Carismatica participa de Cenaculo de Ouro em Barueri (SP)”;

LT3

“‘Renovagao Carismatica participa de Cenaculo de Ouro em Barueri (SP)”; “Pastoral

da Juventude participa de 24 Romaria Estadual”; “Conselho Diocesano do Encontro
de Casais com Cristo realiza baile”; “A importancia de trabalhar a moral e a ética na
catequese”; e “Baixe agora: video da novena missionaria estdo disponiveis para
download”.

A matéria “Comunidade S&o Miguel Arcanjo sera elevada pardquia em
Presidente Prudente” saiu a frente em ndmero de visualizagbes, comentérios e
reacoes, pois o fato de uma capela virar paréquia na Diocese ndo acontece com
frequéncia e ha requisitos que a capela precisa alcancar para ser elevada, na qual
também é algo curioso. Na matéria isso € explicado por Dom Benedito Goncalves dos
Santos, bispo diocesano.

Percebe-se que houve uma queda de usuarios e sessfes em relacdo a
semana 2, o que significa gue menos pessoas acessaram ao site e navegaram pelo
mesmo. Porém, com o0 aumento da duracéo de sesséo para 2 minutos e 20 segundos,
0S USUArios que entraram permaneceram no site por mais tempo.

Ocorreu também uma queda na porcentagem de pessoas que acessam pelo
celular, de 81,5% para 78,4%. Isto indica que mais pessoas estao acessando de seu
trabalho ou residéncia, trazendo a possibilidade de estarem vendo no site uma fonte
confiavel para pesquisa. A terceira semana fecha com 1.300 usuarios e 900
visualiza¢des no contetido das noticias.

A matéria “Baixe agora: video da novena missionaria estdo disponiveis para
download” foi publicada no 19 de setembro. Porém ocorreu algum problema no
sistema do Google Analitics ou nédo recebeu visualizagbes, por isso ndo constava

nada.

7.3.4 Semana 4 - (23/09/2019 a 29/09/2019)

A quarta semana de analise foi 100% produzida com matérias de apuragéo
dos pesquisadores, o que mostra uma evolucdo em relacdo a credibilidade que os
autores conquistaram com as Pascons e paroquias da regido. Ao todo, 10 matérias
foram produzidas durante este periodo.

A matéria “Sao Miguel Arcanjo é a nova paroquia da Diocese” foi um desafio

para o pesquisador que a cobriu. Durante missa solene de aproximadamente trés
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horas, com muitos ritos litargicos, foi necessario prestar atencdo em todo momento e
anotando tudo conforme acontecia. Esta matéria passou pela correcdo dos
orientadores e de um padre da Diocese, para garantir que nenhum termo seria

colocado de forma incorreta.

7.3.4.1 Monitoramento da semana 4

Apés producdo das matérias na semana 4, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessdes, duracdo das sessoes,
sessOes por celular, sessbes por computador, sessbes por tablet, nimero de
visualizacdes, numero de comentarios e numero de reagbes do Facebook, onde as

matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 4 referem-se a semana 4.



Tabela 4 — Dados do monitoramento da semana 4
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USUARIOS | SESSOES DURA(;Ap SESSOES SESSOES POR SESSOES
DA SESSAO POR COMPUTADOR POR TABLET
CELULAR
1,3 mil 1,8 mil 2’107 80% 19,3% 0,7%
NOME DAS MATERIAS NUMERO DE NUMERQ DE NL'JMERp DE
VISUALIZACOES | COMENTARIOS [ REACOES

Padres se relinem no Encontro Estadual 217 17 274
de Presbiteros em MG
32 reunido geral do clero ocorre em 208 2 81
Presidente Prudente
Sao Miguel Arcanjo é a nova pardquia da 143 19 205
Diocese
Video: veja como foi a apresentacdo do 135 6 87
Coral dos Seminaristas no Centro Cultural
Matarazzo
Pastoral Universitaria retoma atividades 132 8 176
em Presidente Prudente
Mais de 600 jovens e adultos recebem 119 5 164
sacramento da Crisma no final de semana
Paroquia Sao Francisco de Assis lanca 88 0 120
programacao
Paréquias dedicadas a Santa Teresinha 71 3 102
divulgam programacgdo para o Dia da
Padroeira
Lar Nossa Senhora do Carmo realiza 32 47 0 123
Festa da Batata Doce
Movimento de Schoenstatt divulga | Nao contabilizado 0 0
campanha Mae Peregrina no encontro pelo sistema
“Um dia com Maria”
TOTAL 1.160 60 1332

*Fonte: elaborado pelos autores

Na quarta semana, as matérias produzidas foram: “Padres se reunem no
Encontro Estadual de Presbiteros em MG”; “3? reunido geral do clero ocorre em
Presidente Prudente”; “Sao Miguel Arcanjo é a nova paréquia da Diocese”; “Video:
veja como foi a apresentacdo do Coral dos Seminaristas no Centro Cultural

Matarazzo”; “Pastoral Universitaria retoma atividades em Presidente Prudente”; “Mais
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de 600 jovens e adultos recebem sacramento da Crisma no final de semana”;

”. W

“Pardquia Sao Francisco de Assis langa programacgao”; “Paroquias dedicadas a Santa
Teresinha divulgam programacéo para o Dia da Padroeira”; “Lar Nossa Senhora do
Carmo realiza 3% Festa da Batata Doce” e “Movimento de Schoenstatt divulga
campanha Mae Peregrina no encontro ‘Um dia com Maria’.

A tabela da quarta semana da analise do site, mostra que o numero de
usuarios permaneceu 0 mesmo, mas 0 humero de sess6es aumentou, 0 que implica
que o site ndo possuia novas visitas, mas os frequentes acessaram mais vezes.

Nesta semana foram produzidas matérias envolvendo varios assuntos como
clero, seminaristas, crisma, retorno de novas pastorais. Acredita-se que isso seja
positivo por disponibilizar ao internauta contetdos diversos atingindo a todo publico.

A noticia “Padres se reunem no encontro estadual de presbiteros em MG”,
com 217 exibicbes, foi a com mais visualizacbes. Ganha também em numero de
reacoes alcancando a marca de 274 engajamentos. Ela traz trés padres da Diocese,
sendo que dois foram transferidos de pardquias recentemente.

Outra matéria que chamou a atenc¢ao foi “3° reunido geral do clero ocorre em
Presidente Prudente”, que ficou em segundo lugar em numero de visualizacbes com
208. Ha possibilidade disso ter acontecido pois despertou has pessoas a curiosidade
em saber sobre o conteudo discutido pelos padres, o que acaba afetando todas as
pardéquias.

A quarta semana fecha com 1160 visualizacdes em matérias e € marcada por
serem noticias feitas somente da apuracéo e pesquisa dos autores. Em nimeros de
comentarios, o destaque vai para “Sao Miguel Arcanjo é a nova paréquia da Diocese”,

que totalizou 19 comentarios.

7.3.5 Semana 5 - (30/09/2019 a 06/10/2019)

Na quinta semana de produc¢des, ao todo foram desenvolvidas sete matérias.
Sao elas: “Veja a programacao das igrejas dedicadas a Nossa Senhora Aparecida”;
“Milhares de devotos participam de celebracdes em honra a Santa Terezinha”; “Padre
da Diocese lanca livro sobre poesia”; “Jovens da Diocese participam de Hallel em

Maringa”; “Comunidade Catolica Coragdes Abrasados realiza agdo sobre setembro
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amarelo em Prudente”; “Sao Francisco pregou a humildado e o amor a todas as

criaturas”; e “Pardquia Sao Francisco de Assis reune fiéis em missa do padroeiro”.

7.3.5.1 Monitoramento da semana 5

Apoés producdo das matérias na semana 5, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessodes, duracdo das sessoes,
sessbes por celular, sessbes por computador, sessbes por tablet, nimero de
visualizacdes, nimero de comentarios e niumero de reagbes do Facebook, onde as

matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 5 referem-se a semana 5.

Tabela 5 — Dados do monitoramento da semana 5

; x DURACAO DA | SESSOES POR | SESSOES POR | SESSOES POR
USUARIOS | SESSOES SESSAO CELULAR COMPUTADOR TABLET
995 1,3 mil 2'30” 71,01% 28,3% 0,6%
. NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
NOME DAS MATERIAS VISUALIZACOES | COMENTARIOS | REACOES
Veja a programacdo das igrejas 165 8 118
dedicadas a Nossa Senhora Aparecida
Milhares de devotos participam de 160 10 178
celebracbes em honra a Santa
Terezinha
Padre da Diocese langa livro sobre 106 9 155
poesia
Jovens da Diocese participam de Hallel 82 3 141
em Maringa
Comunidade Catdlica Coracdes 21 4 56
Abrasados realiza acdo sobre setembro
amarelo em Prudente
Séo Francisco pregou a humildado e o 24 6 97
amor a todas as criaturas
Paroquia Séo Francisco de Assis reine | Nao contabilizado 0 0
fiéis em missa do padroeiro pelo sistema
TOTAL 558 40 745

*Fonte: elaborado pelos autores




129

Uma particularidade dessa semana foi 0 aumento no tempo de duracédo das
secdes em 10 segundos e um crescimento de cerca de 9% na quantidade de acessos
por meio da utilizacdo do computador. Acredita-se que iSso possa ser pelo tempo
maior que as pessoas ficam focadas no computador e se dedicam para fazer algo.

Ao fazer a analise, em comparacdo com a semana anterior, 0 numero de
visualizagdes caiu pela metade, bem como de comentarios e reacdes. Isso pode ter
acontecido devido ao numero de matérias produzidas que caiu de dez para sete,
momento em que o0 grupo acabou procrastinando.

Dentre elas, a com maior numero de visualizagdes foi a “Veja a programacao
das Igrejas dedicadas a Nossa Senhora Aparecida”, com 165 acessos. Acredita-se
que, devido a forte devocdo mariana na regido, a matéria obteve bastante acessos
por interesse dos internautas em saber os horarios de missas. S6 para se ter uma
ideia, a Diocese conta com 48 capelas e igreja dedicadas a santa.

J4 em relacdo ao maior niumero de comentarios e reacdes teve como
destaque o texto “Milhares de devotos participam de celebra¢cdes em honra a Santa
Terezinha”, que reuniu informagdes de trés paroquias da Diocese, 0 que pode ter
motivado 0s engajamentos com a publicacao devido ao numero de fiéis atingidos por
este fato.

A matéria “Paréquia Sdo Francisco de Assis reune fiéis em missa do
padroeiro” foi publicada no 06 de outubro. Porém ocorreu algum problema no sistema

do Google Analitics ou néo recebeu visualizacdes, por isso ndo constava nada.
7.3.6 Semana 6 - (07/10/2019 a 13/10/2019)

Na sexta semana foram produzidas as matérias “Movimento Rosario Perpétuo
Socorro Celebra missa anual em Presidente Prudente”; “Padre Jerbnimo lanca seu

43° livro”; “Paroquia Sao Judas celebra missa em acao de gracas pelo outubro rosa”;

e “Trés pardquias da regiao recebem o Sacramento da Crisma”.

7.3.6.1 Monitoramento da semana 6

Apés producdo das matérias na semana 6, os dados do monitoramento

correspondem as seguintes categorias: usuario, sessdes, duracdo das sessoes,
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sessOes por celular, sessbes por computador, sessdes por tablet, nUumero de
visualiza¢gdes, numero de comentarios e numero de reacfes do Facebook, onde as

matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 6 referem-se a semana 6.

Tabela 6 — Dados do monitoramento da semana 6

< x DURACAO SESSOES POR | SESSOES POR SESSOES

USUARIOS | SESSOES DA SESSAO CELULAR COMPUTADOR | POR TABLET
701 882 2'23” 68,9% 30,4% 0,7%
- NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
NOME DAS MATERIAS VISUALIZACOES | COMENTARIOS REACOES

Movimento Rosério Perpétuo Socorro 221 11 149
Celebra missa anual em Presidente
Prudente
Padre Jerdnimo lanca seu 43° livro 59 17 295
Pardquia Sao Judas celebra missa em 30 7 154
acao de gracas pelo outubro rosa
Trés paroquias da regido recebem o | N&o contabilizada 0 0
Sacramento da Crisma pelo sistema
TOTAL 310 35 598

*Fonte: elaborado pelos autores

Nesta semana, devido a pouca producdo, o niumero de usuarios e sessdes
continuou caindo relativamente em relacdo as outras semanas da andlise, por
problemas de comunicacao e entrosamento do grupo.

A matéria “Movimento Roséario Perpétuo Socorro celebra missa anual em
Presidente Prudente” teve mais visualizagbes, pelo suposto fato do Movimento
Rosario Perpétuo Socorro ter grande relevancia e adeptos na regido, mas é pouco
divulgado.

Ja a matéria do padre Jerbnimo, acredita-se que ela obteve maior quantidade
de comentarios e reacdes pelo padre se tratar de um renomado escritor e sacerdote,
bastante conhecido na diocese. Em relagdo aos comentarios, praticamente todos eles
dialogavam com o padre, o parabenizando pelos feitos realizados.

A matéria “Trés pardéquias da regiao recebem o Sacramento da Crisma” foi
publicada no 13 de outubro. Porém ocorreu algum problema no sistema do Google

Analitics ou né&o recebeu visualizac¢des, por isso ndo constava nenhum dado.
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7.3.7 Semana 7 - (14/10/2019 a 20/10/2019)

Na sétima semana de analise, foram produzidas seis matérias: “Veja quais
paroquias transmitem missa na diocese ao vivo”; “Dia Nacional da Juventude é
comemorado no proximo domingo”; “Paréquias da diocese dedicadas a Nossa

”. o«

Senhora celebram o dia da santa”; “Devotos participam de missa e procissdo de Nossa

Senhora Aparecida em Presidente Prudente”; “15 de outubro, Dia do Professor”; e “1°

Caminhada Familia e Catequese ocorre neste final de semana”.

7.3.7.1 Monitoramento da semana 7

Apés producdo das matérias na semana 7, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessdes, duracdo das sessoes,
sessOes por celular, sessfes por computador, sessdes por tablet, nUmero de
visualiza¢des, numero de comentarios e numero de reacfes do Facebook, onde as

matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 7 referem-se a semana 7.



Tabela 7 — Dados do monitoramento da semana 7
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; x DURAGAO DA | SESSOES POR | SESSOES POR SESSOES
USUARIOS | SESSOES SESSAO CELULAR COMPUTADOR | POR TABLET
938 1,2 mil 1'45” 76,3% 23,0% 0,7%

NOME DAS MATERIAS NUMERO DE NUMERQ DE NL'JMERp DE

VISUALIZACOES | COMENTARIOS REACOES

Veja gquais paroquias transmitem missa na 187 5 84
diocese ao vivo
Dia Nacional da Juventude é comemorado 84 8 139
no préximo domingo
Pardquias da diocese dedicadas a Nossa 43 2 0
Senhora celebram o dia da santa
Devotos participam de missa e procissdo | N&o contabilizado 0 0
de Nossa Senhora Aparecida em pelo sistema
Presidente Prudente
15 de outubro, Dia do Professor 123 6 172
1° Caminhada Familia e Catequese ocorre | Nao contabilizado 0 0
neste final de semana pelo sistema
TOTAL 437 21 395

*Fonte: elaborado pelos autores

“Veja quais paroquias transmitem missa na diocese ao vivo” foi a matéria mais
visualizada por ser uma curiosidade tanto em relacdo as paréquias que transmitem a
missa quanto a evolugdo do equipamento usado para transmissao.

A noticia “Paréquias da diocese dedicadas a Nossa Senhora celebram o dia
da santa” ndo foi repostada no Facebook por esquecimento do grupo, por isso ndo
teve alcance maior e esta ausente o numero de reacdes.

Em compensacéo nesta semana, o niumero de usuarios e sessdes aumentou,
pois acredita-se que as matérias postadas foram direcionadas a publicos especificos
dentro da igreja, a exemplo do Dia Nacional da Juventude.

O maior numero de engajamentos foi para a matéria “15 de outubro, Dia do
Professor’, que obteve 172 engajamentos, sendo postada no Dia do Professor.
Acredita-se que ela despertou comogao nos usuarios devido a data.

A matéria “Devotos participam de missa e procissdo de Nossa Senhora

Aparecida em Presidente Prudente” publicada no 14 de outubro e a matéria “1°
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Caminhada da Catequese ocorre neste final de semana” postada dia 18 de outubro,
apresentaram ou nao receberam visualizacfes, ou algum problema no sistema do

Google Analitics e por isso ndo constavam nenhum dado.

7.3.8 Semana 8 - (21/10/2019 a 27/10/2019)

Oitava semana de analise foram produzidas trés matérias: “1° caminhada

Familia e Catequese acontece em Presidente Prudente”; “Jovens se reinem no Dia
Nacional da Juventude em Presidente Prudente” e “Entenda como funciona o Sinodo

da Amazonia”.

7.3.8.1 Monitoramento da semana 8

Apos producdo das matérias na semana 8, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessodes, duracdo das sessoes,
sessbes por celular, sessbes por computador, sessdes por tablet, nimero de
visualizacdes, nimero de comentarios e numero de reagbes do Facebook, onde as

matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 8 referem-se a semana 8.

Tabela 8 — Dados do monitoramento da semana 8

< " DURACAO | SESSOES POR | SESSOES POR SESSOES
USUARIOS | SESSOES DA SESSAO CELULAR COMPUTADOR POR TABLET
557 762 2'43” 65,1% 34,3% 0,7%
NOME DAS MATERIAS NUMERO DE NUMERQ DE NL'JMERp DE
VISUALIZACOES | COMENTARIOS REACOES
1° caminhada Familia e Catequese 66 6 170
acontece em Presidente Prudente
Jovens se relinem no Dia Nacional da 55 4 199
Juventude em Presidente Prudente
Entenda como funciona o Sinodo da 46 5 76
Amazobnia
TOTAL 167 15 445

*Fonte: elaborado pelos autores
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As duas primeiras matérias com maiores visualizacfes, a principio, se referem
a publicos especificos que envolvem familia e juventude. Mesmo assim, 0S USUAarios
e sessfes permaneceram em declinio. Em contrapartida, os conteldos dessa semana
obtiveram um maior tempo de duracao de sessdo, ou seja, 0S Usuarios permaneceram
mais tempo na pagina.

Pelo nimero de reacdes das matérias é possivel perceber que grande parte
das pessoas apenas se engajaram com a publicacdo, mas ndo entraram para ler o
conteddo. O numero de sessdes por celular continuou em queda, diminuindo 11,2%,
e 0s acessos por computadores aumentou novamente em 11,3% em comparagédo a

semana anterior.

7.3.9 Semana 9 - (28/10/2019 a 03/11/2019)

Na nona semana de producdes, as matérias desenvolvidas foram: “Veja a

programacao do dia de S&o Judas”; “Fraternidade S&o Damiéo recebe o prémio de
instituicdo social inovadora”; “Veja a programacao de finados em Presidente Prudente
(SP) ”; “Pardquias organizam corais com criancas na regiao”; “700 pessoas participam

de concentracdo da rede de oracéo do papa na Diocese”; “Paréquia Sdo Judas Tadeu

celebra o dia do padroeiro”.

7.3.9.1 Monitoramento da semana 9

Apos producdo das matérias na semana 9, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessdes, duracdo das sessoes,
sessbes por celular, sessGes por computador, sessdes por tablet, nimero de
visualiza¢des, numero de comentarios e numero de reacfes do Facebook, onde as

matérias sdo repostadas. As métricas presentes na tabela 9 referem-se a semana 9.
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Tabela 9 — Dados do monitoramento da semana 9

DURAGAO [ SESSOES POR | SESSOES POR SESSOES

USUARIOS | SESSOES DA SESSAO CELULAR COMPUTADOR POR TABLET

962 1,2 mil 1'19” 78,8% 21,1% 0,1%

NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE

NOME DAS MATERIAS VISUALIZACOES | COMENTARIOS REACOES

Veja a programacdo do dia de Sé&o 157 1 116
Judas
Fraternidade S3o Damido recebe o 148 8 200

prémio de instituicdo social inovadora

Veja a programacdo de finados em 115 0 29
Presidente Prudente (SP)

Paréquias organizam corais com 109 5 78
criancas na regiéo

700 pessoas participam de 101 4 113
concentracdo da rede de oracdo do
papa na Diocese

Paréquia Sdo Judas Tadeu celebra o 55 1 110
dia do padroeiro

TOTAL 685 19 646

*Fonte: elaborado pelos autores

Nesta semana foram produzidas o dobro de matérias em comparacao com a
semana anterior. Isso gerou praticamente o dobro de usudarios a mais. Em
contrapartida, o nimero de sessdes pelo computador diminui e o tempo médio de
duracéo das sessdes caiu mais da metade. Acredita-se que isso pode ser causado
pelo fato de as pessoas acessarem as matérias pelo celular (78,8%) na correria do
dia a dia, o que acaba ficando menos tempo focada nos conteudos.

Em relacdo a matéria mais visualizada, destaca-se a “Veja a programacao do
dia de Séao Judas”. Por se tratar de um santo de grande devogao dos catélicos e por
ser conhecido por resolver as causas impossiveis, as pessoas possivelmente ficaram
atraidas para verem a programacao.

J4 a matéria com mais engajamentos e comentarios foi “Fraternidade S&o
Damiao recebe o prémio de instituicdo social inovadora”. A Sdo Damido é uma

entidade prudentina vinculada a uma paréquia da Diocese e que atende, com dezenas
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de projetos sociais, centenas de pessoas ha 19 anos. Esse fato pode ter influenciado
a obtencdo de reacdes na publicacdo e diante disso, o grupo resolveu desdobrar a

matéria e fazer uma matéria especial sobre a Fraternidade.

7.3.10 Semana 10 - (04/11/2019 a 10/11/2019)

Na décima semana, as matérias produzidas foram: “Pardquia Sdo Pedro

passa por obra de acessibilidade”; “Dia de finados é para reavivar o dom da vida e da
fé diz Dom Benedito”; e “Lar Sdo Francisco de Assis na Providéncia de Deus realiza

evento beneficente em Presidente Prudente”.

7.3.10.1 Monitoramento da semana 10

Apos producdo das matérias na semana 10, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessdes, duracdo das sessoes,
sessbes por celular, sessbes por computador, sessbes por tablet, nUmero de
visualiza¢des, numero de comentarios e numero de reacfes do Facebook, onde as
matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 10 referem-se a semana
10.

Tabela 10 — Dados do monitoramento da semana 10

USUARIOS | SESSOES | DURACAO DA | SESSOES | SESSOES POR | SESSOES POR
SESSAO POR CELULAR | COMPUTADOR TABLET
557 676 201" 70,4% 29,1% 0,4%
- NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
NOME DAS MATERIAS VISUALIZACOES | COMENTARIOS REACOES
Paroquia S&o Pedro passa por obra 123 9 123
de acessibilidade
Dia de finados é para reavivar o dom 55 3 89
da vida e da fé diz Dom Benedito
Lar S&o Francisco de Assis na | N&o contabilizado 0 0
Providéncia de Deus realiza evento pelo sistema
beneficente em Presidente Prudente
TOTAL 178 12 212
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*Fonte: elaborado pelos autores

Novamente a quantidade de acessos pelo computador voltou a crescer,
juntamente com a duragdo das sessdes da pagina. Fato esse que pode se dar pelo
motivo apresentado anteriormente, na qual as pessoas que navegam pelo desktop
estdo mais focadas e podem estar ficando mais tempo nas matérias.

A maior quantidade de visualizacbes, comentarios e reacdes foi da matéria
“Pardquia Sao Pedro passa por obra de acessibilidade”. Assim como pontuaram bem
as outras matérias realizadas nas outras semanas de projetos, essa também obteve
bons resultados. Acredita-se que a curiosidade das pessoas em saber como ficara o
espaco, contribui para os numeros.

Em relacdo a quarta matéria, “Lar Sao Francisco de Assis na Providéncia de
Deus realiza evento beneficente em Presidente Prudente”, por algum problema no
programa de contagem, Google Analytics, ou por auséncia de visualizacdes, o sistema

ndo computou os ndmeros.

7.3.11 Semana 11 - (11/11/2019 a 17/11/2019)

Indo para a décima semana, as matérias produzidas foram: “Transferéncias e

nomeacodes do clero para 2019”; “Encontro do terco dos homens reune milhares de
pessoas em Presidente Prudente”; “Mutirdo de confissGes da primeira regido comeca
hoje”; “Sub-regional de Botucatu realiza reunido da Catequese em Presidente

Prudente”; “Pastoral da Juventude participa de formagao eu sou 7x7”.

7.3.11.1 Monitoramento da semana 11

Apoés producdo das matérias na semana 11, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessfes, duracdo das sessoes,
sessBes por celular, sessbes por computador, sessdes por tablet, nUmero de
visualizagdes, numero de comentarios e numero de reagbes do Facebook, onde as
matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 11 referem-se a semana
11.
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USUARIOS | SESSOES DURA(;Ap SESSOES SESSOES POR SESSOES
DA SESSAO POR COMPUTADOR POR TABLET
CELULAR
3,5 mil 4,1 mil 1'01” 91,7% 7,9% 0,4%
NOME DAS MATERIAS NUMERO DE NUMERQ DE NUMERp DE
VISUALIZACOES | COMENTARIOS | REACOES
Transferéncias e nomeacdes do clero para 3797 23 139
2019
Encontro do terco dos homens relune 146 10 128
milhares de pessoas em Presidente
Prudente
Mutirdo de confissdes da primeira regido 126 0 46
comecga hoje
Sub-regional de Botucatu realiza reunido 180 4 95
da Catequese em Presidente Prudente
Pastoral da Juventude participa de 20 4 78
formacao eu sou 7x7
TOTAL 4339 41 486

*Fonte: elaborado pelos autores

Em comparacdo com a semana anterior, o crescimento foi mais de 600% no

namero de usuarios no site. Somente a matéria “Transferéncias e nomeacdes do clero

para 2019” foi responsavel por mais de 80% dos acessos de toda a semana. Acredita-

se que o conteudo despertou a curiosidade dos fiéis em saberem quais seriam os

padres transferidos e quais 0s padres que teriam outros cargos na instituicdo. Uma

realidade que afeta a instituicdo por inteiro e diretamente os catolicos.

Outra observacédo feita foi quanto ao nimero de acesso pelo celular que

disparou novamente. Dessa vez € provavel que o0s internautas acessaram

principalmente a matéria das mudancas apenas para satisfazer a curiosidade e sair

da péagina, o que explica o tempo baixo de duragdo da sessdo de um minuto e um

segundo.
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7.3.12 Semana 12 - (18/11/2019 a 24/11/2019)

As matérias produzidas na ultima semana de analise foram: “Setor da

Juventude realiza 1° jornada diocese”; “Fraternidade S&o Damido ajuda ha 19 anos
pessoas fragilizadas em Prudente”; “Encontro Vocacional reune 14 jovens no

Seminario Diocesano”; e “Veja a programacado de Nossa Senhora das Gracas”.

7.3.12.1 Monitoramento da semana 12

Apos producdo das matérias na semana 12, os dados do monitoramento
correspondem as seguintes categorias: usuario, sessfes, duracdo das sessoOes,
sessbes por celular, sess6es por computador, sessdes por tablet, nimero de
visualizacdes, nimero de comentarios e niumero de reagcbes do Facebook, onde as
matérias sao repostadas. As métricas presentes na tabela 12 referem-se a semana
12.

Tabela 12 — Dados do monitoramento da semana 12

USUARIOS | SESSOES | DURACAO | SESSOES POR | SESSOES POR | SESSOES
DA SESSAO CELULAR COMPUTADOR | POR TABLET
1,3 mil 1,6 mil 117 82,8% 16,7% 0,5%
NOME DAS MATERIAS NUMERO DE NUMERO DE | NUMERO DE
VISUALIZACOES | COMENTARIOS REACOES
Setor da Juventude realiza 12 jornada 140 1 68
diocesana
Fraternidade S&o Damido ajuda ha 19 214 4 87
anos pessoas fragilizadas em Prudente
Encontro Vocacional retne 14 jovens no 113 3 150
Seminario Diocesano
Veja a programacdo de Nossa Senhora 94 3 112
das Gracas
TOTAL 561 11 417

*Fonte: elaborado pelos autores

Na ultima semana de andlises deste trabalho nota-se que o numero de

usuarios, sessoes e visualiza¢des cairam mais da metade. Fato este se deve pois nao
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houve uma matéria de grande repercussao como aconteceu das transferéncias dos
padres.

O destague em numero de visualizacdes e comentarios desta semana vai
para a matéria “Fraternidade S&o Damido ajuda ha 19 anos pessoas fragilizadas em
Prudente”, o que pode ser justificado pela histéria da instituicdo e a quantidade de
projetos promovidos.

Em numero de reagdes, a matéria que atingiu a maior quantidade foi “Encontro
Vocacional retne 14 jovens no Seminario Diocesano”. Acredita-se que o fato dos

jovens estarem buscando o sacerdocio acaba despertando sentimentos nas pessoas.

7.3.13 Sintese do monitoramento da producéo de contetdo (02/09/2019 — 24/11/2019)

Tabela 13 — Dados total do monitoramento das 12 semanas

USUARIOS | SESSOES | NUMERO DE VISUALIZAGOES NUMERO DE NUMERO DE
(NOTICIAS) COMENTARIOS REACOES
15.010 20.120 11.725 464 8.783

*Fonte: elaborado pelos autores

Em relacéo ao contexto geral, fazendo uma analise das doze semanas, o site
alcancou mais de 15 mil usuarios durante cerca de trés meses ap6s o lancamento e
0 tempo médio por sessao ficou em 1 minutos e 51 segundos.

O numero de reacdes, ou seja, as opc¢des de interacdo do Facebook como o
curtir e 0 amar, alcancaram uma marca de 8.783 contra 11.725 acessos das noticias.
Ou seja, mais do que apenas reagir, 0s internautas acessaram as publicacdes para
visualizar o conteudo.

A quantidade de comentéarios ainda é baixa em comparacdo ao numero de
visualizagao, o que representa cerca de 3,9% do total. As pessoas estao preferindo
apenas reagir a publicacdo a apresentar um ponto de vista nos comentarios.

A semana 11 foi a grande vencedora no quesito usuarios, numero de sessdes
e visualizagBes das matérias. Somente uma das cinco matérias produzida naquela
semana, referente as transferéncias, foi responsavel por impulsionar esses dados,

representando cerca de um terco da visualizacdo de todo o site.
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Ja a semana 2 venceu em comentarios e ficou em segundo lugar em numero
de visualizacdes das noticias jornalisticas. O fato pode se dar por terem sido
produzidas matérias cobrindo datas comemorativas da cidade e das pastorais e
movimentos.

Com relacdo a semana 4, ela vence em maior quantidade de engajamentos,
principalmente nas matérias compartilhadas no Facebook da Diocese. Essa semana
chama a atencdo por ser apenas matérias providas essencialmente do trabalho do
grupo em pesquisar e fazer as rondas para produzir os conteudos.

Ao todo foram produzidas 107 matérias jornalisticas utilizando os recursos
como textos, fotos, videos, infograficos e audios, desde o inicio da pesquisa até o dia
24/09/2019. Até o dia do lancamento, 1° de setembro, foram 31 noticias jornalisticas.
Apés esse periodo e inicio das analises do site foram desenvolvidas mais 76 matérias.

7.3.14 Andlise das péaginas do conteudo estatico

Em relacdo as paginas estaticas do site, os dados de visualizacbes foram
divididos em trés periodos contemplando os meses de setembro, outubro e novembro.
O grupo destacou as cinco paginas que mais receberam acessos e que
coincidentemente foram as mesmas nos trés meses. Assim, os dados foram reunidos

e colocados na tabela abaixo:
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Tabela 14 — Dados do monitoramento das paginas estaticas

Quantidade de visualizacdes
NOME DOS MENUS 02/09 a 01/10 02/10 a 01/11 02/11 a 24/11

Home page 2121 1485 1104
Paréquias 717 469 365
Padres 563 431 311
Noticias 401 196 202
Horéarios de missa 223 144 132
TOTAL 4.025 2.725 2114

*Fonte: elaborado pelos autores

Em destaque, a pagina da home page sempre manteve o primeiro lugar
isolada. Acredita que este fato se deve por ela ser a porta principal de entrada do site
e € onde os usuarios sao redimencionados quando clicados no botéao de inicio.

No segundo e terceiro lugar aparecem as categorias de interesses dos
catélicos da Diocese: paréquias e padres. Este € um local que contribui para a
prestacao de servico fornecendo varias informacdes para os usuarios tanto da regiéo,
quanto de fora.

Em quarto lugar aparece a pagina principal das noticias, na qual o usuario
pode ver de maneira mais abragente quais sdo as noticias publicadas. Por ultimo,
outra prestacdo de servico por meio da aba Horarios de Missa, em que 0S USUArios
podem consultar e ver em qual paréquia havera celebracéo.

Os trés meses analisados obtiveram um total de 8.864 visualiza¢des nas cinco

mais bem colocadas paginas do conteudo estatico.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Como foi estudado no presente trabalho, a Igreja Catolica comegou a
transmissdo de informacgdes por meio da comunicacao oral, nos pulpitos das igrejas.
Contudo, com o passar dos tempos, recebeu influéncia da escrita, que ganhou espaco
e comecou a tirar a hegemonia da igreja. Diante desse cenario, a instituicdo precisou
tomar decisdes drasticas, como a censura e as persegui¢cdes. Entretanto, com o
passar dos anos, mais precisamente em 1964, a Igreja publica o documento Inter
mirifica mudando a visdo em relacdo aos meios de comunicac¢ao e incentivando o uso
dos mesmos.

Assim, o catolicismo d& inicio a um processo de incorporacdo e
reconhecimento da importancia dos veiculos de comunicagéo para a evangelizacao.
Novos documentos e livros sédo lancados com orientacfes a serem seguidas nesse
novo contexto. A necessidade da Igreja em evangelizar neste ambiente
comunicacional fez com que surgisse a Pascom, contribuindo ainda mais para o
progresso da instituicdo catolica.

Ao analisar os sites das dioceses brasileiras, concluiu-se que ainda falta
bastante para a comunicac¢éo na Igreja evoluir em termos de producao de conteudo,
principalmente autoral. A falta de atualizacdes e conteudos voltados a nova realidade
digital dos recursos multimidias ainda € um problema recorrente.

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) cumpriu com o objetivo
geral de planejar e produzir os contetdos estéaticos e dinamicos para o novo site da
Diocese de Presidente Prudente. A antiga pagina, que contava com um layout
ultrapassado, conteudo desatualizado, falta de recursos de interatividade e
multimidialidade, deu lugar a uma nova pagina com um total de 107 matérias
produzidas até o dia 24/11/2019.

A partir dessa pesquisa, a comunidade catolica da Diocese de Presidente
Prudente tem um novo espaco que pode ser acessado de qualquer lugar e que traz
prestacao de servico, noticias, eventos, banco de dados, horéario de missas, recursos
multimidias.

Assim sendo, o trabalho contribuiu para que o0s estudantes pudessem
compreender e aperfeicoar o conhecimento estudado sobre a area do jornalismo
organizacional para ser aplicada dentro da instituicdo catélica. Também tiveram a

oportunidade de colocar em pratica as técnicas e vivenciar os procedimentos, desde
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o0 planejamento, reunides de pauta, realizacdo de entrevistas, de coberturas de
eventos, producdo do material em texto, audio e video, administracdo e analise do
site, visitas as igrejas da Diocese e a experiéncia de interagir com diversos setores da
Igreja Catdlica, fato que agregou ao conhecimento pessoal e que podera ser passado
adiante.

Além disso, a instituicdo conta agora com um projeto editorial para nortear as
producdes de conteudo jornalistico. Porém, pela alta demanda de atividades a cumprir
de cada membro da equipe, 0os pesquisadores deixam em aberto, para 0s proximos
grupos que virdo ou para a propria Pascom, a possibilidade da criacdo do Manual do
Site Diocesano para distribuir e orientar os produtores de contetdo. Em detrimento
disso, a falta do mesmo causou sérios problemas de padronizacdo das matérias e
dificuldades no entrosamento do grupo.

Em relacdo ao corte tedrico, a pesquisa perpassou pelas principais
publicacdes do jornalismo organizacional, definidas por Lemos e Del Gaudio (2010),
sendo o informativo usado na secédo de noticias do site e acbes de midias sociais, em
que os pesquisadores contaram com 0 apoio da pagina no Facebook da Diocese.

O grupo seguiu as ideias de Lemos e Del Gaudio (2010) e criou publicacdes
pensando nos objetivos a serem alcancados, no publico-alvo, nos recursos
disponiveis para as gravacfes e na cultura organizacional da instituicdo, no que se
refere & comunicacao. As postagens trazia um estilo mais objetivo de linguagem e os
assuntos pensados nos acontecimentos da atualidade.

Por outro lado, o grupo teve dificuldade em publicar as matérias ho mesmo
dia em gque aconteceu o evento. Alguns posts foram divulgados dois dias depois do
fato. O problema se deu pela falta de organizacdo e que pode ser resolvido pelo
trabalho em equipe. Também houve impecilhos quanto as fotos cedidas que
demoravam muito para os pesquisadores receberem apds a solicitacdo, que poderia
ser resolvida com a organizacado da logistica da equipe para ir cobrir em campo todas
as materias

De fato, os pesquisadores atuaram como um veiculo empresarial pensando
nos principios jornalisticos e institucionais, apontados por Lemos e Del Gaudio (2010),
na qual foram utilizadas técnicas jornalisticas: apuracéo na producdo das matérias, o
texto com caracteristica informativa, além de elementos de credibilidade, como as
publicacdes auténticas. Ja no lado institucional foi seguido: aspectos internos e

externos da Igreja, que orientava quanto a forma dar uma informag&o com o intuito de
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melhorar o contetdo veiculado.

Em relacdo ao jornalismo online, o grupo se utilizou de caracteristicas de
algumas geracoes da internet, segundo os estudos de Canavilhas e Teixeira (2015),
Mielniczuk (2003), Reges (2010) e Nunes (2016). O site se apropriou da transposi¢cao
dos antigos jornais que a Diocese desenvolvia, além de conter contetudo voltado
especialmente para a web, como a introducdo da hipertextualidade e personalizacdo
das noticias.

Outras recursos foram a utilizacdo da construgdo narrativa jornalistica por
meios dos recursos multimidias. Além do mais, as paginas foram criadas de acordo
com a necessidade dos usuarios, ou seja, o conteudo divulgado procura trazer
informacgdes essenciais de uma Diocese. Por fim, o site diocesano foi desenvolvido
com base nas caracteristicas de multimidialidade/convergéncia, interatividade,
hipertextualidade e memoria.

Portanto, a visibilidade trazida pela internet propiciou alcancar e propagar a
instituicdo além do territorio diocesano. Refletindo sobre o pensamento de Silva Junior
et al (2011), o grupo pode afirmar que a pesquisa ajudou a fortalecer a identidade
institucional da Diocese de Presidente Prudente, pois se utilizou do jornalismo
empresarial nas producdes.

Ao retomar a pergunta base do trabalho, os pesquisadores concluem que
produzir contetdo jornalistico empresarial exige estudo e pesquisa tanto da natureza
da instituicdo, quanto do contexto na qual ela esta inserida. Além disso, mesclar as
interfaces do jornalismo com o meio religioso requer cuidado, pois um trabalha com a
verdade e outro se detém da crenca dos fiéis, baseando em questdes espirituais.

A partir do momento em que o grupo conhece a Diocese mais a fundo, abre
espaco para que o planejamento jornalistico se atente as necessidades dos fiéis
dentros das regras da organizacdo, assim, promovendo e disseminando a imagem
institucional de maneira positiva ao publico por meio das matérias.

J4 no campo pratico, € necessario tracar um planejamento estratégico,
levando em conta os documentos da igreja, para que funcione de forma articulada a
producdo de contetdo. E fundamental a dedicacdo de tempo diario para fazer os
contatos com as fontes, para levantar pautas e checar informacdes, além de ir ao local
para realizar as coberturas.

Em relacdo aos resultados do conteudo produzido, seguindo o projeto

b

editorial, o grupo conclui que foram priorizados temas voltados a comunidade;
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respeitadas as politicas internas; mantida uma postura apartidaria; buscou-se
identificar e corrigir rapidamente erros e equivocos rapidamente, pois os internautas
ajudavam apontando os problemas; buscou-se evangelizar por meios de explicagbes
e material historico; selecionadas as pautas para desenvolver o conteldo; e procurou-
se sempre garantir a credibilidade da instituicao.

No que se refere aos objetivos pretendidos, o grupo, por meio de pesquisas e
levantamentos, conseguiu refletir sobre o papel do jornalismo empresarial na era
multimidia, bem como estudou as interfaces da comunicacao e da religido catélica e
a historia dos meios de informacéo na Diocese. Além disso, outro objetivo alcancado
foi a anadlise realizada dos sites de outras dioceses, a concretizacdo do Projeto
Editorial para nortear o trabalho desenvolvido e o planejamento de conteludo para
atingir o publico-alvo.

No que diz respeito ao objetivo geral, os pesquisadores cumpriram a missao
de: planejar o site diocesano, a logistica de producéo e as matérias ali desenvolvidas;
produzir o conteudo estatico e dindmico; e avaliar as matérias com o intuito de ter um
feedback dos resultados alcancados. O conteddo produzido envolveu aspectos do
jornalismo empresarial, se baseando nos documentos da Igreja, além de trazer os
recursos multimidias.

Dentre os meses de pesquisa houveram varios problemas a serem relatados
que poderdo ajudar a ndo acontecer em outros trabalhos e as atividades praticas
dessa natureza como: a dificuldade na coleta de informacdes com todas as fontes;
problemas na logistica e de atrasos para receber fotos de terceiros; dificuldades para
conseguir informacfes de padres e paroquias; falta de entrosamento do grupo em
alguns momentos prejudicando a qualidade e a temporalidade de material; dificuldade
para conciliar o desenvolvimento da teoria e da pratica juntamente com a rotina do dia
a dia.

A retomada desse meio de comunicagdo fomentou a Pastoral da
Comunicacéao na Diocese, que atualmente se articula em busca de divulgar, de forma
mais constante, no grupo do Whatsapp, as informacgdes das paroéquias. Além disso, o
site serviu para motivar e fortalecer a comunicagao nas igrejas.

Pensando na continuidade do site, espera-se que a instituicdo contrate
profissionais do jornalismo, preferencialmente os que tém experiéncia na area

religiosa e que sejam catolicos, ou estruture uma Pastoral da Comunicac¢éo focada na
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Diocese e ndo apenas com representantes das paréquias que fazem os trabalhos nas
comunidades.

Em virtude dos fatos mencionados, com a realizacdo do trabalho, a Diocese
de Presidente Prudente e a comunidade catdlica de todo o Oeste Paulista ganha um
novo site para informar e evangelizar os fiéis de forma mais interativa e dinamica.
Embasado no jornalismo organizacional, os contetdos produzidos em um ambiente
contemporaneo contribuem para a imagem institucional e para promover o alcance do

publico-alvo.
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ANEXO A
ENTREVISTA 1

NOME: Antbdnio Pereira da Silva (diagramador)
DATA: 13/03/2019

HORA: 13h

LOCAL: Curia Diocesana

Como funcionava os outros meios de Comunicagédo da Diocese? Radio? Site?

A radio ja deve ter uns 10 anos. O jornal é bem antigo. Quando eu entrei aqui, ja faz uns 13 anos que
eu estou montando o jornal, quando eu entrei ele ainda era preto e branco era pequeno, acho que com
guatro paginas. A gente foi mudando ele depois, a gente comegou a fazer duas paginas coloridas, que
era centrada e rodava no Oeste Noticias aqui e 10 paginas em preto e branco. Depois a gente foi
mudando, ai foi entrando quadros diferentes e pediram para gente melhorar o jornal. Antigamente a
gente estava fazendo ele em 12 paginas em offset mesmo e grampeado ele vinha e era sangrado
também, era a melhor forma que a gente achou. Desde quando o Dom Agostinho entrou aqui que ja
existe o jornal, mas eu ndo lembro o ano. Eu entrei em 2006 ja para ficar a frente de fazer o jornal, faz
mais tempo do que eu pensava, ji faz 13 anos que eu entrei para trabalhar com a Diocese.

Durante o seu periodo, houve alguma reformulagéo no jornal? Quem fez? Por que fez? Em que
ano foi?

Os Padres pediam e a gente ia mudando né. Por que eu nunca fago o que eu quero né. Eu sou
responsavel por manter o jornal rodando, mas quem € responsavel pela publicacdo do jornal, pelos
contelidos, sdo sempre os padres, que hoje € o Padre Rodrigo e o Monsenhor José Anténio. Mas a
gente faz o layout eles sempre gostam e ai a gente muda né. Em mudar eu sempre pensei, pois como
eu ja te falei, no comec¢o eram paginas em preto e branco que rodava aqui no jornal e sé duas coloridas
no meio praticamente e o pessoal queria s6 0 meio, ai a gente foi mudando e por preco, a gente foi
vendo os precos melhores ai a gente mudou para tudo colorido. A gente rodou um tempo em Londrina,
bastante tempo, depois a gente veio para Gréfica Oeste e hoje a gente estamos com a Cipola. Se eu
entrei em 2006, 2012 o jornal ja era assim todo colorido. Agora para o papel couche faz uns 2 anos, foi
0 guando o Padre Rodrigo entrou ele pediu para que fizesse desse jeito. Nesse jeito hovo que estamos
fazendo, eu ndo sei bem o nome, mas foi o que a gréfica Cipola montou para gente, que € uma forma
que gasta menos folhas.

Quando vocé entrou, quais eram 0s meios de comunicacdo pertencentes a diocese nesse
periodo?

A gente tinha o jornal, eu entrei para continuar com o jornal e tinha a PASCOM dentro delas mesmas,
aradio tinha, mas ela era ainda |a em Santo Anastéacio. Eu lembro que quando eu entrei aqui, uma vez
o Padre Tuti teve uma reuniao de uma ideia da criacdo de um programa de TV e tinha muita gente la e
eu estava no meio. Ai ele durou uns 6 meses, era Antena Catolica e eu fui responsével pelo programa,
porque tinha muita gente ai acabou saindo todo mundo e eu fiquei 6 meses cuidando do programa.
Mas eu nao trabalhava aqui (Diocese), eu trabalha em uma agéncia, mas eu fazia o programa, sabado
e domingo. Tanto que foi o Padre Tuti que me colocou aqui, eu tinha saido da agéncia. Trabalhei por
seis meses la e foi barra viu. Quem apresentava la era a Luciana Neli e depois de uns dois meses quem
foi e ajudou bastante, foi a Camila que é l4 da Maristela, ajudava bastante na producédo. A gente
digitalizava os textos e ia rolando na méo e a Luciana ia lendo, pois ndo tinha teleprompter e era
gravado la na catedral. Na catedral era feito as chamadas do programa, tudo era feito Ia, mas depois
tinham as externas. O pessoal da Band ia |4 e gravava e depois de feito todas as montagens (edi¢ao),
eu ia la e aprovava.

Onde que o jornal é impresso?
Hoje o jornal € impresso na Gréfica Cipola em Campinas, ai eles fazem |4 e entrega para gente aqui.

Até hoje sdo quantas edi¢des? Quantas cidades de cobertura? Quantas impressdes mensais?
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Aqui é feito um jornal por més cara, eu estou aqui a 13 anos, menos no més de janeiro nao tem entédo
aproximadamente eu estou a frente de 143 edi¢des. Eu acho que consigo esse dado para vocé aqui e
posso mandar la no zap, de quantas edi¢des totais o jornal ja tem. Ele pega a Diocese de prudente
inteira, entdo aproximadamente, ele é entregue em 35 cidades aqui da nossa regido, essa é a cobertura
que tem o jornal. 12.000 tabloides (jornais), sao imprimidos por més, divido em toda a diocese.

6 - Quando surgiu o jornal?
N&o lembro quando o jornal comecou.

De onde vem o contelido que é colocado no jornal? Os padres que escrevem? Sempre foi
assim?

Os padres que fornecem os contelidos que vao para o jornal e eu pesquiso algumas coisas também,
o ideal seria se todas as PASCOM, mandassem, ai seria uma maravilha. Eu e os padres, na hora a
gente define o que vai entrar no jornal, algumas coisas a gente corta, mas na maioria das vezes entra
tudo. Teve uma época que o padre Sandro escrevia para caramba e ele escrevia muito bem, o padre
Sandro também, tem padre que gosta e sempre esta escrevendo, mas nao tem como contar quantos
padres escrevem, pois todos tem a liberdade de escrever. Sempre foi assim, os padres sempre
escrevem, ele é um site da diocese junto com a comunidade, eles mandam e a gente analisa para ver
se vai. Muitas coisas a gente concentra no “radar”’ né, que é para fazer um radar mesmo da Diocese,
ou seja, sdo coisas pequenas gque estao acontecendo nas comunidades. Que é legal, por que no dia
que sair o cara vai ver la a matéria dele.

Quem sao os responsaveis pelos jornais hoje?

Os responséveis pelo jornal hoje € o Padre Rodrigo e 0 Monsenhor né e eu na produ¢éo e na venda
né. Eu vendo, eu corro atras para vender. Ele é de graca s6 é vendido o anuncio, eu corro atrds para
vender paginas que aparecem anuncios. E o dinheiro arrecadado é para usar na tiragem do jornal.

Quem eram os coordenadores de comunicagdo responsaveis na época?

Quando eu cheguei os coordenadores eram o Padre Tuti e o Luis Furini, depois teve o Padre Sandro,
teve o Padre Silvio. Padre Tuti e o Furini ficaram 5 anos na coordenacgéo, depois o Padre Sandro
também ficou por volta de 5 anos e o Padre Silvio ficou 1 ano.

Qual era afungcao que vocé comecou? Continua até hoje nessa fungéao?

Quando entrei ja foi direto para isso mesmo, para cuidar do jornal. Eu era da Maristela, ai o Padre Tuti
sabia que eu fazia, a Maria Inés saiu do jornal e ele jA me chamou, ai quando cheguei ele j4 tinha me
conhecido de quando eu ajudava no programa de TV. 13 anos na mesma fun¢éo. Nesses 13 anos que
trabalho com o jornal ele passou por 4 mudancas, de um formato de jornal ele passou para revista e
depois foi mudangas de tamanho e com mais colunas para colocar mais informacfes e economizar
folhas.

Como vocés fazem para saber a opinido das pessoas com o jornal?

A gente tem retorno do jornal, de acordo com o que o0s padres escutem em suas comunidades o que 0
povo vai comentando. Antes tinhamos um retorno maior por que eu fazia umas brincadeiras no meio
do jornal, como ele era preto e branco eu pegava um site que me dava palavras ai imprimia e colocava
no jornal. As professoras usavam muito, as pessoas coloriam era muito bom, mas teve que parar por
conta que estava chegando muito conteddo e porque agora é colorido né, entdo ndo da para ficar
pintando.

ENTREVISTA 2

NOME: Monsenhor José Anténio de Lima
DATA: 23/02/2019
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HORA: 10h
LOCAL: Secretaria da Catedral Sdo Sebastido

Atualmente, quais meios de comunicacdo que aigreja utiliza. Jornal, que que tem para
comunicar com os fiéis, internamente?

Tem a radio, o jornal o “Anuncio” e circulares. Depois as pardquias também tem seus meios proprios.
S&o jornais mensais que informam, nem todas.

Tem entdo umaradio, o jornal, cada paréquia tem seus meios?
Elas tém seus meios de comunicacao, umas tém radios comunitarias.

Elas séo independentes,monsenhor, ou tem um regimento do que pode e ndo pode ter?
N&o, elas tém, a maior parte esta sob controle das paréquias, das radios comunitarias, a maior parte.

E como comecou o interesse da Diocese por comunicacdo, monsenhor?

Isso a partir de 19.. Nao, sempre teve, nds tinhamos um boletim chamado “A Diocese”, de circulagao
interna, que comecgou com, sendo datilografado e reproduzido no mimedgrafo a alcool. Isso dava as
informacdes das pardquias. Depois, mas isso tudo digitado a maquina e rodado no mimedgrafo a alcool.
Depois disso, com 0 avan¢o da tecnologia, entdo veio a xerox copiadora, entdo passou a ser
xerocopiado, datilografado - xerox copiado. Esse trabalho era feito pelo proprio bispo que era o Dom
Agostinho Maroqui. Em 1988, a igreja adquiriu entdo a radio “Cultura” de Santo Anastacio. Depois
desse periodo passou a circular o jornal “A Diocese”, é... , esta folha datilografada se transformou em
um livreto que continha as varias reunides e o nome dele também era “A Diocese”, com varias paginas
que eram datilografadas e xerox copiadas e esse trabalho também foi feito pelo Dom Agostinho
também, mas a fundacdo do jornalzinho “A Diocese” aconteceu em 1972, 73, com o primeiro do
segundo bispo que era Dom José Gongalves da Costa.

O ano do boletim vocé lembra, do primeiro?
Do primeiro, por volta de 72.

Esse é 0 72, daquele boletim que comecgou datilografado, escrito pelo bispo.
Ele é anterior, ele é 1972, ta? Que foi, 0 Dom Agostinho que deu continuidade a ele.

Entdo vem com Dom José?
E depois com Dom Agostinho.

Entdo os dois que teve primeiro, comeg¢ou em 72 com o boletim?
Com o boletim “A Diocese”.

A Diocese, a radio.
Nao, a radio é em 88.

Entéo foi o boletim e depois aradio?
Boletim depois a radio.

Primeiro foi o boletim.
Primeiro o boletim.

Entdo, foi 1960 que se tornou diocese em Prudente?
60.

S6 em 72 que comegou com o boletim?
S6 em 72 comegou com o boletim.

Vocé lembra o por que que houve esse boletim?
Porque era importante manter o contato com os fiéis, informar algumas coisas.

Monsenhor, vocé lembra de quem foi a iniciativa, se foi o préprio bispo que quis?
Foi o proprio bispo.
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Ele viu que tinha necessidade?
Viu que tinha necessidade, e como também a livraria.

Daqui da cidade?
A livraria catélica € também do periodo de Dom José Gongcalves da Costa.

Desde desse periodo, ja tinha coordenador de comunicacdo nessa época?
N&o.

Quem que foi até hoje os coordenadores, vocé lembra da ordem?
De ordem, por sequéncia, tem que procurar na curia. Eu lembro que eu fui nesse periodo de 88 até
2003.

Quem também ja foi, que ja passou pela comunicacao, que vocé lembra?

Depois passou padre Sandro, passou padre Furini, Tuti, que eram uma equipe que eles formavam, né?
Mas ai eles pararam, esses Ultimos coordenadores pararam o boletim com a vinda do terceiro bispo.
Esse boletim est4 todo encadernado. A diocese tem toda histéria e estd |4 na curia. Depois nos
evoluimos, nés xerocopiamos, nés fizemos com pagina, com capa colorida, com um monte de coisas
que a gente foi, inclusive o padre Rodrigo trabalhou muito comigo sempre.

Ent&o houve uma mudanca?
Até que pararam com o jornal “A Diocese”.

Vocé lembra quando que parou?
Parou...

Cerca de qual ano que parou?

Dom José, 2005. Aproximadamente 2005 parou a produgéo do jornal “A Diocese”, mas anterior a isso,
jornal nao, boletim. O jornal foi criado, o jornal “O Anuncio” foi criado por dom Agostinho, que ele mesmo
fazia o jornal. Ele escolhia as noticias, fazia o boneco e mandava para a diagramacéo. Ai esse passou
a ser impresso, t4? Passou a ser impresso em gréfica.

E o motivo dessa mudanca, por que que parou de fabricar o boletim para se tornar um jornal?
N&o, as duas coisas.

Eram simultaneos.
Simultadneos. Quem parou, no periodo de Dom Agostinho funcionou as duas coisas: o boletim e o jornal
Anuncio, que foi por volta, o jornal Anincio que é publicado, nos anos 90, mais ou menos.

Entdo até 2005 foi simulténeo.

Ai vem o Andncio. E o Andncio, depois, ele passava o boneco do que ele queria que fosse publicado,
entdo ai a gente se encarregava de providenciar a diagramacao e a impressdo. Por alguns periodos
em preto e branco, depois de preto e branco por um periodo, depois passou a ser colorido.

No caso o jornal?
O Anuncio. Até hoje, s6 o que parou no caminho foi o boletim “A Diocese”.

Tem algum motivo por que parou?
Questao de outras coordenacgbes, que ja estou fora.

E que 2005 j& era outro coordenador.

[0 boletim] Era muito importante, inclusive. Na minha visdo que fui coordenador muitos anos, como
visao histdrica, era muito importante ter mantido o jornal “A Diocese”, o boletim “A Diocese”., porque ali
se registrava todas as reunides, todas as atas, todas as coisas. Muitas coisas hoje, muita gente fala
assim “Ah, fala com o monsenhor que talvez ele saiba, porque ele era do periodo, ele trabalho e tal. Ai
eu falo que esta em tal lugar, mais ou menos tal época que se tratou do assunto.

Entdo, recapitulando monsenhor, o boletim, qual era o foco dele?
O boletim, Informag@es internas da diocese para os padre. Reunides, ata, estava tudo registradas.
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Esse boletim era em grande producdo, ficava nas paréquias, era interno mesmo?
Era especifico para, principalmente para os padres. Padres e religiosos, coisas internas da igreja.

E depois veio o jornal com essa visao mais...
N&o, o jornal estava junto.

E, juntos. Comecou os dois juntos e o jornal mais com o foco no publico externo.
Isso.

Que foi distribuido?
Foi distribuido.

Eles comecaram juntos, mas o que parou no meio so6 foi o boletim, o jornal continuou?
N&o, o jornal vem depois. Primeiro de tudo foi o boletim.

A equipe era vocé que coordenava como comunicador...
Sim, o bispo e eu me encarregava de buscar as informacdes, de pedir as atas, pegava um ou outro que
me ajudava.

Padre Rodrigo te ajudava também?
Sim, Padre Rodrigo foi meu secretério.

O jornal “Anuncio”, monsenhor, a iniciativa do préprio bispo?
Do Dom Agostinho.

Aivocé falou que houve uma mudanca no visual dele ou ndo?
Sim, passou por varias transformac¢des para chegar no que ele € hoje.

O jornal?

O jornal “Andncio”
Criado pelo bispo?
Dom Agostinho.

Daquela época ja tinha noticias?
Sim, noticias de igreja, atividades pastorais, noticias nacionais, noticias da igreja internacional, uma
noticia que era interessante, uma mensagem do papa, alguma coisa nesse sentido, na curia tem.

Nesse periodo, o que que vocé lembra mais até o tempo que vocé ficou, até 2003, para a
comunicagdo, o que que mudou mais dentro da diocese?
Ai, também, em 2002, foi criado o site.

Como que foi esse processo, monsenhor?

Foi uma iniciativa pessoal minha, fiz todos os levantamentos, toda, na época era PBCom, do Paulo
Brito, ndo sei se vocés conhecem? Ele que montou para a gente o site, mas quem forneceu todos os
dados, todos os conteldos basicos, historicos e tudo, foi um trabalho meu, foi de pardéquia em paréquia,
fotografei, montei fotos, enfim.

Iniciativa do senhor, entao?
Minha com o apoio do bispo.

O senhor que propds para o bispo?
Sim.

O bispo na época era o dom Agostinho?
Dom Agostinho.

E qual era o objetivo do site, por que que vocés criaram?

Qual o objetivo, tem que informar, vocé tinha que se atualizar, manter a atualizacdo, através do
desenvolvimento da tecnologia, o pessoal que vai na informatizacdo, pessoal com sites chegou num
ponto alto, todo mundo estava fazendo site, e n0s sentimos a necessidade de estarmos conectados,
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transmitindo principalmente as informacées, além, a grande parte que tem nesse site ainda é cOpia
daquilo que foram pegando, daquilo que eu tinha feito, muitas coisas se perderam, muitas coisas bem
objetivas se perderam, infelizmente.

E os responsaveis por administrar o site depois dessa época que foi criado, tinha uma equipe
de comunicagéo?
Depois eles montaram essa equipe, reformularam o site.

Vocé lembra o ano? Quando?
2005.

Que resolveram criar uma equipe para coordenar?

Sim, ja tinha uma equipe maior, mais de padre do que de leigos. Teve também um periodo que tinha
uma jornalista junto, mas... Houve também uma tentativa de criar, de um programa de televisdo na
Bandeirante, mas ele nédo foi muito longe ndo, foram poucos meses, por causa dessa questdo da
produgéo e sustentagéo do site, do programa. Era “Antena” n&o sei o que, ndo lembro direito. “Antena
Catdlica”, nao lembro.

Vocé lembra o periodo que ele ficou no ar, de que ano, quantos meses?

Uns 6 meses

Em que ano?
E nessa faixa, 2005, 2004, 2005, por ai. Ai dados maiores, a gente tem que ir juntos la na curia pra ver,
te mostrar, 0 que é, 0 que nao tem, tirar copia.

O site 2002, o jornal veio depois do site?

Antes, o jornal é antes do site. Tudo isso sdo coisas, vocé me perguntou do que foi, mas se vocé quer
em uma ordem cronoldégica. Primeiro vem “A Diocese”, depois vem o jornal Anuncio, depois vem a
radio, depois vem o jornal “Anuncio” que muda e continua tudo junto, muda mas continua sendo, vai
aumentando, s que nesse intervalo, o Unico que parou foi o boletim “A Diocese”.

Veio a diocese, na sequéncia? Depois do boletim.

Boletim “A Diocese”, depois vem a radio, depois vem o “Anuncio”, depois vem o site, depois vem o
programa da Band, as 9h da manh& se ndo me engano. Depois disso vem o que? vem a reestruturacao
das coisas

Que sao os outros coordenadores? T4, os nomes de quem foram os coordenadores,
monsenhor: o Sandro, o Tuti, que vocé citou e junto com o Tuti tinha outro.
Furini

Furini
Padre Luiz Carlos Furini

Todos estdo naregido, na Diocese?
Tao

Rodrigo atualmente? Mais algum?

Rodrigo e eu trabalhamos no jornal. Eu prefiro ndo aparecer, entdo meu nome néo aparece. Vocé ja
foi, isso gera uma certa ciumeiras, eu prefiro, eu colaboro mas por fora, estou colaborando no site, mas
por fora, ndo quero me expor, eu acho que ja deu minha cota, fiz mais parte. O jornal j& passou por
VAarios processos, varias mudancas, desde o papel, a diagramacao, a uma coisa bem mais leve a uma
coisa mais pesada, tem de tudo.

Tem mais algum nome, monsenhor? Parece que tem um que estd em Sao Paulo fazendo um
curso de Pés Graduacgao?
Padre Silvio.

Ele também foi?
Silvio Costa.

Pra a gente pegar uma sequéncia, vocé lembra quem que vem depois, se foi o Sandro?
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(POR PROBLEMAS TECNICOS, A GRAVACAO FOI INTERROMPIDA)

ENTREVISTA 3

NOME: Pe. Rodrigo Gomes

DATA: 12/03/2019

HORA: 16H30

LOCAL: Secretaria da Par6quia Nossa Senhora do Carmo - Presidente Prudente

Quando que vocé comegou no setor de comunicagao, padre?
Diante da, do pedido do padre Silvio, de realizar estudos, entéo ficou um periodo vacante, acho que
alguns meses, quatro meses. Entao, a partir do més de abril de dois mil e, ano passado

20187
2017.

Até entdo, como que era a situacdo da comunicacdo na diocese. Quem é que estava?

Entéo foi dividido. O site havia parado desde o tempo do padre Evandro. Depois, a radio havia se
desmembrado do setor, ficando sob responsabilidade de um grupo, coordenado pelo padre Paulo
Valeriano e o padre Jurandir, que sdo os responséaveis pela radio, ainda hoje, e o jornal, sobre a
responsabilidade do padre Silvio. Entdo, o pedido do bispo foi que eu assumisse o jornal Andncio,
porque era o informativo mensal e era 0 que mais estava surgindo ali a urgéncia. Diante disso, naquele
ano de 2017 e metade do ano de 2018, fiquei responsavel apenas pelo jornal. Ai viu-se a necessidade
de nés voltarmos com o site e as redes sociais. Ai entdo fomos comecar a pensar a forma com que
irfamos a trabalhar tais meios.

Foi em qual ano que veio essa desmembracéo e por que houve?
Quando eu assumi, j& havia, j& estava desmembrado. Era jornal sob responsabilidade um padre, radio,
responsabilidade de outro e site, responsabilidade de outro.

Foi na época com Dom Benedito j4?

J& com Dom Benedito. O site iniciou com Monsenhor José Antbnio. Depois, o padre Sandro...O
Monsenhor José Antbnio era o responsavel de todos 0s meios, eram juntos. De todos. Radio, jornal,
boletim, tinha um boletim informativo também interno chamado “A Diocese” e, radio, jornal, boletim e o
site. O site foi feito na gestdo do Monsenhor José Antonio. O primeiro site da Diocese, a busca de
dominio, elaborado pelo Paulo Brito, PBcom. Nesse tempo, eu ainda ndo estava no seminario, mas eu
trabalhava com o Monsenhor José Antonio e ajudei nessa elaboracao do site. Ai depois, com a vinda
do Dom José Maria, o padre Sandro foi designado para os meios de comunicagdo também inicialmente,
ele que ficou responséavel de todos estes. Ai, o primeiro a sair, o primeiro a tirar desse meio foi o boletim
informativo A Diocese. Entdo com o tempo de padre Sandro, ndo teve mais esse boletim informativo.
Inicialmente, alguns meses, mas depois retiraram esse boletim informativo. Ai o padre Sandro
continuou com o jornal, a rédio e com o site. Depois, o padre Sandro quis ficar apenas com o jornal. Ai
dividiu: o padre Evandro ficou responséavel pelo site; montou-se o grupo da radio, que o padre Jurandir
e o padre Paulo ficou responséavel. Ai entrou o padre Silvio depois. Padre Silvio veio por Gltimo apenas
para o jornal. Embora tenha um periodo que ele tinha... isso vem antes, a radio entra o padre Gerdnimo,
entra o padre Silvio, mas periodo bem curtos.

Entendi. JAhouve alguma equipe de comunicac¢do ou sempre foi formada por padres e membros
do clero?

O Padre Sandro tentou articular uma equipe coordenada por padres, mas com leigos dentro dessa
equipe. No periodo do padre Sandro houve essa equipe.

Como funciona hoje a parte do jornal, a parte de matéria, de contetdo? Quem que diagrama?
Quem que fica responsavel por fazer? Tem algum jornalista?

Entéo, nds temos apenas o diagramador, que é o Tota e eu fico responsavel de juntar as informacdes,
de unir. Os padre me enviam as disciplinas, as matérias. N0s ndo temos um jornalista responséavel. Eu
que assino o jornal.

O Monsenhor faz parte?
O Monsenhor ele me ajuda nessa parte, assim, esta la no expediente do jornal. Sou eu o responsavel.
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O Monsenhor tem me ajudado pela questdo da experiéncia também, € como um consultor, digamos
assim.

Como funciona a comunicacéo interna de vocés? Como que vocés se comunicam? Tem um e-
mail? Tem algum veiculo dentro, além do boletim que surgiu e ja ndo existe mais.
Entre os padres?

Entre os padre.

Nao, somente pelas redes sociais mesmo. Pelo e-mail da Cdria Diocesana. A secretaria da Curia
Diocesana que dispara o e-mail informando sobre reunifes, eventos, comunicados do bispo,
comunicados oficiais, vem através, via Curia mesmo.

Em questdo de datas padre, do site, quando que surgiu? O que que vocé se recorda? Foi por
volta de qual ano?
O primeiro site?

O primeiro site.
Olha, no tempo do Monsenhor José Antdnio... 2004, ele veio para c4, para Prudente. 2003. 2004, s6
gue nédo posso te afirmar. Vai ter no cabegalho do jornal.

E como ele surgiu? Foi iniciativa do Monsenhor? E por que, houve a necessidade? O que aigreja
pensava?

Assim, nés tivemos um bispo, Dom Agostinho Marochi, que iniciou esse informativo A Diocese. Entéo
a partir deste informativo A Diocese, que ele fazia inicialmente com mimeégrafos, depois datilografados.
Entdo ali ele mandava os informativos, em vista das caréncias dos meios de comunica¢éo. Entdo ele
mandava para as paréquias. Nos tinhamos, o meio de comunicacdo, até entdo, eram as caixinhas.
Inclusive até hoje tem, tem as vezes, essa caixinha. Cada pardquia tem uma caixa, onde nés passamos
la na Curia e ali tem as correspondéncia, um comunicado. Entdo, como as cidades sdo longes uma da
outra, pra deixar fisicamente alguma coisa, n6s usamos essa teoria das caixinhas que foi colocado pelo
periodo de Dom Agostinho. Entdo ele deixava esse informativo, de todos os conselhos, ndo é? De
algumas coletas que eram feitas. Entéo tudo isso girava em torno dessas caixinhas e através deste
boletim A Diocese. Entdo, a partir deste boletim, entdo pegava-se noticias mais pertinentes, e ai,
dessas noticias, a partir do boletim, formava-se o jornal Anlncio e langava-se o que seria mais
pertinente a todos. Tinha coisa que era pertinente s internamente para o clero, entéo lancava-se pros
demais.

E o site?
O site veio depois. Inicialmente, eu lembro que o Monsenhor fez o site da paréquia de Santo Anastacio
e depois ele viu a necessidade de englobar algo muito maior, entdo montou-se essa parte do site.

O Monsenhor, juntamente com vocé, no periodo, que vocé contribui de certa forma?
Eu era funcionario em Santo Anastéacio.

E em questdo de publico, o boletim A Diocese, ele era do publico interno, ndo era? Ou era
distribuido assim para quem era membro da igreja?
N&o. Sé interno.

Era so6 entre o clero mesmo?

Isso. O Dom Agostinho era mimedgrafo, depois datilografado, depois xerocado. Ai quando o Monsenhor
ficou responsavel, ele fazia no computador, claro, manual também, xerox nada tdo assim aperfeigoado,
via gréfica, ndo, era mais, nGs mesmo que montadvamos, faziamos um boneco, entre aspas, e xerocava,
porque era uma parte interna, uma média de 150, 200 exemplares sé, porque era para os padres, 0S
religiosos, as irmas, e um ou outro coordenador de pastoral.

E questao de contelido para o site, quem que produzia era o préprio Monsenhor?
Exatamente.

Houve algum periodo que jateve um jornalista?
O padre Anténio Sérgio Girotti, O padre Tuti, ele fez, no tempo era Comunicagdo Social, era tudo,
englobava os dois cursos, entdo ele era, precisava de um jornalista, naquela época era lei pra assinar
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ojornal. Entdo ele era o responsavel pelo jornal, embora o Monsenhor que fizesse. Depois o0 Monsenhor
teve a autorizacédo, teve o titulo da comunicagcédo também.

Entdo, dos veiculos que a igreja tem hoje é o radio, o site que esta em construcao, o jornal. Os
trés entdo?

Sim, e radios comunitérias, ai séo mais ligadas, vinculadas, ndo a Diocese em si, mas em pardquias.
Algumas, vérias paréquias nos temos radios comunitérias.

Como vocé avalia a comunicagdo naigreja nesses tempos que vocé vivenciou?

NOs tivemos uma, eu acho que faltam um pouco de unidade, ndo é assim, € muito mais facil nés
trabalharmos em conjuntos com os meios que temos, do que particularmente com grupos distintos, até
ideologicamente distintos. Entdo, as vezes, embora eu tenho acesso, faco programa na radio, embora
tenha uma outra coordenacao la. Entéo falta um pouco de unidade, algumas coisas, acho que seria
esse ponto, mas eu creio que ficou um tempo muito grande, um periodo que poderiamos ter avancado
um pouco mais, embora nunca seja tarde para evoluir nesse aspecto.

Vocé acredita que a igreja estd querendo? Esta vendo a comunicagcdo com outros olhos?

Eu creio que estd dando passos muito bacanas. NGs temos uma instituicdo milenar, que tem valores,
que tem caracteristicas préprias que ndo vao ser quebradas e isso precisa ser mantido. Nao que os
meios interrompam isso e a igreja precisa ficar distante deles, ndo. Mas precisam caminhar juntos.
Questdo exatamente dos principios ideoldgicos, questdes da fé. Entéo tudo isso, a Igreja sempre teve
uma Pastoral da Comunicacéo, sempre teve meios que pudesse assim aprimorar o relacionamento dos
clérigos, dos padres com o povo. Mesmo o Papa com o twitter, com outras realidades de comunicacao
também.

Pra finalizar, o que que vocé acha que precisa avancar ainda, como vocé avalia os veiculos de
comunicacéo no trabalho de evangelizacédo para aigreja?
Vocé diz igreja de Diocese ou como um todo?

De Diocese.

Eu acho que a unido. A unidade, o comprometimento, lembrando que a pastoral, a pastoral da
comunicacao seria uma vertente de todas as pastorais, um brago para que essas pastorais pudessem
caminhar juntas. Entéo falta essa vertente, como uma arvore com varios galhos, onde todos esses
galhos, cada um deles fosse uma pastoral, digamos assim, mas que precisassem estar unidas, para
que um pudesse se apoiar na outra, pudesse ser suporte para a outra, direcionar cada caso um para o
outro e isso é algo que precisamos trabalhar.

O que que os veiculos poderiam contribuir na evangelizagdo da Igreja?

Principalmente na questio de quebrar tabus. As vezes, mesmo em meio ao século em que vivemos,
existem muitas pessoas com questionamentos, as pessoas tém nos cobrado muita formacao daquilo
que a igreja pensa. Muitos questionamentos sobre realidades sociopoliticas, afetivas, culturais e tudo
isso n6s podemos também usar através dos meios, das redes de comunicagdo para tornar um pouco
mais abrangente aquilo que nds pregamos. Passou o tempo do pulpito, apenas, ser o veiculo de
comunicacao do padre Unico e exclusivamente. Entdo é importante que de fato a gente use esses
meios, as redes sociais, o0 site, radio, tivemos um tempo que tinha programa na TV, para que de fato a
gente pudesse levantar tudo isso.

ENTREVISTA 4

NOME: Pe. Sandro Rogério dos Santos

DATA: 02/03

HORA: 11H30

LOCAL: Secretaria do Santuario Santa Teresinha

A ENTREVISTA COMECOU SEM PERGUNTA

O mundo ndo comecou quando eu nasci € nem a diocese comegou quando eu nasci € nem a
comunicacdo comecgou. Durante um tempo néo era dessa forma. Tinha o Monsenhor José Antbnio,
porque ele tinha uma TV que era dele, ndo da diocese, e tinha radio que estava em Anastacio que era
onde ele trabalhava. Entdo, por causa disso, ele era uma referéncia, mas quem era responsavel era o
Dom Agostinho. Dom Agostinho que fazia “A Diocese”, Dom Agostinho que criou o jornal Anuncio,
porque ele tinha uma caracteristica mais centralizadora, entdo ndo pode-se negar esse aspecto da
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histéria. Entdo, a referéncia foi o Monsenhor José Anténio, mas vem sempre, lembrando que o forte
mesmo era o bispo. Quando eu fui, sai do seminario, no ano 2013, eu sai, entdo em 2004, eu era
diacono em abril. Entdo no ano 2004, eu ndo era padre, eu era diacono, 2004 foi criada e Equipe
Diocesana de Comunicacdo. Entdo a primeira vez na histéria da diocese que tem uma equipe
diocesana de comunicacéao, formalizada, foi depois de abril de 2004, e ai que entra os outros padres
gue vocé citou, mas eles também nédo eram assim os titulares. O padre, formava parte o diacono
Sandro, o padre Tuti, o padre Luis Furini e tenho a impressao, tinha o padre Silvio, depois o padre
Silvio até ficou um pouco, mas depois eu falo dele se for necessario, e tinha o padre Jurandir e eu era
0 coordenador dessa equipe. Entdo a referéncia da comunicagéo era a EDC, Equipe Diocesana de
Comunicacao e eu como responsavel por ela.

Por que foi criada essa equipe?

Porgue era uma demanda, uma demanda de comunicac¢do. 2004 nao era tanto, mas ja tinha mais esse
apelo de publicizacdo das coisas. Tinha a diocese que era o 6rgao, Diocese era 0 nome, digamos
assim, de uma revistinha que o bispo fazia, que era o 6rgéo oficial que dava as noticias da diocese.
Por causa do ano 2000, que era o projeto rumo ao novo milénio, Dom Agostinho criou o jornal Andncio.
Entdo nesse momento, com a equipe diocesana criada, pensou-se de revitalizar a radio, de manter o
jornal, porque o bispo tinha morrido, ele que fazia, Monsenhor José Antdnio fazia la um tempo, mas
queria ser um espirito novo, tinha mudado o bispo, queria uma dispensa nova. Ele sabia que eu
gostava, que eu nédo tinha formacgéo especifica, mas sempre gostei de fazer isso, mas eles ndo queriam
assim, dar, eu acho, muito poder para mim, no sentido de, eu ainda ndo era padre, ndo tinha muita
experiéncia, e colocaram outros padres, mas na execucao foi isso. Ai nds contratamos uma funcionaria,
uma jornalista, para cuidar do jornal. Na época foi a Maria Teresa, que mora em Venceslau. Depois
que ela saiu foi contratado o Tota, que esta la até hoje, mas ele ndo é jornalista, ele ndo é, seria
publicitario, mas, ele que organizava as coisas. Com o andamento de suas perguntas eu consiga falar
alguma coisa que nao respondi.

Entdo durante esse periodo, a partir do surgimento dessa Equipe Diocesana de Comunicacdo,
0 que que houve entdo, teve a revitalizacdo do radio, a contratacdo da jornalista que foi cuidar
do radio...

E, foi assim, criou-se um novo espirito de comunicacéo na diocese. Eu era a pessoa referencial e fiquei
uns 10 anos nessa funcdo. Depois a gente conta direitinho para vocé 10 anos. Fiquei 10 anos na
referéncia. Foi criada um site da diocese. E porque todo mundo que vai chegando vai zerando a coisa.
Eu entendi a sua fala, ndo é nenhuma critica a ela, que vocés vdo comecar do zero. Nunca se comecga
do zero...

E, ndo, que ja tem...

Na&o, fica tranquilo, eu entendi direitinho, mas as vezes o padre que esta, ele tem essa mentalidade,
ele vai meio que zerando, como se ele estivesse com a tecla insert, quem usa ainda computador, a
tecla insert ligada, acionada, que vocé vai escrever e vai apagando o resto. Nao, tem uma histéria...

Tem uma histéria, com certeza.

...e nenhum de nés é fruto da origem do mundo, nesse sentido. Entdo teve, coluna no jornal foi
revitalizada, entdo tem uma coluna no jornal Imparcial chamada “Diocese Informa”, naquele momento
ela foi, ganhou esse nome, porque o jornal Oeste Noticia, que ndo existe mais, que era ligada ao grupo
Paulo Lima, no jornal Oeste Noticia tinha a coluna Diocesana e foi criado nessa época, eles nos deram
0 espaco. Essa coluna “Diocese Informa” do Imparcial, ela ja existia um tempo passado, mas estava
desatualizada, ndo tinha, o espaco estava desocupado. Ent&o foi em abril de 2004 que eu assumi essa
coluna, até hoje eu fago ela semanal. Hoje ela esta aos domingos, se vocé quiser, no domingo vocé
enxerga ela l4. Essa da diocese, porque faz uns quatro anos, cinco anos, que o jornal me cedeu o
espaco que é na coluna de artigos de opinido. Entdo todo domingo que eu também escrevo, amanha
mesmo sai mais um artigo, mas isso é meu, entdo disso eu ndo abri mao porque é meu. E o outro eu
néo abri m&o porque néo apareceu quem fizesse. Deixa eu ver. Entdo de novo: a radio, o site, o jornal,
o jornal foi ampliado, ele era tipo 4 paginas e foi para 16 paginas. Chegamos a publicar 20 paginas
mensal. Chegamos a publicar 30 mil exemplares de distribuicdo gratuita.

Hoje séo 2, 3 mil.

E, depois disso tinha essa coluna no jornal e tinha de alguma forma assim, uma interlocucéo, que nunca
teve assim, digamos, uma assessoria, um porta-voz, mas tinha um pouco essa fungdo também de
porta-voz da diocese, do bispo, de facilitador das coisas, que isso eu exerci com mais propriedade, com
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mais propriedade quando eu ja ndo estava, quando eu ndo estava mais, que foi mais ou menos ha
quatro anos, quando teve umas dificuldades, o bispo fez uma mudanca grande.

Qual bispo?

O Dom Benedito. Mas isso assim, ndo sei se precisa muito, € mais para localizar.. Depois teve o
acidente dele. Ai naquele momento eu voltei, porque precisava de alguém que narrasse, que fosse a
Unica interlocucao de toda midia, deu muito imprensa, muita coisa. Entéo ali, fazia uns 3 meses que eu
tinha acertado que eu sairia de tudo, mas eu me vi obrigado a voltar, ai foi um momento que deu muita
visibilidade, ai eu ndo sali, s6 sai de algumas coisas. Da radio, ela meio que desvinculou-se. Quando
vocés falarem com o padre Silvio Costa, vocés vao ter um pouquinho mais, acredito, dessa informacao.
Eu ja estava mais ou menos querendo sair, e dai ele era o responsavel da radio. Ela tinha aumentado
a poténcia pra 30 mil Watts, tinha crescido a radio e ele era o padre que tinha assumido. Eu tinha
ajudado a montar o projeto dessa radio, ajudei na escolha do terreno onde esta hoje a torre da radio.
Isso foi o Dom José Maria. Mas na hora que a radio foi sendo montada, eu morava em Caiua. No inicio
até, em 2004, eu morava em Primavera, entdo era tudo muito longe. Hoje é muito facil acesso, fazer
reunido, embora a gente ndo tem muito costume de fazer reuniées por skype, essas coisas, mas hoje
€ muito f4cil, mas naquela época néo tinha. Entdo precisava muito de vir. Entdo quando eu senti que
ndo daria conta, eu abri méo, ele chamou o padre Silvio. Entdo o padre Silvio tocou a formatacao da
radio, ndo a que esta hoje, porque ele esta FM, AM, mas ela subiu. Ela subiu de 5 mil watts para 30 mil
watts, abriu um estudio aqui. Ai de repente ele me chamou, padre Silvio me chamou, ele j4 estava mais
de um ano, porque ele ndo estava, enfim, eu assumi o programa e assumi a programacao da radio, eu
era o diretor de programacéo da radio e tinha um programa diario das 8h ao 12h, de variedades,
entretenimento, oragéo, catequese, de segunda a sexta feira, e sdbado era das 8h as 10h da manha.

Entdo aradio era da diocese?
E continua sendo.

Continua sendo da diocese. Ela ja estava com o nome Onda Viva nesse periodo?

N&o, até hoje, eu acho, teria que verificar hoje porque teve uma terceira mudanca. Ela era radio Cultura
regional, cultura de Santo Anastéacio. Quando o Monsenhor José Anténio comprou, a diocese comprou,
ela operava 500 watts. Entdo, foi se tentando. Mas ela nesse tempo todo, ela ficou muito anastaciano,
uma coisa muito menor. Ai quando aumentou para 30 mil watts, padre Silvio veio, porque esse era o
espirito que a gente estava implementando, uma coisa mais diocesana, mais profissional. Ai
conseguimos a autorizacdo para ter esse estudio em Prudente. Contratamos, na época nao fui eu, foi
0 padre Silvio. Contratou-se algumas figuras mais importantes, tanto do radio, como o Ailton Luiz finado,
o0 Ed Thomas, depois a Nelis Pinheiro, foi um time bem interessante. Mas nao tinha viabilidade
econdmica, ai depois tinha dificuldades também de sintonia, dificuldades por aqui. Ai nesse momento
ela ganhou o nome fantasia, ndo é o nome profissional, de radio Onda Viva, foi ali nessa minha saida
e entrada do padre Silvio, que ela se tornou Onda Viva.

Que ano mais ou menos?
Acho que se vocé procurar a Mazé |4 na radio, ela Ihe d& essa historia mais acertado.

O periodo que vocé ficou na equipe foi mais ou menos em qual ano? Na equipe de comunicacdo,
corresponde a qual periodo?
Ah, eu acho que...

De 2004 até?
Até 2014. E outra coisa que € bom saber, ai nds tinhamos também uma preocupacao com a Pastoral
da Comunicacéao.

Que nao tinha? Ou tinha?

E sempre problematico dizer que n&o tinha. Porque o primeiro encontro foi feito pelo monsenhor José
Anténio 14 em Santo Anastécio. Nos fizemos o segundo, ai veio uma irma, irma Joana Puntel. E, porque
se vocé for ver, vou repetir, porque vocés precisam ter bem consciéncia disso. A histéria ndo comega
com a gente. Eles fizeram ano passado, retrasado, um encontro la na Maristela e disseram que foi 0
Primeiro Encontro Diocesano. No minimo era o quarto. Entéo, essa tentativa ja € um grande erro de
comunicacao. N&o recupera nunca a histéria para saber os personagens da histéria para vocé ser justo
com a histéria. Vocé comunicar o que vocé quer, acho que vocés aprenderam que isso ja € bem...
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Antiético

Bem, uma coisa muito parcial, para ndo usar uma expressao mais forte que vocé usou. Entdo como
vocés estao recuperando para um trabalho académico, se vocés forem ver, vdo encontrar muita coisa.
Eu ndo tenho necessidade, ndo pareca nada mais assim, 0 maior tempo, com mais amplitude de
servico, foi surgindo ali. Entdo, a Pastoral da Comunicacdo foi fomentada. A gente tinha. Hoje, pelo
menos com a forma, ainda existe. A gente tinha assim. Ndo quer dizer que tudo tinha acontecido,
funcionado bem, mas a gente tinha uma reunido mensal a tarde, que era formativa, no sabado, de
forma que uma vez a gente fazia workshop de fotografia, outra vez a gente fazia workshop de escrita,
workshop de e-mail, que era o ge tinha na época, muito moderno. Entdo nunca tinha, no meu tempo
nunca teve rede social, nunca. Mas tinha isso, ia tendo trocas de formagdes também. Porque a ideia
era criar uma rede de comunicadores, uma rede popular de comunicadores. Porque la na sua paréquia,
vocé tem uma Pascom funcionando, vocé mandaria uma informacédo para a pastoral diocesana, que
tinha o radio, que tinha o jornal, que tinha o site. Entdo vocé tinha uma pessoa la no meio da noticia te
informando. Porque a gente tem uma estrutura que ajudaria a funcionar super bem. Uma rede
diocesana de comunicac¢do. Entdo teria muito mais contetdo adequado para o jornal, porque até hoje
ndo tem. Hoje ele tem uma cara bonita, matérias ndo séo assinadas, sdo chupadas de qualquer lugar,
ndo sao informadas, quem escreve ndo tem a linguagem exatamente pra um jornal popular, aquela
coisa mais... tudo isso vocés vao observar, se é que ja ndo observaram. Entdo, minha cabeca
consegue enxergar tudo isso, agora fazer tudo isso acontecer, bem ajeitadinho, nem sempre é possivel.
Mas tinha, ela funcionou um bom bocado de tempo. A gente tinha paréquias que, se vocé pegar a
histéria do jornal, vocé vai ver que épocas, algumas pardéquias mandavam muita coisa. Ai depois tinha
um filtro, nem tudo ia, a qualidade da fotografia ndo é tudo isso. Como hoje né, tem varias paréquias.
Aqui mesmo tem um pessoal que trabalha com a Pastoral de Comunicacdo. Basicamente a gente tem
um site, mas a gente tem algumas dificuldades de desenvolvimento, mas um site mais moderno, etc.
Fotografias de missas e eventos funcionam super bem, eles fazem super bem. A gente grava a homilia
de domingo e publica, entdo tudo isso podia ser feito, era ideia, com o bispo. Por um tempo, Paulo
Fernandes, que eu ndo sei por onde ele anda hoje, mas ele trabalhou muito tempo na assessoria do
Hospital Regional. Ele fazia estagio comigo na radio, ele assumiu o jornalismo na radio, ele ajudava na
escrita do jornal, assim, feito também, era um personagem que faz diferenca, Paulo Fernandes.

T4, essa formacéo da Pastoral de Comunicac¢do que ja vinha acontecendo, que foi fomentada, é
nivel diocesano ou em nivel paroquial? As paréquias que mandava representantes?

Isso, era em nivel diocesano. Ai depois de um tempo foi o finado padre Nivaldo que ficou comigo,
responsavel surgiu o padre Nivaldo, que ja faleceu, ele ajudava na Pastoral de Comunicacdo. Um
tempo também, o padre Evandro Carmonario, foi uns dos que passaram. Por qué? Porque a gente nao
gueria interferir na pardquia, cada pardquia se quisesse alguma informacéo, teria, mas cada pardquia
tinha seu jeito. Na minha cabeca a ideia era que tivesse uma pastoral diocesana que acolhesse as
pastorais das paréquias para que ela se tornasse essa rede de comunicadores. Esse é o. E até hoje
se isso acontecesse...

E chegou a dar certo, padre, vocé falou que faziam reunides mensais.
Sim, deu certo por pelo menos 2 anos a coisa funcionou bem.

Que periodo da histéria?

Tem que fazer uma pesquisa nos arquivos do jornal, ai vocés vao perceber assim, que tinha mais
paréquias aparecendo no jornal. Tanto é que hoje esta descaracterizado. Outra coisa né, é vocé, por
exemplo, vocés estdo desenvolvendo o site, participando do contetdo do site, entdo quem esta
desenvolvendo pode ser que tenha muito técnica, mas pode ser que nao entenda como funciona a
diocese, dai ele néo vai fazer um site que corresponda as necessidades da diocese, vai fazer aquilo
gue corresponde a ideia que ele tem da diocese. Bem diferente né. Por exemplo, ter um site da diocese,
como hoje tem um fan page da diocese, vocé ndo sabe quem é que publica, quem é responsével.
Esses dias eu vi que surgiu um perfil no instagram da diocese.

Que que aconteceu...
Eu estou querendo acreditar que tem o pé da minha, Eveline.

Nao, foi ndo, que que aconteceu. O padre Rodrigo, assessor de comunicagdao, ai ele conversou
com o Mancuzo, que é o nosso professor da faculdade, Roberto Mancuzo, ai ele sentiu a
necessidade que teria que ter alguém l4. Ai como estagiario, ai ele propds pra mim a iniciativa
de comecar. Ai administrar a pagina no facebook e do instagram, por enquanto, como néo tem
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o site ainda. Ai a partir do site, ai vai ficar responsavel também.
Entao voltando pra dizer a mesma coisa. Dai surgiu e a gente nao sabe, é tudo muito...

N&o foi muito divulgado, ainda néo foi muito, ndo chegou até vocés.

E desarticulado e néo é envolvente. Vocé pega as outras dioceses até funciona assim de forma mais
precéria, funciona, é envolvente, parece que tem um cérebro e 0 nosso parece que nunca tem um
cérebro, como agora. Vocé esta nessa fungéo, ai daqui a pouco vence o seu tempo e nao tem outro.
Mesmo a Maristela. Ja teve momentos muito bom, de Pascom, porque tinha néo sé professor, porque
na época ndo participava tanto, mas porque tinha sempre muitos alunos, enfim, depende, se vocé tem
alguém que faz, o negdcio vai. Entdo, comunicac¢éo é uma coisa cara, bem cara, tudo caro, tudo caro,
€ caro produzir, ter uma pessoa que desenvolva é cara. Eu sinto que até hoje, olha a falha. Eu produzo
contelido escrito para o jornal da cidade, mas ndo produzo conteldo para o jornal da diocese. Vai se
produzir um video, uma matéria que for para a radio, mas ela nao vai para nenhuma rede social da
diocese. Eventos diocesanos ndo aparecem, aparecem eventos paroquiais e o que é da diocese. Ainda
€ muito quebrado o pensamento. Esta muito frankenstein, ndo funciona como uma rede, e nés temos
na mao uma possibilidade. Repito, ndo é contando vantagem, até porque eu ndo estou la e a coisa ndo
funcionou como eu pensava. Se funcionasse minimamente como estou dizendo...

Integrada

Entédo vejo ndo ser assim uma coisa a base do favor. A gente tem um funcionario que ndo deveria ser
sé para organizar o jornal, porque ele ndo € jornalista, ele ndo tem contetdo, sé diagramar jornal, ndo
€ nem diagramar, que a funcao dele, diagramar um jornal de publicidade, entdo ai a diocese precisa
fazer, uma pardquia precisa fazer uma arte, ela contrata alguém, sendo que tem uma pessoa especifica
disso. Estou colocando minhoca na cabeca de vocés, né. Ndo, mas assim, € a partir disso, nas outras
conversas, vocés tém condi¢bes de articular para ver onde estéo as nossas falhas, e na minha fala ja
tem um monte e eu ndo estou isento de nenhuma delas. Entdo, os eventos diocesanos, eles néo
funcionam, funcionam, mas eles néo estédo articulados, entdo agora tem uma pastoral, tem um padre
responsavel pela pastoral, sempre teve, tem, entéo essa € a fonte niUmero 1 de noticias da diocese, a
pastoral diocesana. Nao vocé sair correndo atrds de pardquia, porque seria cada paréquia com o seu.
E a pastoral, a gente esta falando de diocese, néo esta falando de cidade, porque s&o 28 cidades, nem
de um padre, sédo 70 padres. Entdo onde esta o foco, esta na pastoral, porque a Pascom € uma pastoral
da diocese. Mas é a organizac¢éo pastoral da diocese que daria agenda, roteiro e contetdo...

...do que esta acontecendo. Entendi. Padre, quando vocé chegou na equipe, vocé se deparou
com o que, 0 que tinha até o momento?

E isso, tinha o jornal que funcionava, tinha essa A Diocese que ndo tem, ndo existe mais, até comentei
com o Luis para a gente voltar a fazer, independente, que era uma coisa que era valorosa para a
diocese, mas eu senti que eu nao deveria mais fazer porque se a pastoral, se o bispo nédo tem
necessidade, por que eu vou ter? E, a hora que eles acharem que precisa reativar, entdo eles véo
procurar isso, Vao por ha mesa, temos essa hecessidade.

O site veio quando?

O site veio naquela época. E que o problema foi, o problema foi, é que eu acho que teve uma verséo
anterior da que estd agora, que € um horror. Mas eu quase apanhei quando disse isso. Porque um
padre disse que eu estava la & tanto tempo e néo fiz. Eu fiz sim, o problema foi que eles fizeram uma
alteragdo aproveitando o dizimo, que ja é um outro departamento, eu ndo saberia dizer as datas. O site
era mais simples, hoje eu ndo sei falar os nomes, todos, todo dia tem algo novo nessa area de
desenvolvimento, ele era muito mais simples, muito truncado, n&o tinha navegabilidade, mas ele tinha
um banco de dados, as vezes eu, sei |4, quero procurar um padre tal, ele ndo estd la com as
informacdes, a foto, as datas, endereco, ndo tem.

Entdo ja existia um site?
Foi existir nessa época da equipe diocesana.

Que foi dado maior desenvolvimento? Mas néo foi criado?
Nao, foi criado o site.

Foi criado durante o periodo da equipe?
Tudo que tinha, fui falar do jornal e acabei mudando de assunto, tudo que tinha na diocese funcionando,
0 espirito da coisa surgiu da minha cabeca, tudo. Os quadros da radio, os programas da radio, os
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quadros, modo de dizer, as se¢des do jornal. Foi ela que eu fui falar que anda sempre com a gente,
por qué? Porque hoje eles colocam |4 assim; radar eclesial, no jornal, que era um radar diocesano. Que
era no radar diocesano que a gente punha todas as noticias que as paréquias mandavam para a gente.
Entédo 6bvio que eu ndo vou porque o Apostolado da paréquia tal fez um evento, que outra fez, com
destaque super, ndo faz sentido, mas no radar, entdo era uma pessoa assim, responsavel por isso.
Entdo sua paréquia mandou, outra parégquia mandou, nds viriamos se aquilo faz sentido, porque tinha
pardéquia... A paréquia Sao Francisco de Assis tinha uma equipe muito boa, entao ela mandava muito
conteudo, sempre, sempre tinha. Entéo, de tudo que eles mandava, nem tudo, porque ndo era um
jornal da pardquia deles, era um jornal da diocese. O site deles funcionava muito bem, era o site que
tinha funcionando na época, porque hoje eu ndo sei como que funciona, se tem. Porque naquele
momento tinha uma equipe bem legal. Depois a paréquia Sdo José também tinha, na cidade aqui. E
da Maristela porque sempre a gente tinha muito contato com a Maristela. S6 queria dizer isso, ai tinha
0 que, tinha por exemplo, como chamava o editorial do jornal, era a primeira leitura, porque a primeira
leitura do jornal viria a ser o editorial e o editorial s6 € escrito depois que o jornal esta pronto. E a Gltima
escrita e a primeira leitura. Era a primeira leitura porque era de igreja, primeira leitura da missa. Entéo,
tudo ia tendo, histérias, eventos, quadros, ndo sdo quadros, no radio eram quadros, secoes.

E a partir de gue momento que houve essa fragmentacéo

Por exemplo, eu saio e vem outro, ai a gente ndo tem continuidade. Assim, o outro nédo trabalhou
comigo e também n&o me perguntou porque funcionava assim, porque ele ja chega como perfeito,
disposto a mudar tudo o que esta l4. Entdo, sem, e aqui a melhor critica especifica, isso é como tem
acontecido, o padre fulano, o padre ciclano, é o ambiente né. Se vocé sair, se desistir, vai ter que
comecar tudo do zero. O padre Silvio voltou, ficou um ano, porque ele estava terminando o curso de
comunicacao, jornalismo, mas o Unico objetivo foi fazer o TCC do jornal, ele nao ficou responsavel.
Estou até contanto um pecado do outro. Foi isso, ele ficou naquele ano porque ele precisava de um
TCC e o TCC era a reformulacdo do jornal.

Ai areformulacéo foi feita e ai?

Foi feita no visual. Ai saiu, como nao ficou ninguém, ninguém, ninguém, acho que o padre Rodrigo
assumiu, o Monsenhor José Antdnio, ninguém sabe quem é quem, porque ndo esta vinculado a
comunicacao na diocese, esta vinculado ao jornal e agora me parece, a um site. Nao tem uma cabeca
pensante da comunicacdo diocesana. Tem, repito, do jornal. Tem dois padre na radio. Nao tinha
nenhum no site, mas agora esta vinculado ao jornal. A secretéria que é formada em jornalismo, mas a
funcdo dela é secretéria, ndo é assessora. Ponha de vez em quando alguma coisa até meio
guestionavel nas redes sociais. Entéo nédo teve articulagcdo. Os contetidos ndo sé@o produzidos para a
diocese e nem as coisas sao produzidas para a diocese. Porque veja, se a gente tivesse, basicamente,
um assessor ou um jornalista contratado para a diocese, que era o que eu defendia, um jornalista para
a diocese, nao para ficar preso |4, ele podia, deve trabalhar umas 4h por dia, que é isso que rezava a
norma. Entdo ele ia poder produzir por dia meia matéria, ndo estou exagerando, porque as vezes
demanda muita coisa. Porque ele produziria coisas menores, uma matéria boa por semana, e no final
do més, sdo quatro matérias boas, acho que d& tempo, né. Ele poderia tirar um dia pra ciscar com o
bispo que viaja, vai em 5 paréquias na semana, ele iria em 5 paroquias diferentes atras de conteudo,
uma pessoa, ou é muito utépico? Veja, estou respondendo o que estdo falando, estou tentando fazer
VOCEs enxergarem como eu enxergo, e vé assim, vocés estando |a, vocés vao poder sugerir coisas,
entéo estou pensando no ontem, hoje e no amanha.

Foi necessidade entdo que surgiu a equipe diocesana?
Foi.

Estava em que periodo de qual bispo?
Ja era o Dom José Maria. Mas hoje... a comunicagéo diocesana, quase que a capela sistina quando
elege o papa, fumaca branca e fumaca negra.

A comunicacéo interna de vocés acontece de que forma. Tem algum canal de comunicacéo que
utilizam, tem um e-mail? Como vocés recebem a informacgao?

Eles mandam para a gente basicamente e-mail. Eles eu digo, a diocese, a curia diocesana, quando
tem uma informagéo pastoral, quando tem algum convite de encontros, etc, mas eles usam também, a
depender o telefone, a secretéria liga.

Vocés tém reunido para tratar de assunto de comunicac¢éo?
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Entéo, eu ndo sou mais da equipe. Veja, eu ainda tenho uma coluna da diocese, mas eu nao faco parte,
faz sentido? Nao estou chorando pitanga, pelo amor de Deus, é s6 para dizer que tem muitas frentes
e perde-se dinheiro e tempo porque ndo tem uma articulacao. Por exemplo, se vocé for estudar, vocés
né, for entrando, se interessar, pesquise a grande transformacéo que o Vaticano estd passando nas
comunicacdes. Eles mudaram a secretaria de comunicacdo deles, completamente, centralizaram,
porque a producédo é imensa. Entdo hoje tem uma produgéo mais enxuta e mais agil e ao mesmo tempo
gue seja mais enxuta, abrangente, e nés ndo temos. Essa critica eu fago faz tempo, ndo é de hoje.
Porgue demanda da conversao da gente, conversdo da diocese. Porque veja, o que mais exige financa
€ a radio e radio precisa de profissional. Entdo veja, nao deve produzir conteddos que fossem
diocesanos na radio que é da diocese, porque la tem profissionais. No jornal da diocese esta amador,
vocé pega aqui, pega ali, escreve e bota |a, o sindicato também nem, se é que ainda tem forca, no meu
tempo tinha.

E o0 que que vocé da esse problema de articulagdo?

Eu acho que ndo tem uma pastoral organica. Todos os padres que acabam assumindo, bem
entendidos, quase exercem a funcéo de franco atirador, € um coitado que vai |4, como hoje, vai se
submeter, vai empenhar tempo, vai se expor e tudo, entdo talvez seja muito personalista, quando era
eu era do meu jeito, quando é o outro é do jeito dele, ndo é diocesana. E o que estou dizendo, tem
passado uma grande transformacdo no Vaticano. E aquilo que eu brinquei com voceés, né, hoje vocé
esta produzindo conteldo, ai amanha vocé sai, vai ficar fora do ar por um tempo até achar outro de
boa vontade, ai ndo vai saber qual é a senha que usava, nem qual era o e-mail, porque o0 e-mail ndo
era da diocese, 0 e-mail era pessoal. Entende as falhas do processo? Entende néo, enxerga? O
processo todo é comprometido. Por exemplo, a diocese de Marilia, a diocese de Marilia contratou ha
muito tempo uma equipe, tipo uma agéncia que produz o jornal e o site. O jornal deles é o0 mesmo
modelo, a mesma cara, com contelido, ha pelo menos, que eu me lembre, perde 20 anos. O site ndo é
um espetaculo, mas é atualizadissimo, tem as noticias, tem as coisas, se hoje teve um decreto do
bispo, ele esta |4, ndo é um espetaculo se vocé for ver. Tem, eu ndo sei se tem um padre la que é, eu
sei que tem uma equipe de comunicagdo, tipo uma Pascom, porgue tem um menino que vai ser
ordenado agora que eu sei que ele faz parte, mas assim, ndo tem esse padre que é o0 assessor de
comunicacdo, ndo tem esse padre que é o porta-voz da diocese, mas tem uma coisa que eles
contrataram e que funciona.

E vocé padre, vocé acha que faltam pessoas para isso, que falta uma iniciativa, falta uma
organizagdo interna, uma iniciativa de alguém internamente?

Acho que a palavra é mais assim, falta articulagdo. N&do acho que faltam pessoas ndo. Veja, vocé esta
estudando, vocé sai de 14, como vocé e tantos outros. Tem gente que disporia de meia hora, de um
servigo voluntario, com qualidade, desses, tem um que poderiam ser contratado por um tempo, para
uma paréquia, ndo sei para onde. Entéo, eu acho que falta articulagdo, um pensamento que a gente
chama de organico. Ndo tem um cérebro pensando, articulando todas as for¢cas. Como aqui na
paréquia, que tem coisa que ndo funciona, mas porque, ou eu ainda ndo percebi, ou eu ainda ndo movi
forcas para isso. Porque se vocé da pardquia viesse aqui e me sugere, oh a gente podia ter tal coisa,
se vocé mesmo for capaz, a partir de vocé a gente ja articular, esse servico. E depois tem uma coisa
chamada Conselho de Pastoral, que é o CPP, vocé vai comecar a participar dele, vai levar os assuntos
dessa pastoral para esse grupo, vai comecar a ficar visivel. Entdo a paréquia funciona dessa forma e
a diocese também. Entdo todas as pastorais. Hoje estou a frente da Pastoral da Acolhida. Entao
tivemos uma reunido com os padres, 22 padres, entéo la tinha varias pastorais que representava, cada
padre cuidando da sua. Entédo, tem um padre que coordena a gente. Entdo meu trabalho de acolhida
ndo pode ser contra o que a pastoral da diocese esta querendo. Entdo agora pode ser que comece a
funcionar mais coisa interessante. Nao sei também te ajudando ou te atrapalhando.

Ent&o as trés grandes frentes: radio, jornal e site

Ela tem também, tinha, tem também a pastoral da comunicacdo. Nao, desculpa, radio, jornal, site, a
pastoral e a interlocugdo com os meios, que era uma fonte sé, de assessoria de comunicacdo de
ambos. E que esses nomes sdo bonitos, mas ndo era bem. E que eu nunca fui formado, tudo que eu
fiz € naraca.

No periodo dos padres, vocé, o Tuti, o Furini, o Silvio e o Jurandir.
Eles foram meio que sumindo, no final estava praticamente Ia.

A equipe mesmo comegou com VOcé?
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Com esses todos, foi um dia em uma reunido, o primeiro nome que sugeriram foi o meu e como eles ja
sabiam que o ideal ndo seria eu ficar sozinho, ja puseram esses outros, ficou a equipe. Como equipe
funcionou por um tempo, com o nome ela funcionou o tempo todo, mas por um tempo, depois ja, ela
nao era mais uma equipe com todos esses, Um saiu, outros saiu. O padre Tuti nunca esteve a frente.
Ele consta, até porque ele era jornalista, assinava como responsavel do jornal, mas ele nunca, nem
texto ele escrevia. Entdo, ndo tem nenhum tipo de problema, nem eu com ele, nem ele comigo, nem
ele na diocese. Entdo se vocé for 4, ele vai s6 narrar alguma coisa paralela, porque ele ndo era a
frente. Teve mais a frente o Silvio, hoje com o radio, mais a frente o Jurandir. Acho que eles sao figuras
mais destacadas.

Junto com a jornalista?

E, porque a jornalista é como se ela fosse funcionaria da diocese e se reportava a mim. Porque a gente
fazia reunides com a equipe e encaminhava as coisas. Ai depois foi o0 Tota, ai se vocé for conversar
com o Tota, ele vai te lembrar um pouco deste tempo que eu estava, até a minha saida, foi meio
dolorida, porque ele ndo queria que eu saisse, porque a gente tinha uma certa afinidade. Eu sempre
fui muito presente, por isso que eu era, sentava la. Por um tempo, o jornal funcionava no prédio da
radio, foi quando teve mais proximo de funcionar como eu sonhei. Tudo articulado, porque era eu ali
presente, eu articulando o site, eu articulando o jornal, eu articulando outra coisa, entdo quer dizer, a
minha cabeca estava muito presente. O slogan que a radio tem até hoje também é do meu tempo que
€ sempre uma boa palavra.

Foi na sua época que saiu o jornal daradio? Nao sei se o jornal esta sendo la.
N&o, ele ja funciona no prédio da Cdria.

Foi no seu periodo que ele saiu daradio?
N&o, nao fui eu que tirei de 14 ndo. Foi depois que eu sai da radio.

Mas na época era no prédio da radio?
No prédio da radio. Porque eu convivia, eu conversava.

Lembra da data?
Nao, talvez o Tota.

O pessoal daradio, né

A Mazé e o Tota seriam as pessoas. Porque ela esta desde o principio, ela tem as datas, ela é a pessoa
mesmo da radio.

E vocé saiu porque é obrigado, tem um tempo?

Deveria ser, mas néo foi ndo. Foi um pouco do desgaste. Da radio, a coisa foi assim. Da radio porque
eles queriam uma operagdo, queriam dar uma nova estrutura para a radio, e dai eu senti que seria
melhor que eu ndo tivesse, porque chegou outra pessoa, vocé estava ali, e pode ficar com aquela coisa
desconfortavel. Eu poderia ter um programa na radio, eu gostava de fazer, talvez seja a coisa mais
forte que abri méo até hoje na minha vida foi o radio, eu gostava muito. Tinha muito ouvinte. Eu acho
gue sai em setembro de 2014, ou 15, ndo mais que isso.

Por volta de 2014, 2015.
Porque quando vira o ano, eu fico meio perdido.

Quem gue assumiu?
Ai assumiram o padre Jurandir e o padre Paulo, mas quem esta mais presente é o padre Jurandir, que
€ o padre de Alvares Machado.

qa com o Dom Benedito.
E

Quem gque muda, quem que fala, que institui que vai ser o coordenador?

Vocé sempre tem que pensar que € o bispo. Agora como iSso acontece, iSSoO acontece por conversas,
reunides de conselho, de presbiteros, de pastoral. Entdo assim, sempre coloque o bispo como
referéncia, como faz o papa. O papa mandou uma carta para mim, mas o papa talvez nem sabe que
mandou uma carta para mim, porque tem uma estrutura que faz o papa ser papa, como o presidente,
tem uma estrutura de assessores, departamentos, a diocese também. O bispo fica sabendo e ele
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precisa as vezes convidar o outro padre. Ele que precisa articular, mas ele de repente delegou para
outro padre. Entéo o ideal é sé assim, o bispo diocesano. Se for por reunido, sugestao de outro padre.
Como padaria, se vocé quer pao, vocé ndo precisa saber que foi a senhoria que mandou pegar a farinha
€ por o ovo.

ENTREVISTA 5

NOME: Maria José Pereira
DATA: 13/03/2019

HORA: 15h30

LOCAL: Radio Onda Viva

Como era aqui quando vocé chegou?T4, entdo pra falar disso eu vou falar um pouquinho antes. A
diocese sempre teve uma radio, a radio pertence a diocese mais ou menos de 1982 para céa e ela
sempre foi em Santo Anastacio da onde saia todo o sinal da radio e fazia todo o trabalho por Santo
Anastacio. Nés tinhamos aqui uma pequena audiéncia em alguns pontos da cidade ela chegava.

PAUSA

Quando deu a chegada do bispo que substituiu 0 Dom Augustinho, porque a radio foi adquirida no
periodo do Dom Augustinho, ele era um homem muito a frente do tempo e achou por bem que a Diocese
tivesse uma emissora de radio para transmitir missas, oragdes, fazer esse intercambio entre os cristdos
catdlicos e todos os cristdos de forma geral, porque a radio abrange todos os publicos. Com a chegada
do Dom José Maria, ele também era um homem de comunicacao, e na época o papa Jodo Paulo Il que
hoje é santo, ele fez uma homilia uma vez la pedindo para que os cristdos pudessem trabalhar, assim,
de forma mais assidua, mais presente na vida dos catélicos com a chegada do ano 2000, que o ano
2000 exigiria uma nova evangelizacao, uma forma diferente de evangelizar do que sé aquela do padre
na missa e que a gente pudesse abranger porque o0 mundo estava mudando, especialmente o mundo
da comunicacéo. E ai o papa Jodo Paulo II, hoje santo, disse assim: “Que a forma de atingir 0 maior
numero de publico seria através das ondas pelos telhados”, mas nao falou que era radio ou TV, através
das ondas pelos telhados. Bom a gente entende que é radio ou TV né. Radio porque das antenas e a
TV também. Entdo do Dom José Maria e ndo sé ele como muitos outros, entenderam que era iSso
mesmo, que as dioceses teriam que ter a voz da igreja saindo pelas ondas do radio e pelas antenas de
TV. Foi guando Dom José entéo resolveu aplicar mais recursos e transformar a radio que na época era
uma radio de mil watts, entdo s6 sintonizava dentro de Santo Anastacio e aqui em Prudente ela s6
sintonizava a noite, porque a radio de ondas médias ela ndo € propagada assim, pra muito longe né,
entdo a poténcia dela era 1000 watts. Entdo comecou essa ideia nova de transformar essa radio
pequena, pra grande. Ela foi de mil pra cinco mil e depois de cinco mil pra trinta mil, como radio AM.

A senhoralembra mais ou menos que ano ele comegou esse investimento pra radio crescer?

Foi mais ou menos em 2004. Ai o Dom José assumiu essa nova modalidade e entrou em contato
através de uma equipe, organizou uma equipe, o padre ja era o diretor da radio 1a em Santo Anastacio
na época. Passaram varios padres né, porque de periodo em periodo sdo trocados os padres que
fazem parte da direcdo da emissora, e eles criaram uma equipe, uma comissdo e foram trabalhar.
Contrataram um técnico pra ajudar nessa parte e foi feita a solicitacdo de uma nova outorga com uma
poténcia maior para Brasilia, isso demorou bastante tempo porque tudo isso demanda tempo e quando
foi em 2006 a diocese teve a resposta do Ministério da Comunicacdo, da outorga que ja estava
concedida e pronto, passou pra parte operacional, que € construir o local para 0 novo transmissor
porque é um transmissor mais potente, maior, uma nova antena porque a antena tinha x metros e
naquela época precisava de uma antena maior e adquirir um novo estudio porque o Dom José quis
também trazer um estlddio mais préximo dele que é aqui na mitra, aqui do lado da curia diocesana e
construir esse estudio aqui que vocé esta vendo. O estidio principal fica em Santo Anastéacio até hoje
porque a outorga € de Santo Anastacio, a radio entdo € de Santo Anastacio mas a gente tem um estidio
auxiliar de producdo, que o nome correto é esse, auxiliar de produgdo, aqui em Prudente. A
programacéao é gerada aqui, passa por la e la a gente também tem programacao também, mas a maioria
€ por aqui. Daqui sai pro estidio de Santo Anastacio, da antena de la sai a distribuicao através das
ondas para chegar no lar das pessoas. Isso dai demorou algum tempo, alguns meses, algum ano e
quando foi em 2007, meados de 2007 por setembro, agosto, essa parte técnica ficou pronta, ja era a
fase final da construcdo de tudo montagem dos escritérios, dos estudios novos, as mesas de audio,
link, toda essa coisa que demanda uma radio. e em dezembro, no dia 24 de dezembro de 2007.
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PAUSA PARA CONFIRMAR A DATA

No dia 24 de dezembro de 2007, estou certa, entrou as 11h da manha entrou no ar em carater
experimental. Entao ficou ai por uns 2/3 meses em carater experimental, 2/3 meses nao, foi menos. E
no dia sete de fevereiro de 2008 foi ao ar definitivamente.

Essa parte desse periodo experimental que comecou no dia 24/12, se deu inicio depois da
reforma do local?

Depois de toda essa reforma, do estidio, passou de 5000 watts para 30.000 watts que é a outorga
maior que a gente tinha, que era a maior radio AM aqui da nossa regido toda. E nesse periodo de
transacéo ficou transmitindo normalmente de 1a. Quando a gente comegou a mexer na torre e na antena
teve que tirar aquela do ar, foi uns trés meses, ou um pouquinho mais talvez, sem transmissdo. Junho
de 2013 foi feito um pedido solicitando ao Ministério da Comunicagdo para migrar para FM. 1 de maio
de 2018 comecou oficialmente FM. Nd@s ficamos trés semanas s6 fora do ar, foi pouco tempo. S6 o
tempo de levantar a atena que tinha 109 metros, agora tem 42 metros e € um novo transmissor porque
€ tudo diferente.
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APENDICE A
ANALISE DE 91 SITES DIOCESANOS
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Diocese

Site

Arquidiocese de Manaus (Amazonas)

https://arquidiocesedemanaus.org.br/

Conteldo (Atualidade,
Correcéo e
Objetividade)

Usabilidade (Planejamento Visual,
Navegacdo e Acessibilidade)

Funcionalidade (Servigos, Interatividade

Privacidade)

e

DESTAQUE

O site apresenta
noticias que nao sao
em profundidade e
sédo divididas em
Diocese, Brasil e
Mundo, sendo que
os dois ultimos te
levam a outros sites.
As noticias
apresentam somente
0 genérico do que
aconteceu em festas,
celebracbes e
procissdes. O site
traz a possiblidade
de ouvir as matérias
por meio de um
reprodutor de audio.
Algumas abas como
a histéria e pastorais
nao trazem muitas
informacgdes. O site é
atualizado com cerca
de duas matérias,
regionais e
nacionais,
geralmente todos os
dias. As matérias
vém com o nome da
pessoa que foi
coletada as
informacdes e

O site segue um padrao de cerca
de duas fontes. O texto é
organizado em paragrafos, de
forma com que o leitor entenda a
divisdo. Os elementos s&o bem
divididos no ambiente on-line e
sdo estruturados em blocos. Nao
possui logotipos. Os itens na area
de navegacéao sao objetivos e
bem distribuidos e os termos
usados no topo da tela sdo bem
definidos, porém faltam algumas
abas que poderiam ser
acrescentadas. O Unico icone de
reconhecimento existente é o de
um telefone, no final da tela. N&do
tem links. A URL do site é o nome
da Arquidiocese, podendo ser
acessado de maneira adaptada
para o celular. Nao conta com
recursos para portadores de
deficiéncia.

A prestacao de servigo acontece somente com
a divulgacéo de eventos por meio de noticias,
informacdes das pardéquias como histéria,
horario das missas, localizagdo. A troca de
valores acontece por meio das noticias
nacionais e internacionais, que direcionam o
publico para sites externos. O mecanismo de
busca esta presente e busca por sessdes
como: noticias, paroquias. O site nao possui
uma aba de fale conosco, mas ela esta
localizada no final da pagina. O site conta com
e- mail, mas ndo possui contato por meio do
chat. Também né&o existe uma errata. Ndo tem
especificacdo da politica de privacidade e
seguranca. O cadeado de seguranca esta
presente no inicio da URL.

O site possui algumas matérias
que podem ser ouvidas por meio
de um reprodutor de audio. Ele
também conta com um foco maior
nas matérias diocesanas, deixando
um espaco maior dedicados a
elas. A secéo de prestacdo de
servicos sobre as paréquias é bem
completa.
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auséncia de algumas
virgulas. A
linguagem é clara,
bem escrita, ausente
de preconceito e as
informacdes

sao livres de
publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Coari

http://diocesedecoari.blogspot. com/

Esta diocese dispde
apenas de um blog
que tem algumas
noticias sobre
acontecimentos da
diocese de forma
superficial. O
conteudo é
distribuido todo de
maneira verticalizada
e sequencial, uma
matéria inteira
embaixo da outra. A
ultima atualizacéao foi
13 de agosto de
2018. Em relacéo ao
texto, alguns erros
gramaticais,
repeticdo de frases
inteiras

estao presentes. As
matérias

N&o existe uma adequacao do
estilo de fonte, sendo utilizado
diversos modelos. A formatacao
do texto é confusa. Os elementos
estdo todos na verticalidade da
pagina, presentes no lado direito
e as noticias ao lado esquerdo.
Né&o existe logotipos. A Unica
opc¢édo de navegacao presente no
blog é o acesso das matérias
mais antigas por meio do banco
de arquivos. A URL do blog é
clara

N&o tem prestacéo de servigo on-line,
mecanismos de busca, contato, e-mail, fale
conosco, especificagdes de policias de
privacidade e seguranca.

NENHUM RECURSO

Diocese

Site

Diocese de Roraima

http://diocesederoraima.org.br/

O site tras um
contelido
abrangente com
noticias, notas,

Existe um padrao de fontes
utilizados. O layout e organizacéo
dos espacos é claro. Os logotipos
utilizados séo do brasédo da

Em relagdo aos servigos, existe uma aba
destinada a informar sobre o curso de noivos,
s6 que encontra-se desatualizada. O site conta
com um mecanismo de busca e um espacgo

O site conta um video gravado
com duas cameras, o que ficou
mais dindmico de ser assistido.
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videos, sugestdes,
eventos do que
acontece na
diocese. O site
cumpre com o
propésito, com
matérias
aprofundadas. A
tltima publicacgéo foi
em 23 de novembro
de 2018. Emrelacéo
ao texto, néo
apresenta erros
gramaticais, traz a
fonte das
informacdes e quem
o autor do texto. O
contetido
transparece ser feito
por um profissional,
com uma linguagem
clara, livre de
preconceitos e
publicidade.

diocese e da radio. Os termos de
navegacdo séo e facil
compreensao e sao agrupados
em areas estratégicas. Os Unicos
icones que existem sao das
redes sociais e do botdo home. A
URL é clara e o site pode ser
acessado pelo celular. Ndo existe
recursos para portadores de
deficiéncia.

para que o internauta possa enviar e-mail. Nao
tem especificacdo da politica de seguranca.

Diocese

Site

Arquidiocese de Belém

do Para

https://arquidiocesedebelem.com.br/

O site é bem
completo e
atualizado, com
matérias
aprofundadas e
completas. O
conteldo é voltado
todo para a diocese
de Belém. A pagina
ja conta com uma
atualizacdo para
janeiro de 2019. As

matérias

Vocé percebe que existe um
padrdo de fontes. Porém, em
alguns momentos surgem novos
modelos. Os elementos sdo bem
distribuidos no site e os logotipos
existentes cumprem seu papel. A
navegacado é agradavel e suave,
com transicdes leves e termos
claros. N&o possui recursos para
deficientes. A URL é clara e tem
a possibilidade de acesso pelo
celular.

A prestacao de servico como a secéo de
eventos e a parte de comunicagéo € bem
eficiente e completa. Existe mecanismo de
busca, e-mail, area para enviar divida e os
telefones.

Nao tem as especificagdes da politica de
segurancga.

O destaque vai para a secao de
eventos que é completa e tem o
mapa, foto do local, descri¢cdo do
evento e até contagem regressiva
para a chegada do dia. A parte de
comunicacgao também é bem
organizada e traz documentos
para serem baixados, liturgia dos
dias, pautas, notas, fotos...
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praticamente néo
tém erros
gramaticais e
aparentam ser
profissionais. A
linguagem é clara e
objetiva, livre de
preconceito e
publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Obidos

http://www.diocesedeobidos.com.br/

O site é simples,
com conteudo
focado apenas na
Diocese, mas com
informacgdes bem
superficiais. A
plataforma possui
poucas sec¢bes. A
ultima atualizacgao foi
em novembro.

Os textos noticiosos
possuem linguagem
clara, tom
profissional, crédito
do setor de
comunicagéo. O
discurso é livre de
preconceito e
publicidade.

Existe um padréo de fontes,
porém alguns problemas na
utilizagdo de caixa alta e baixa. O
site tem suas sec¢fes bem
distribuidas e existem poucos
logotipos (telefone e bras&o). Os
termos sé&o claros e os links estdo
identificados na cor azul. A URL é
clara e o site pode ser acessado
pelo celular. Nao existem
recursos para portadores de
deficiéncia.

N&o existem servicos mais completos de
prestacdo de servi¢o, apenas poucas matérias
noticiosas. Ndo tem mecanismos de busca. A
secao fale conosco conta com um espaco para
encaminhar mensagem, além do telefone. N&o
tem especificac&o da politica de privacidade e
seguranca.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Diocese de Santarém

https://www.diocesedesantarem.org.br/

O site é bem
completo, trazendo
noticias diocesanas e
também em nivel

As fontes da pagina seguem um
padrao e o texto é formatado
segundo um layout. Os
elementos estdo bem distribuidos

O site possui um chat on-line onde é possivel
encaminhar mensagens. Ele também da a
possibilidade do internauta se inscrever para
receber as noticias e atualizacdes. O endereco

O site conta com um chat para
comunicag¢do com o0s internautas.
Além disso, existe a possibilidade
de se inscrever e tornar-se
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Brasil e mundo. Além
disso, eles possuem
boletim informativo
com o resumo de
eventos e
informacdes
importantes. As
noticias sdo bem
aprofundadas e conta
com alguns videos
gravados em
estudios profissionais
que sao transmitidos
na televisdo e
disponibilizados no
site. A dltima
atualizacdo ocorreu
em janeiro de 2019,
porém algumas
secbes seguem
desatualizadas. O
texto é bem escrito,
ausente de erros,
claro e objetivo e
passa a imagem de
profissional. O
discurso nédo
apresenta carater
preconceituoso e
publicitario.

na pagina e existe apenas o
logotipo do braséo.

Alguns termos da navegacéo sdo
confusos e ndo existe icones de
reconhecimento imediato. A URL
é clara e o site pode ser acessado
pelo celular e também pelo
aplicativo da diocese. Em
algumas secdes do site, o design
muda completamente. Nao tem
recursos para portadores de
deficiéncia.

de e-mail e o telefone ficam disponiveis no
rodapé do site. Ndo tem as especificacdes da
politica de privacidade e seguranca.

membro da plataforma para
receber as Ultimas noticias e
atualizagdes. O site tem uma
secdo que conta a histéria da
diocese que é bem criativa. Além
disso, a diocese possui um
aplicativo para dispositivos mdéveis
e video profissionais.

Diocese

Site

Diocese de Braganca do Para

http://diocesedebragancapa.org.br/novo/

O site tem varias
sec¢Oes importantes,
porém faltam
diversas
informacdes
essenciais para

O site conta com uma diversidade
grande de fontes e

cores de letras, o que torna um
pouco confuso a interpretacdo do
que é titulo, subtitulo... Além
disso, algumas artes feitas para

O site possui um espaco de formacéao
evangelizadora que ajudam o trabalho
principalmente das pastorais e dos catequistas.
O espaco ndo conta com mecanismos de
busca. Existe uma secéo destinada ao envio de
mensagens via e-mail para o site. O espaco

O destque desse site vai para a
secao de formacao

que disponibiliza diversas matérias
para explicar temas da igreja e
que ajudam tanto fiéis, quanto
catequistas, agentes de pastorais,
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tornar o site
completo, como a
histéria da diocese,
j& que o ambiente é
voltado a uma. As
noticias sdo em
nivel diocese e
mundial, sendo
reproduzidas
fielmente da fonte e
creditadas. O
conteudo das
matérias regionais
pouco
aprofundados. O site
possui um espaco
de reprodutor de
audio com
mensagens do bispo
local. A pagina foi
atualizada ja em
janeiro de 2019,
porém algumas
sec¢Oes abrem com
erro. As matérias
possuem poucos
erros gramaticais e
de pontuacéo e, a
maior parte das
matérias, esta
creditado o nome de
gquem a escreveu e
de quem tirou a foto.
O discurso é
ausente de
preconceito e
publicidade.

divulgagdo possuem muitas
fontes, 0 que torna um pouco
confuso. Alguns dos icones
utilizados séo ineficientes e ndo
ajudam no entendimento. Alguns
termos de navegacao nao sao tdo
claros e o internauta pode ficar na
duvida do que pode ter naquela
secdo. Alguns links abrem com
erro. A URL é clara e o site pode
ser acessado pelo celular. A
plataforma n&o possui recursos
para portadores de deficiéncia.

ainda conta com um lugar para inserir o e-mail e
receber a cada nova atualizacao e noticias. Nao
tem especificacdes da politica de seguranca e
privacidade.

etc. Outro destaque é o programa
de audio "A voz do pastor" que
traz uma mensagem sobre o
tempo em que a igreja esta
passando naguele momento, um
pouco do evangelho, explicacdes
teolégicas, licdes e mensagens,
além de musicas.

Diocese

Site
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Diocese de Castanhal

http://www.diocesedecastanhal.com/

O site é um pouco
desorganizado e sem
profundidade e divisdes
em sua home page. Se
guer tem o nome da
pagina no topo. O
conteudo é condizente,
porém

fica perdido na
diagramacéo do site.
As noticias sdo apenas
em nivel diocesano. O
site foi atualizado pela
ltima vez no inicio de
dezembro de 2018. As
informagdes estdo com
a gramatica correta,
mas com

algumas repeticdes de
termos e frases muito
longas, o que torna-o
cansativo. O
responsavel pela
matéria, assim como
pelas fotos, é creditado
no texto. O texto é
claro, mas néo passa
um teor profissional em
alguns casos. O
discurso é ausente de
preconceito e

Existem muitas fontes que foram
utilizadas, o que torna o site confuso
e mal organizado. Os elementos
estédo distribuidos de maneira pouco
agradavel para quem navega na
plataforma. N&o existe logotipos no
site, apenas os icones das redes
sociais. Os termos de navegac¢ao sédo
claros. Nao existem icones para a
navegacdo. A URL é clara e é
possivel acessar o site pelo celular.
N&o existem recursos para
portadores de deficiéncia.

A prestacao de servico acontece por meio das
noticias e dos arquivos para download

em datas especificas. O mecanismo de buscas
utiliza

apenas palavras chaves sugeridas na tela. O site
conta com um espaco fale conosco para envio de
mensagens e também mostra o e-mail. Além disso,
no rodapé do site é possivel se cadastrar para
receber atualiza¢des. Nao foi encontrado as
especificacBes de seguranca e privacidade.

Nenhum Recurso

publicidade.

Diocese Site

Diocese de Abaetetuba http://www.semeando.org.br/portal/

O site é Sao poucas fontes utilizadas, A Unica prestacdo de servico é informar da Nenhum recurso
desatualizado e nao porém nao existe uma existéncia das paréquias daquela diocese, tal

tém muitas padronizacao de tamanho e estilo | como o endereco, paroco e em alguns casos 0

informacdes, além de

nas secdes. Nao existe logotipos

telefone. Ndo existe um espaco mostrando



http://www.diocesedecastanhal.com/
http://www.semeando.org.br/portal/

183

néo ter profundidade
e ser bem simples. O
site € intitulado como
"Portal de Noticias da
Diocese de
Abaetetuba". A Ultima
atualizacéo foi em
2013. A Unica
matéria existente foi
creditada por um
padre. As
informacgdes contidas
no texto sao claros e
sem erros
gramaticais. O
discurso é livre de
preconceito e
publicidade. Algumas
secles estdo em

e varias imagens ndo carregam.
S&o poucos termos de
navegacao existentes e alguns
ndo sao tao claros. Os itens de
navegacao estao agrupados ao
lado esquerdo da tela, em forma
de lista. A URL do site ndo é
clara, o que dificulta o acesso. O
site pode ser acessado pelo
celular, porém né&o é adaptado.
N&o possui

recursos para deficientes.

e-mail e telefone. N&o tem chat e fale conosco.
Também néo informa sobre politica de
privacidade e seguranca.

construcao.

Diocese Site

Diocese de Cameta https://www.diocesedecameta.com/

O site tem O site conta com uma diversidade O site presta servico com informacgdes e eventos e O destaque vai para a se¢ao

abrangéncia
diocesana, trazendo
noticias completas e
cumprindo o papel
de informar a histéria
da diocese, as
igrejas locais,
mensagens para
determinadas datas
daigreja e
informacdes de
contato. Porém, a
organizacao da
home page é muito
junta, o que
transparece algo

grande de fontes e o texto das
noticias tem uma formatacad
organizada. A visualizag&o dos
elementos fica um pouco prejudicada
pelo excesso de cores e informagéo.
Os logotipos usados séao o do braséo
da diocese no topo da tela, e da
Pascom, localizado no final da
pagina. Os itens de navegacao estao
localizados no topo do site e os
termos séo claros. Um dos links da
home page n&o abre. Alguns do
icones utilizados n&o sao de facil
reconhecimento. A URL do site é
clara e tem a possibilidade de
acessar pelo celular, porém sem a

noticias. Nao conta com mecanismos de busca.
Existe a secdo "contato", que além do e-mail e
telefone, é disponibilizado um espaco para envio de
mensagem para a diocese. N&o foi encontrado a
politica de seguranca e privacidade.

"pastoral”, onde é mostrado todas as
pastorais, as caracteristicas e
objetivos de cada uma, além do nome,
telefone e e-mail de contato dos
responsaveis.
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com poluicao visual.
A

ultima atualizacéao
aconteceu no final de
dezembro de 2018.
Os textos sao
creditados e com
poucos erros
gramaticais, com
linguagem repetitiva,
em alguns casos. O
discurso é ausente
de preconceito e
publicidade.

adaptacdo para a tela. Nao tem
recursos para portadores de
deficiéncia.

Diocese

Site

Diocese de Ponta de Pedras

http://diocesepontadepedras.blogspot.com/

Logo na home page, a
poluigéo visual
incomoda quem estéa
vendo o site, que na
verdade esta na
plataforma de um blog.
A imagem da paréquia
de papel de parede, as
cores utilizadas
atrapalham a
visualizacéo. O site
cumpre o proposito
béasico de mostrar as
pardquias, o bispo e
padres, histérico da
diocese e algumas
noticias e artigos. As
matérias ndo sao tdo
aprofundadas. A dltima
atualizacdo aconteceu
dia 04 de janeiros de
2019. Séo escassas
noticias e que

O site possui varios tipos de fontes e
cores e ndo segue um padréao. O
texto das noticias é formatado
corretamente e a visibilidade dos
elementos fica comprometida devido
as cores e imagens. O Unico
existente é o da diocese que esta
sendo usado como papel de parede
do bloco com o nome da diocese e
um subtitulo. Os termos de
navegacao sao claros e estédo
agrupados no topo da pagina. Nao
tem icones de navegacdo. A URL é
clara e pode ser acessado pelo
celular. Ndo tem recursos para
portadores de deficiéncia.

A Unica prestacao de servigo sao as poucas noticias
e as informacgdes das paroquais, mas que nao tem o
telefone. Existe um mecanismo de busca. o site ndo
tem chat, fale conosco e informagdes de contato da
diocese. Também ndo mostra especificacdes da
politica de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso
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geralmente ndo vem
acompanhada de quem
a escreveu e tirou as
fotos. Os textos
praticamente nao
contém erros de
gramatica ou grafia. A
linguagem é clara e o
discurso é livre de
preconceitos e
publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Macapé (Amap4a)

http://www.diocesedemacapa.com.br/

O site é bem completo,
cumpre com o
propdsito, porém é a
organizacéo fica
compromeitida diante
de tantas informagoes.
A cobertura acontece
em nivel diocese,
nacional e
internacionacional com
as devidas referéncias
de onde aqueleas
noticias foram tiradas.
A pagina foi atualizada
em 5 de janeiro de
2019 e conta com uma
equipe de
comunicacao, que é
composta inclusive por
uma revisora de
contetdo. As matérias
sao praticamente
ausentes de erro, com
linguagem clara, sem
discurso
preconceituoso ou de

O site possui um padréo de fontes
gue é seguido. O texto é formatado e
a visibilidade dos elementos € um
pouco dificil por conta do excesso de
informacgdes. O Unico logotipo
existente é o da diocese. Os itens de
navegacao estdo agrupados no topo

da tela e sao claros, exceto um deles.

N&o existem icones de navegacdo. A
URL do site é clara e pode ele pode
ser acessado pelo celular. A pagina
possui um recurso para postadores
de deficiéncia visual, na qual
aumenta ou diminue o tamanho da
letra para facilitar a visualizagéo e
leitura.

O site presta servico por meio das noticias e
informagdes sobre os eventos que seréo realizados.
A plataforma conta com um mecanismo de busca.
N&o contam com um fale conosco, porém o telefone
de contato aparece no final da tela. Ndo tem um site
especifico informado e também néo tem as
especificagbes da politica de seguranca e
privacidade.

O site destaca-se pelo recurso contido
no topo da tela na qual vai passando
varios titulos de noticias em um
espaco chamado "acesso rapido".
Além desse recurso, outro é chamado
"scale page" na qual da para aumentar
e diminuir o zoom da tela para faciltar
a leitura.
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publicidade. |

Diocese Site

Arquidiocese de Palmas (Tocantins) https://arquidiocesedepalmas.org.br/

O site é bem O site possui um padréo de fonte que | A prestacéo de servico acontece por meio das O destaque vai para a secado de

organizado e
distribuidos, trazendo
uma sensacao
agradavel para quem
navega. O conteudo
cumpre com o papel,
prezando
principalmente por
noticias diocesanas. As
informacgdes sao
aprofundadas, na maior
parte dos casos. O site
foi atualizado pela
Ultima vez por volta de
17 de dezembro de
2018. O conteudo tem
uma linguagem clara,
traz um tom mais
profissional, porém n&o
é creditado o (s)
responsével (is) pelas
noticias. O discurso é
ausente de preconceito
e publicidade.

fica nitido logo na home page. O
texto é formatado corretamente e a
visibilidade dos elementos é boa. O
logotipo é utilizado apenas com o
brasdo da diocese. Os itens de
navegacao estéo localizados no topo
do site e os termos utilizados s&o
claros, s existe a falta do botéo
"inicio". Nao existem icones. A URL
do site € clara e o site pode ser
acessado pelo celular. A pagina nao
possue recursos para deficientes.

noticias, informacdes das paréquias e missas, além
da divulgacao de eventos diocesanos e também traz
ensinamentos de alguns ritos litirgicos. O site conta
com mecanismo de busca, além de uma secéo de
contato na qual pode enviar uma mensagem para o
e-mail da diocese. Nao contém especificacbes da
politica de seguranca e privacidade.

pardquias e horario das missas.
Ambam estdo muito bem organizadas
e estruturadas para prestar servico.
Na primeira, vocé consegue procurar
uma paroquia mais préxima de vocé
por meio de um mapa e ver
informacg@es da igreja e horério das
missas. Na segunda sec¢do, 0 espacgo
€ composto por uma tabela que tem
como propasito exclusivo informar os
horarios de missas de todas as igrejas
daquela diocese. Tem calendario de
eventos.

Diocese

Site

Diocese de Miracema do

Tocantins

http://diocesedemiracemato.orqg.br/

O site é organizado,
porém tem problemas
com as imagens que
ficam no slide show
inicial. O contetido
cumpre com o
propésito e alguns
textos sao
aprofundados. A

A pagina segue um padrao de fontes
e o texto é formatado corretamente.
A visibilidade dos elementos é boa e
o logotipo é utilizado apenas para o
brasdo. Os itens de navegacao estao
no topo da tela e sdo claros e
objetivos. O site ndo possui icones
para melhorar a navegagdo. A URL

do site é clara e a pagina tem a

O site presta servigo com divulgacéo de noticias e
eventos, além de alguns documentos de formacgéo
espiritual e litirgica. Também tem informacgdes sobre
igrejas, porém de dificil acesso. O site conta com a
secao de contato no qual é possivel enviar uma
mensagem, ver 0 e-mail e telefone. N&o possui as
especificacdes de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso



https://arquidiocesedepalmas.org.br/
http://diocesedemiracemato.org.br/

187

abrangécia fica mais
em torno do nivel
diocesano. A Ultima
atualizacao ocorreu no
més de novembro de
2018. As noticias
contam o crédito da
pessoa que escreveu e
o discurso é ausente de
preconceito e
publicidade.

possibilidade de ser acessada pelo
celular. ndo tem recursos para
portadores de deficiéncia.

Diocese

Site

Diocese de Porto Nacional (Tocantins)

http://dioceseportonacional.org.br/

O site é bem
abrangente e cumpre
com o propdsito de
trazer um contetdo
atulizado e completo ao
publico. Porém, as
noticias ndo sao tdo
aprofundadas e tem
carater diocesano e
nacional. O site &€ bem
organizado, com
bastante recursos de
navegacao. Algumas
secoes estao
incompletas ou nem
abrem. A dltima
atualizacdo aconteceu
na primeira semana de
janeiro de 2019. A
Pascom é a
responséavel por
atualiza-lo e as noticias
séo creditadas por eles,
com as devidas fontes,
caso hecessario.
Entretanto, alguns

A pagina possui um padréo de
fontes, porém existe alguns
problemas com relag&o a utilizagéo
da caixa baixa e alta. O texto néo é
tdo bem formatado, em algumas
noticias. Os elementos estdo bem
visiveis na tela e o logotipo s6 esta
sendo utilzado para mostrar o braséo
da diocese. Os itens de navegacédo
podem ser encontrados no topo da
tela, alguns na lateral esquerda
guando rolado para baixo e outros no
final da pagina. Os termos séo claros
e os icones escolhidos facilitam o
reconhecimento daquela secéo. Os
links colocados nas matérias estéo
funcionando. A URL é clara e o site
pode ser acessado pelo celular por
meio de um aplicativo da diocese.
N&o tem recursos para portadores de
deficiéncia.

O site presta servico ao publico por meio da
divulgacédo das noticias e eventos, informagdes das
pardquias, padre e bispos, até mesmo falecidos,
além de reflexdes, liturgia diaria, santo do dia e
agenda. O site possui mecanismo de busca, seec¢éo
de fale conosco, e-mail, porém ndo conta com as
especificacbes da politica de privacidade e
seguranca.

O destaque vai para a barra fixa com
0s menus de navegacao no topo da
tela que facilitam o acesso as sec¢des
no site. Além disso, o espago "Envie
sua noticia" ajuda a contribuir com o
site. Também vale ressaltar que o site
conta com um aplicativo da diocese,
um sistema para cadastrar o e-mail e
receber atualizacdes, espaco para
pedidos de oracgédo e telefone da
pastoral de comunicagdo com
whatsapp. Por fim, a pagina conta com
uma agenda diocesana com 0s
eventos que vao acontecer durante o
ano, ja atualizada, inclusive com os
aniversarios dos padres.
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textos possuem erros
de grafia e pontuacao.
A linguagem das
noticiais sdo claras,
mas nao passam um
tom profissional. O
discurso é ausente de
preconceito e
publicidade.

Diocese

Site

Arquidiocese de Fortaleza (Ceard)

http://www.arquidiocesedefortaleza.org.br/

A pagina é bem
organizada, com blocos
pequenos de
informag&o. Entretanto,
o design é antigo com
letras sublinhadas,
fotos pequenas. O
conteudo atende com o
proposto, com matérias
nao tao aprofundadas,
feitas geralmente para
divulgacédo de eventos
futuros. As informacgdes
sdo em nivel
diocesano, nacional e
internacional. A dltima
atualizacdo aconteceu
no inicio de janeiro de
2019. Alguns textos
contam com os créditos
de quem o produziu e
algumas noticias veem
com erros de grafia e
falta de pontuacao
adequada. A linguagem
€ clara na maior parte
dos textos, porém foi
encontrado repeticdo

O site possui um padréo de fontes
antigo, com texto formatado
corretamente nas noticias. E facil a
visualiza¢é@o dos elementos e o
logotipo utilizado é o brasdo da
diocese. Os itens de navegacgéao
encontram-se no topo e no meio da
pagina. Os termos séo claros e os
icones sédo para as redes sociais. A
URL é clara e o site pode ser
acessado pelo celular, porém ser
adaptabilidade. N&ao existe recursos
para deficientes.

A prestacdo de servigo ocorre por meio das noticias
e divulgacao de eventos, informacfes das pardquias,
as notas de falecimento e a agenda. Existem dois
mecanismos de busca, sendo um por palavras
chaves e o outros com termos pré-determinados.
N&o tem a secéo fale conosco, nem e-mail e chat. O
site somente mostra o telefone da diocese no final da
tela. A pagina conta com as especificagfes de
seguranca e privacidade que podem ser acessadas
pelo botdo no canto inferior direito da tela.

Destaca-se a presenca do botédo para
ler o certificados de privacidade e
seguranca da pagina disponivel no
canto direito da tela. Outro diferencial
vai para a possibilidade de traducéo
em 5 linguas diferentes.
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de termos que
dificultaram a
compreenséao da
informacédo. O discurso
é livre de publicidade e
preconceitos.

Diocese

Site

Diocese de Quixada

http://diocesedequixada.org.br/

Além de bem
organizado, o site
dessa diocese conta
com um design atual e
agradéavel. O contetdo
condiz com o objetivo
do site e traz uma série
de sec¢des, O conteddo
das noticias ndo é
muito aprofundado. As
informagdes sdo
apenas em nivel
diocesano. A Ultima
atualizacao foi no inicio
de janeiro de 2019. A
maior parte dos textos
sdo da Pascom e
rcebem os créditos
tanto de imagens,
guando da escrita do
texto. As informacdes
geralmente sdo
apresentadas sem
erros gramaticais. A
linguagem é clara e
aparenta um tom
profissional, ausente de
preconceitos e
publicidade,

O site segue um padréo de fontes e
o0s textos séo formatados
corretamente. Os elementos estédo
bem visiveis e os logotipos sao
usados para o braséo da diocese e
para os parceiros do site. Os itens de
navegacao estdo bem agrupados no
topo da tela e os termos séo claros.
Os iconos sao bem eficientes e
ajudam bastante no reconhecimento
imediato. A URL do site é clara e a
pagina pode ser acessada pelo
celular. Nao existe recursos para
portadores de deficiéncia.

O site presta servigo informando através de noticias,
divulgacdo de eventos, agenda, litdrgia diéria,
informacgdes das paroquias. Além disso, conta com o
servico da radio e do programa "A voz do pastor".A
pagina tem um mecanismo de busca. O site ndo
conta com uma se¢éo fale conosco, porém
informacdes de e-mail e telefone estéo disponivieis
no final da pagina. N&o tem as especificacbes de
seguranca e privacidade.

O destaque vai para os icones que
facilitam a navegacéo e a organizacao
do site. Além disso, o site conta com a
possibilidade de deixar reproduzindo o
audio da radio parceira durante a
navegacao na pagina.

Diocese

Site

Diocese de Iguatu

https://www.diocesedeiguatu.org.br/
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O site dessa diocese
tem uma organizacao
bem delimitadas, com
fotos repetidas. Possui
uma coluna na
esquerda que segue
até o fim da périna
mesmo sem contetdo
no centro, com varios
arquivos diversos. O
site cumpre com o
propésito, porém ndo
traz matérias tao
aprofundadas. As
informacgdes sdo em
nivel diocesano e
internacional. A dltima
atualizacao foi no inicio
de janeiro de 2019. As
matérias, em sua maior
parte, ndo possuem
créditos e geralmente
nao tem erros
gramaticais. A
linguagem é clara e
ausente de preconceito
e publicidade,

A pégina possui um padrao de fontes
e o texto é formatado corretamente.
Tem alguns problemas com caixa
baixa e alta. Os elementos estdo bem
visiveis e o logotipo da pagina é o
brasdo da diocese. Os itens de
navegacao estdo agrupados no topo
da tela e os termos séo claros. Os
icones utlizados séo os das redes
sociais. A URL é clara e o site pode
ser acessado pelo celular. Ndo tem
recursos para deficientes.

A prestacéo de servigo é vista por meio das noticias,
informacgdes das pardquias, a voz do pastor e alguns
documentos que podem ser baixados. Existe
mecanismo de busca. O site conta com a secao fale
conosco para o envio de mensagem. Nao tem e-mail,
nem as especificacées de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso

Diocese

Slte

Diocese de Tiangua

https://diocesedetiangua.org/

A pagina cumpre com o
propésito de forma
organizada. As
transicdes do site sédo
agradaveis. Os textos
nao sao téo
aprofundados e a
abrangéncia ocorre em
nivel diocesano,
nacional e

O site segue um padrao de fontes,
com formatacgédo correta de texto, boa
visibilidade dos elementos e o
logotipo é utilizado para o braséo da
diocese. Os itens de navegacéao
estdo agrupados no topo da tela e os
termos séo claros e bem definidos.
Os icones de navegacao sao
eficientes e cumprem seu papel. A
URL do site é clara e a pagina pode

O site conta com a prestagéo de servi¢co por meio
das noticias, informag8es das paréquias, sugestdes
de sites, além da agenda. O site nao conta com
mecanismo de busca. Existe uma secéo fale
conosco na qual pode encaminhar mensagem. O site
também conta com e-mail, mas néo tem as
especificacdes de seguranca e privacidade.

O site destaca-se pelas transicdes
suaves e a navegabilidade entre as
sec¢Oes. Além disso, existe um botdo
do facebook ao lado esquerdo no qual
0 internauta pode acessar, sem sair do
site, conferir as atualizacdes e curtir a
pagina da diocese.
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internacional. A Ultima
atualizacdo aconteceu
no inicio de janeiro de
2019. As matérias ndo
trazem os créditos de
texto, apenas de
imagem. Os textos
geralmente ndo tem
erros gramaticais, a
linguagem é clara, com

ser acessada pelo celular. O site ndo
possui recursos para deficientes.

auséncia de

preconceito e

publicidade.

Diocese Site

Diocese do Crato http://diocesedecrato.org/

O site é bem O site possui um padrao de fontes e A prestacéo de servigo acontece por meio da O destaque vai para a se¢ao

organizado, completo e
cumpre com 0
proposito. O contetdo é
aprofundado e a
abrangéncia é
diocesana e
internacional. A Gltima
atualizacdo aconteceu
no inicio de janeiro de
2019. A
responsabilidade pela
precisdo é da Pascom,
gue conta com uma
jornalista como
assessora de imprensa.
Os textos sao ausentes
de erros gramaticais e
a linguagem é clara,
com tom profissional. O
discurso é ausente de
preconceito e
publicidade.

a formacgéo € bem organizada. Os
elementos estéo bem visiveis e 0
logotipo é o brasdo da diocese. Os
itens de navegacao estao agrupados
no topo da tela e os termos sao
claros. Os icones cumprem com o
proposito de facilitar o entendimento.
A URL do site é clara e tem a
possibilidade de ser acessada pelo
celular. Nao tem recursos para
deficientes.

divulgacao de noticias e eventos, inclusive em video,
informacgdes das pardquias e textos de formagéo. O
site ndo tem mecanismo de busca. A secao fale
conosco esté escondida em outra secao e a pagina
conta com e-mail de f4cil visualizagdo. Nao tem as
especificacdes de seguranca e privacidade.

"Seminario" que é bem completa,
trazendo uma foto do local, um pouco
da histéria, alguns membros da reitoria
e 0s seminaristas com fotos. Alguns
texrtos sdo bem aprofundados e
trazem um tom profissional. A
programacéo da agenda vem em
video gravado pela jornalista que é
assessora da diocese.

Diocese

Site
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Diocese de Cratels

http://www.diocesedecrateus.net.br/

Nessa pagina, o site é
organizado, contém
poucas se¢des, com
escasso conteddo e
cumpre com 0
proposito. A
abrangéncia é
diocesana e a
atualizacdo aconteceu
no inicio de 2019. A
responsabilidade pela
preciséo fica por conta
da Pascom e dos
sacerdotes que
escrevem os artigos. A
maior parte dos textos
estdo ausentes de
erros gramaticais, a
linguagem é clara,
ausente de
preconceitos e
publicidade. Os
matérias jornalisticas
sao poucos e algumas,
bem superficiais.

O site tem um padréo de fontes,
porém tem um problema de caixa alta
e baixa. A formatacéo do texto é
organizada e a visibilidade dos
elementos é boa. O logotipo é 0
brasdo da diocese. Os itens de
navegacao estdo agrupados no topo
da tela e os termos séo claros, porém
as secdes sdo escassas. Os icones
de navegacao sao de facil
entendimento. A URL do site é clara
e o site pode ser aacessado pelo
celular. Nao tem recursos para
deficientes.

O site conta com prestacdo de servico por meio de
poucas noticias, informac8es das pardquias e
divulgacao de eventos. Nado existe mecanismo de
busca. Na secao "Contato" é possivel enviar
mensagem para a diocese. O e-mail ndo esta visivel
de ser visualizado. Nao existe especificacdo de
privacidade e seguranca.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Diocese de Limoeiro do Norte

https://www.diocesedelimoeiro.org/

O site ndo é tdo
organizado, contendo
muitas imagens e
cores, gerando
desarmonia para a
pagina. As imagens
vem em blocos de
diversos tamanhos,
cada uma de uma cor e
uma frase. Ele cumpre
com 0 proposito e a

O site ndo tem um padréo de fontes a
ser seguido, inclusive em algumas
abas, existe diferenca de tamanho da
fonte no texto. A matéria tem
problemas de formatagdo em alguns
casos. Os elementos ndo estdo muito
visiveis e o logotipo € o braséo da
diocese. Os itens de navegacéao
estdo no topo da tela e séo claros.
Os icones utilizados s&o das redes
sociais. A URL é clara e o site pode

A prestacéo de servigo acontece por meio do slide
show, onde tem divulgacéo de eventos e noticias,
além das se¢6es com informag8es paroquiais. Ndo
tem mecanismo de busca. A pagina tem a secao
"contato” onde é possivel encaminhar uma
mensagem para a diocese. O site conta ainda com o
e-mail fixo no final da tela e possibilidade de assinar
para receber atualiza¢des. Nao tem as
especificacdes de privacidade e seguranca.

Nenhum recurso
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abordagem é
diocesana, nacional e
internacional. Algumas
matérias tem
profundidade. A Ultima
atualizacao foi em
outubro de 2018. O site
€ de responsabilidade
da Pascom, com falta
de crédito em algumas
matérias. A maior
parter dos textos estao
sem erros gramaticais.
A linguagem é clara e é
ausente de
preconceitos e
publicidade.

ser acessado pelo celular. N&o existe
recursos para portadores de
deficiéncia.

Diocese

Site

Diocese de Sobral

http://www.diocesedesobral.com/nv/index.php

A péagina é organizada,
porém existem muitos
menus de navegacgéo
espalhados pela
pagina. O contetudo
condiz como sitee s
matérias ndo sdo muito
aprofundadas. A
abrangéncia é
diocesana e
internacional. A dltima
atualizacao foi no inicio
de janeiro de 2019. A
responsabilidade do
contelido é da Pascom
, que tem um assessor
de comunicac¢éo. Varias
matérias ndo tem
créditos, porém contam
com referéncias e

O site possui um padrao de fontes
gue é seguido e o texto é formatado
corretamente. Os elementos estédo
visiveis e o logotipo é o braséo da
diocese. Existem muito itens de
navegacao espalhados pela tela, o
gue atrapalha um pouco. Os termos
séo claros e os icones utilizados sao
das redes sociais. A URL é clara e
pode seer acessado pelo celular. Nao
tem recursos para deficientes.

A prestacéo de servigo acontece por meio das
noticias e informacgdes das paroquias. O site tem um
mecanismo de busca. Nao tem a secao fale conosco
e e-mail da diocese de facil visualizagdo. Também
ndo conta com especificagcdes de seguranca e
privacidade.

Nenhum recurso
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possuem, em alguns
casos, erros de
acentuacdo. Nao foi
enontrado erros
gramaticais. A
linguagem é clara e o
discurso é ausente de
publicidade e
preconceito.

Diocese

Site

Arguidiocese de Olinda e

Recife (Pernambuco)

https://www.arguidioceseolindarecife.org/

O site dessa diocese é
bem organizado, com
elementos bem
distribuidos, com
recursos mais simples
e matérias mais
aprofundadas. A pagina
cumpre com 0
proposito e a
abrangéncia acontece
em nivel diocesano e
internacional. A data da
Gltima atualizagéo foi
no inicio de janeiro de
2019. A
responsabilidade da
precisam fica por conta
da Pascom e da
Assessoria de
Comunicacéo. As
referéncias vem
corretas, com crédito
de quem escreveu a
matéria. E ausente de
erros gramaticais. A
linguagem é clara, com
tom profissional,
ausente de preconceito

O site ndo possui um padrao de
fontes bem definidos, onde ocorre
problemas de tamanho e uma
variedade grande. A formatagéo do
texto é organizada e a visualizagao
dos elementos é boa. O logotipo é o
braséo da diocese. Os itens de
navegacao estéo distribuidas em
duas linhas no topo da tela,
separadas por um espaco. Os termos
sdo claros e ndo tem a presenca de
icones. A URL é clara e o site pode
ser acessado pelo celular. Ndo tem
recursos para deficientes.

A prestacdo ocorre por meio das noticias, divulgacao
de eventos, informac¢des das paroquias, secdes
especificas como "encontro de noivos", que além de
trazer informacdes do curso, d4 uma lista para saber
aonde esté acontecendo e o valor. Existe mecanismo
de busca. A secéo fale conosco conta com um
espaco para envio de mensagem para a diocese. O
e-mail da diocese ndo estd visivel. Ndo tem as
especificacbes de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso
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e publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Nazaré

https://www.diocesedenazare.com/

A pagina dessa diocese
€ organizada, porém
apresenta um design
um pouco antigo.
Possui alguns
diferenciais como o
reprodutor da radio
dentro do site e o chat
para envio de
mensagem. O conteudo
€ aprofundado e a
abrangéncia é
diocesena, nacional e
internacional. A pagina
cumpre com O
propdsito e a Ultima
atualizacao é datada do
final de dezembro de
2018. Algumas sec¢des
encontram-se
desatualizadas e sem
informacgédo. As
matérias produzidas
geralmente vem sem
crédito, o que dificulta
saber de quem é a
responsabilidade. As
referéncias estao
corretas e o texto é
ausente de erros
gramaticais e de grafia.
O conteudo da
linguagem é claro, bem
trabalhado, aparenta
ser profissional,
ausente de preconceito

O site ndo possui um padrao de
fontes a ser seguido. A formacéo dos
textos sao organizadas e a
visibilidade dos elementos é boa. O
logotipo é o brasdo da diocese. Os
itens de navegacao estao agrupados
no topo da tela e tem alguns no final.
Os termos séo claros e os icones de
navegacao facilitam o entendimento
e se assemelham a um selo. Os links
estdo identificados e a URL é clara.
O site pode ser acessado pelo
celular. Nao tem recursos para
deficientes.

A prestracao de servigo do site acontece por meio da
publicacdo das matérias, eventos e informacdes das
paroquias. Nao conta com mecanismo de busca.
N&o tem uma secdo fale conosco, porém conta o
chat para envio de mensagens. O e-mail fica
disponivel no final da tela. Nao conta com as
especificacdes de seguranca e privacidade. O site
conta com um reprodutor de 4udio que funciona
enquanto vocé navega no site, porém quando esta
pausado, ele volta a reproduzir do nada
incomodando o internauta.

O destaque vai para o uso do chat
para relacionamento com os
internautas e o reprodutor de audio da
radio gravada no topo da tela, onde é
possivel ouvir mlsicas e mensagem
de fé.
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e publicidade.

Diocese

Slte

Diocese de Petrolina

http://www.diocesedepetrolina.org/

O site é desorganizado,
cOom recursos antigos e
formatacéo confusa. A
pagina conta com
praticamente nenhuma
noticias. A abrangéncia
€ diocesana, nacional e
internacional. As
informacgdes sao
superficiais, na maior
parte dos casos. A
Ultima atualializacao
aconteceu no comecgo
de dezembro de 2018.
A responsabilidade pela
precisdo sdo de
algumas pessoas, que
no crédito s6 aparecem
0 nome, ndo
identificando o cargo.
As referéncias, em
alguns casos, estao
erradas. O texto
geralmente vem sem
erros de gramatica. A
linguagem é clara,
ausente de preconceito
e publicidade.

O site tem algumas fontes como
padrdo. A formatacdo do texto esta
mal organizada. Em alguns casos, a
visibilidade dos elementos fica
confusa devido a ma orgaizacédo. O
logotipo é o braséo da diocese e de
alguns orgéos da igreja. Os itens de
navegacao estao agrupados na parte
superior da pagina e os termos sao
claros. Os icones de navegacédo séo
de redes sociais. AURL é clarae o
site pode ser acesado pelo celular.
N&o tem recursos para portadores de
deficiéncia.

A prestacao de servico ocorre com a divulgacédo das
informacgdes paroquias e de interesse da diocese.
Existe um mecanismo de busca. N&o conta com chat
e secdo fale conosco, porém o e-mail fica disponivel
na parte inferior da pagina. Nao conta com as
especificacdes de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Diocese de Caruaru

http://diocesedecaruaru.com.br/

A pagina dessa diocese
€ bem organizado, com
destaque em slide
show grande para as
atualizacdes recentes.
As matérias sdo bem

O site conta com um padréo de
fontes bem definidos, que traz
harmonia para a pagina. A
formatacéo do texto € organizada e a
visibilidade dos elementos é
excelente. O logotipo é o brasdo da

O site conta com noticias, informagdes paroquiais,
de eventos como prestacao de servico. Um
diferencial é que existem eventos que as inscricdes
podem ser feitas on-line, onde vocé preenche uma
ficha e recebe as informacdes completas do evento
por e-mail. Existe um mecanismo de busca. A secéo

O destaque vai para a possibilidade de
poder fazer algumas inscri¢cdes on-
line, com preenchimento de ficha e
envio das informac8es completas pelo
e-mail. A barra de navegacao fixa e o
preview das informacfes ao passar o
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dividas na home page,
trazendo harmonia. As
matérias sao
aprofundadas e a
abrangéncia é
diocesana, nacional e
internacional. A
responsabilidade pela
precisdo é a equipe da
Pascom. As referéncias
estdo corretas, ausente
de erros de dfitacdo e
gramatica na maior
parte dos textos. A
linguagerm é clara, com
tom profissional,

diocese. Os itens de navegac¢éao séo
fixos na parte superior da pagina e
acompanham a navegacéao da
pagina. Um destaque vai para a
visualizacédo dos elementos, que da
um preview de cada elemento,
facilitando ainda mais a navegacéo.
Os termos sao claros e os icones séo
utilizados para as redes sociais. Os
links s&o identificados. A URL é clara
e o site pode ser acessado pelo
celular. Nao tem recursos para
deficientes.

fale conosco fica um pouco escondida e ndo tem
opgédo de enviar mensagem, apenas ver as
informacgdes de contato, como o e-mail. Nao tem as
especificacdes de seguranca e privacidade.

mouse nas sec¢des também é um
diferencial desse site.

ausente de

preconceitos e livre de

publicidade.

Diocese Site

Diocese de Garanhuns https://www.diocesegaranhuns.org/home

O site é bem O site utiliza um padrao de fonte e 0 A prestacdo de servigo ocorre por meio da O destaque vai para a se¢do capela

organizado, com uma
cara inovadora,
transicdes que trazem
harmonia na
navegacao, além de ser
bem completo.
Entretanto, alguns itens
estdo faltando na home
page como algumas
fotos para completar o
album, os eventos, que
ndo aparecem nenhum.
A abrangéncia é
diocesana e as
matérias, em sua maior
parte, sdo superficiais.
A Ultima atualizacao

texto é formatado corretamente,
porém, em algumas secfes, existe
problemas de formatag&o dos titulos,
gue fogem do padrdo. A visibilidade
dos elementos é excelente e 0
logotipo é o brasdo da diocese. Os
itens de navegacao estao agrupados
no topo da tela e os termos sao
claros. Os icones facilitam a
compreensédo. A URL do site é clara
e tem a possibilidade de acessar pelo
celular. Nao tem recursos para
portadores de deficiéncia.

divulgacéo das noticias e informagdes da diocese.
N&o conta com mecanismo de busca. A secao de
contato conta com espago para enviar mensagem
para a diocese. O e-mail ndo esta visivel. Nao tem as
especificacbes de seguranca e privacidade.

virtual, onde € possivel acender uma
vela on-line, fazer um pedido de
oracgéo, ver a liturgia, o santo do dia e
fazer um testemunho de vida. Outro
diferencial séo as transi¢des durante a
navegacao, que trazem harmonia para
a pagina. O site também conta com
um design excelente para cada
noticia, passando uma imagem
profissional.
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aconteceu no inicio de
janeiro de 2019. As
matérias ndo vem
creditadas. Os textos
sdo ausentes de erros
gramaticais, em sua
maior parte, trazendo
linguagem clara,
desprendida de
preconceitos e livre de
publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Palmares

https://www.diocesepalmares.org/

O site ndo possui um
padréo tanto de cores,
guanto de fontes. A
estrutura esta
desorganizada e ndo
tem harmonia entre os
elementos. A foto de
papel de parede da
home page chama
muito a atengdo. A
abrangéncia é
diocesana. A Ultima
atualizacdo aconteceu
no final de dezembro
de 2018. Nao esta
creditado nas matérias
guem é o responsavel
pela precisdo. Os
textos sao superficiais,
porém ausentes de
erros gramaticais. A
linguagem é clara, sem
preconceitos e livre de
publicidade.

O site ndo possui um padrao de
fontes a ser seguido. A formagé&o do
texto tem problemas em alguns
casos. Os elementos estao visiveis e
o logotipo é usado para o braséo da
diocese. Itens de navegacéo estédo
agrupados no topo da tela e os
termos séo claros. Os icones usados
facilitam a compreenséo. A URL é
clara e pode ser acessado pelo
celular. Nao tem recursos para
portadores de deficiéncia.

A prestacdo de servigos ocorre por meio da
divulgacéo de noticias, eventos e informacdes
paroquias e diocesanas. O site ndo conta com
mecanismo de busca. A pagina dspde de um espaco
no final da pagina onde é possivel enviar uma
mensagem para a diocese. O e-mail fica disponivel
na secao "contato”. Existe a possibilidade de se
cadastrar e receber atualizacbes. Nao tem as
especificacdes de privacidade e seguranca.

O site conta com uma area chamada
"Facebook das pardquias da nossa
diocese", onde é possivel visualizar
todas as paginas e comecgar a segui-
las.

Diocese

Site

Diocese de Afogados da Ingazeira

http://www.dioceseafogadosdaingazeira.com.br/
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O site conta com
recursos antigos, como
sublinhado, e tem seus
elementos muito juntos,
0 que passa a
impressao de
desarmonia e
desorganizacao. O site
cumpre com o
proposito e tem sua
abrangéncia diocesana.
A Ultima atualizacao foi
em dezembro de 2018.
A responsabilidade
pelas matérias ndo
estdo contidas no texto,
gue sdo ausentes de
erros gramaticais, na
maior parte das vezes.
A linguagem é clara, e
grande parte das
matérias vem com fotos
intercaladas por trechos
de informacgdes. Os
textos também séo
ausentes de
preconceito e livres de
publicidade.

A pégina possui varios tipos de
fontes, o0 que torna a visualizacéo
algo sem harmonia. A formatacéo do
texto nas matérias é organizada. A
visibilidade dos elementos € boa e o
logotipo é o brasdo da diocese. Os
itens de navegacao estao agrupados
na parte superior da tela. Os termos
séo claros e o site é ausente de
icones. Os links estao identificados.
A URL é clara e o site pode ser
acessado pelo celular. Ndo conta
com recursos para portadores de
deficiéncia.

A prestagéo de servigo acontece por meio da
divulgacao das noticias e informac8es diocesanas.
Existe um mecanismo de busca. Na se¢éo "contato",
existe a possibilidade de enviar mensagem para a
diocese. N&o esté visivel um e-mail de contato. N&o
tem as especificacdes de seguranca.

Nenhum recurso

Diocese

Slte

Diocese de Pesqueira

http://diocesedepesqueira.com.br/

A pagina dessa diocese
€ bem organizada, com
elementos bem
distribuidos pela tela
trazendo harmonia. O
site cumpre com o
propoésito e traz
abrangéncia diocesana
e internacional. A Ultima

O site possui um padréo de fontes e
a formatacdo dos textos sdo bem
organizadas. A visibilidade dos
elementos é excelente e o logotipo é
o brasdo da diocese. Os itens de
navegacao estdo fixos no topo da
tela, sempre acompanhando a
navegacao, o que facilita o acesso as
secdes. Os termos séo claros e o site

A prestacédo de servigo ocorre com a divulgagéo das
matérias, a se¢do de formacédo que ajuda no
aprendizado dos fiéis, as informacdes diocesanas e
divulgacao de eventos. O site conta com podcast e
espaco para envio de noticias. Existe um mecanismo
de busca. A sec¢éo "fale conosco" fica escondida
dentro de outra sec¢éo, o que dificulta o acesso. Ao
abrir a aba, tem uma espaco para envio de
mensagem para a diocese. O e-mail ndo estd visivel.

Destaca-se o0 espago para envio de
noticias, o box para acessar 0s
podcast da diocese e 0 aplicativo para
celular.
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atualizacdo aconteceu
no inicio de janeiro de
2019. A
responsabilidade das
matérias aparece em
poucas matérias como
Pascom. Os textos, em
sua maioria, sdo
ausentes de erros
gramaticais. A
linguagem é clara,
ausente de preconceito
e livre de publicidade.

conta com icones apenas de redes
sociais. A URL é clara e o site pode
ser acessado pelo celular e pelo
aplicativo préprio da diocese. A
pagina ndo conta com recursos para
portadores de deficiéncia.

N&o tem as especificagcdes de seguranca.

Diocese

Site

Diocese de Salgueiro

http://diocesedesalqueiro.org.br/

O site € bem completo,
simples e organizado.
Conta com um slide
show na home page,
com estruturas bem
definidas, trazendo
harmonia. A pagina
cumpre com o
propdsito e tem uma
abrangéncia em nivel
diocesano, nacional e
internacional. As
matérias sao
aprofundadas e a
ultima atualizagéo
aconteceu no inicio de
2018, porém algumas
secOes estédo
desatualizadas. A
resposabilidade das
matérias é da Pascom.
Os textos geralmente
ndo contam com erros
gramaticais,. A

A péagina conta com um padréo de
fontes bem definidos, que acaba se
perdendo em algumas secdes. A
formacao do texto é bem organizada
e os elementos estdo bem visiveis no
site. O logotipo é o brasdo da
diocese. Os itens de navegacéao
estdo localizados no topo da pagina
e, alguns, também estéo no final
dela. Os termos séo claros e o site
conta com poucos itens, porém que
facilitam o reconhecimento.A URL é
clara e o site pode ser acessado pleo
celular. A pagina ndo conta com
recursos para deficientes.

O site conta com presta¢éo de servi¢co por meio da
publicacdo das noticias, divulgacédo de eventos,
secao de formagédo e informacdes diocesanas. A
pagina conta com mecanismo de busca e na se¢éo
"contato”, o internauta tem acesso ao espaco onde
pode encaminhar mensagem para a diocese. La tem
disponivel o e-mail. N&do tem as especificacbes de
seguranca. O site conta com espago para se
cadastrar e receber atualizagdes.

Nenhum recurso
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linguagem é clara,
ausente de
preconceitos e livre de
publicidade.

Diocese

Site

Arquidiocese de Paraiba

(Paraiba)

https://www.arquidiocesepb.org.br/

A péagina é organizada
€ cumpre com o
propésito. As cores
usadas trazem
harmonia e a
distribuicdo dos boxes
estdo estruturados
corretamente. A
abrangéncia é
arquidiocesana,
nacional e internacional
e as matérias ndo sao
aprofundadas. A dltima
atualizacdo aconteceu
no final de dezembro
de 2018. A
responsabilidade pela
precisdo é da
Assessoria de
Comunicacéo da
Arquidiocese. As
referéncias estéo
corretas e 0s textos
geralmente sdo
ausentes de erros
gramaticais. A
linguagem é clara e as
matérias ndo contam
com preconceito e
publicidade.

O site possui fontes padrdes e a
formacéao do texto é organizada. A
visibilidade dos elementos é boa e o
logotipo usado é o brasdo da
diocese. Os itens de navegacgao
estdo agrupados na parte superior da
pagina e sédo termos claros. Alguns
icones de navegacao ajudam no
reconhecimento imediato. A URL n&o
€ tdo clara. O site pode ser acessado
pelo celular. Nao tem recursos para
portadores de deficiéncia.

A prestacado de servico acontece com a divulgacéo
de noticias e eventos, informac8es paroquias e
secao de formacdo. Ndo tem mecanismo de busca e
na secao 'fale conosco", tem somente as
informacdes de contato. O e-mail fica disponivel no
final da pagina. O site ndo conta com as
especificacBes de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Diocese de Guarabira

http://www.diocesedeguarabira.com.br/

Com design moderno,

| A pagina possui fontes padrdes e

O site conta com prestacdo de servico por meio da

| O site tem um design moderno em
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estrutura bem
organizada, harmonia
entre os elementos, a
diocese traz um site
bem completo. O
contetido das matérias
é aprofundado e a
abrangéncia é
diocesana, nacional e
internacional. A dltima
atualizacao foi no inicio
de janeiro de 2019. A
responsabilidade das
matérias varia entre a
Pascom, seminaristas e
padres, que contribuem
para o site. As
referéncias estéao
corretas e 0s textos
geralmente sdo
ausentes de erros
gramaticais e passa
uma imagem
profissional. A
linguagem é clara e as
matérias ndo contam
com preconceitos e
publicidade.

uma formagé&o de texto organizada. A
visibilidade dos elementos € boa e o
logotipo usado é o brasdo da
diocese. Os itens de navegacéao
estdo agrupados na parte superior da
pagina e sao termos claros. Os
icones de navegacéo ajudam o
reconhecimento e facilitam o acesso.
A URL é clara e o site pode ser
acessado pelo celular. Nao tem
recursos para portadores de
deficiéncia.

dvulgacgao de noticias e informagdes paroquiais.
Possui mecanismo de busca. N&o possui secéo fale
conosco. O e-mail fica disponivel no final da pagina.
O site ndo conta com as especificacbes de
seguranca e privacidade.

relacéo aos outros. As noticias sao
completas e destaca-se as noticias
acompanhadas de entrevistas em
audio realizadas pela Pascom.

Diocese

Site

Diocese de Campina Gra

nde

http://diocesecqg.org/

O site € bem
organizado e com
design moderno.As
estruturas estdo bem
divididas na pagina e
tem harmonia entre os
boxes. A pagina
cumpre com o
propésito e traz

O site conta com um padréo de
fontes e formacé&o de texto
organizada. A visibilidade dos
elementos € boa e o logotipo usado é
o brasdo da diocese. Os itens de
navegagao encontram-se no topo da
pagina e os termos utilizados sao
claros, Os icones de navegacao
usados ajudar na rapida

A prestacdo de servigo ocorre por meio da
divulgacao das noticias, informacdes paroquias, area
de formacgdo com matérias e documentos para
download. O site possui mecanismo de busca e com
a sec¢do "fale conoscao", onde é possivel enviar
mensagem. O e-mail ndo esté disponivel. A pagina
ndo conta com a especificacdo de seguranca e
privacidade. Existe uma sec¢do na qual pode-se
enviar noticias e também assinar e receber

Possibilidade de enviar noticias, de
assinar e receber atualizacdes e local
para ouvir o programa gravado na
radio na qual o bispo participa.
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matérias com as
informacdes
primordiais, nada tao
aprofundado. A
abrangéncia é
diocesana, nacional e
internacional. A
responsabilidade do
contelido é da Pascom,
porém recebe ajuda de
padres e seminaristas.
Algumas referéncias
estdo erradas e os
textps geralmente vem
ausentes de erros
gramaticais. A
linguagem é clara e Ivre
de preconceito e
publicidade.

identificagdo. A URL nédo é tdo clara e
o0 site pode ser acessado pelo celular.
N&o tem recursos para deficientes.

atualizacoes.

Diocese

Site

Diocese de Patos

http://www.diocesedepatospb.org.br/

A diocese conta com
um design
horizontalizado, layout
antigo e organizado,
porém que ndo traz
harmonia. O site
cumpre com O
propdsito, com
abrangéncia diocesana
e conte(ido um pouco
aprofundado. A Gltima
atualizacao foi no inicio
de janeiro de 2019. A
responsabilidade pela
precisdo é da Pascom.
Os textos geralmente
sdo ausentes de erros
gramaticais, porém

A pagina possui uma padréo de
fontes e a formacéo do texto &
organizada. A visibilidade dos
elementos fica um pouco pollida
devido a quantidade de elementos e
boxes existentes. O logotipo é o
braséo da diocese. Os itens de
navegacao estdo no topo da pagina e
os termos séo claros. Os Unicos
icones existentes sdo os das redes
sociais. A URL é clara e o site pode
ser acessado pelo celular. N&do tem
recursos para deficientes.

O site conta com a prestagao de servi¢co por meio da
divulgacao de noticias e informac¢des paroquiais. O
site possui mecanismo de busca, porém néo conta
com secdo fale conosco. O e-mail da diocese esta
disponivel na secdo "contato". O site ndo conta com
especificacéo de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso
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alguns faltam
pontuacéo adequada. A
linguagem é clara e as
matérias ndo tem
preconceitos e
publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Cajazeiras

https://lwww.diocajazeiras.com.br/

Os boxes que compde
este site sdo bem
grandes, o que faz com
gue ele figue um pouco
poluido visualmente. A
pagina cumpre com o
proposito e traz uma
abrangéncia diocesana,
nacional e
internacional. A
matérias ndo sao
aprofundadas. A dltima
atualizacao foi em 25
de dezembro de 2018 e
véarias sec¢fes estdo em
manutengéo. A
responsabilidade do
conteudo néo est4 tdo
explicito, pois somente
em poucas matérias
esta creditada como
Pascom. Os textos
geralmente séo
ausentes de erros
gramaticais. A
linguagem é clara e as
matérias sao livres de
preconceito e
publicidade.

O site conta com um padréo de
fontes e a formatacédo do texto é
organizada. A visibilidade dos
elementos € boa e o logotipo usado é
o da diocese. Os itens de navegacao
ficam fixos no topo da tela. Os termos
séo claros e os icones sdo usados
apenas para as redes sociais. A URL
nao é tao clara e o site pode seer
acessado pelo celular. Nao tem
recursos para deficientes.

A prestacéo de servigo acontece por meio da
divulgacéo de noticias e eventos e informagfes
paroquiais. O site possui mecanismo de busca.
Conta também com a secao "contato” onde o
internauta pode encaminhar uma mensagem para a
diocese. O e-mail ndo esté disponivel. O site ndo
conta com especificacbes de seguranca e
privacidade.

Conta com um boxe, no final da
pagina, convidando as pessoas a
enviarem uma noticia para a pagina.

Diocese

Site
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Arquidiocese de Macei6 (Alagoas)

https://www.centenarioargmaceio.com.br/

EM CONSTRUCAO

| X

X

| X

Diocese

Site

Diocese de Palmeira dos indios

http://diocesedepalmeiradosindios.blogspot.com/

O site esta projetado
em uma plataforma de
blog que tem o design
variavel, porém
nenhum dos modelos
traz uma imagem de
site. A abrangéncia do
site € diocesana e a
maior parte das
matérias trazem um
pouco de profundidade.
A Ultima atualizacao foi
em dezembro de 2018.
Algumas sec0bes estéo
em construcéo. O
layout da home page s6
conta com noticias. A
responsabilidade das
matérias varia a cada
noticia, podendo ser o
padre e pascom da
regido. Os textos
geralmente sdo
ausentes de erros
gramaticias e a
linguagem é clara, com
matérias livres de
preconceito e

O site conta com um padréo de
fontes e a formatacédo do texto muda
em algumas matérias, tornando algo
despadronizado. A visibilidade dos
elementos néo é boa e o site ndo
conta com logotipo. Os itens de
navegacao estdo dentro de uma
secao no topo da tela que fica fixo. O
termo principal ndo é tao claro pois
esta em inglés. Nao existem icones.
A URL é clara e o site pode ser
acessado pelo celular. Nao tem
recursos para deficientes.

A presticdo de servigco acontece com a divulgacao de
noticias e informacdes paroquiais. Tem mecanismo
de busca. Nao dispde de secdo "fale conosco”, nem
e-mail. O site ndo conta com especificacdes de
seguranca e privacidade.

Nenhum recurso

publicidade.

Diocese Site

Diocese de Penedo X

X [ X X | X
Diocese Site

Arquidiocese de Natal (Rio Grande do Norte)

http://arquidiocesedenatal.org.br/
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O site é organizado e
tem um slide show logo

no inicio da home page.

Alguns boxes de
informacdes estao
apresentando erro no
plug-in. A pagina
cumpre com o
proposito e a
abrangéncia se d4d em
nivel diocesano e
nacional e
internacional. A dltima
atualizacdo aconteceu
no dia 11 de janeiro de
2019. A
responsabilidade das
matérias ndo consta
nos créditos de
praticamente nenhum
texto. As matérias
geralmente séo
ausentes de erros
gramaticais, com
linguagem clara, livres
e preconceito e
publicidade.

O site tem um padréo de fontes e a
formatacéo do texto é organizada. A
visibilidade dos elementos € boa e o
logotipo do site é o braséo da
diocese. Os itens de navegacéao
estédo localizados no topo da tela. Os
Unicos icones existentes sdo das
redes sociais. A URL é clara e o site
pode ser acessado pelo celular. Ndo
possui recursos para deficientes.

A prestagéo de servigo acontece por meio da
divulgacao de eventos e noticias e informacdes
paroquiais. Os videos produzidos por essa diocese
sdo bem feitos. O site conta com mecanismo de
busca. Nao tem a sec¢édo "fale conosco”. O e-mail fica
disponivel no final da tela. O site ndo conta com as
especificacBes de seguranca e privacidade.

Destaca-se a qualidade dos videos
jornalisticos feitos para mostrar e
divulgar eventos que acontecem na
diocese.

Diocese

Site

Diocese de Mossord

http://www.diocesedemossoro.com/

A home page do site é
bem simples, contendo
apenas duas imagem.
A capa com a imagem
de uma santa e a foto
do bispo local. Os
boxes das noticias vem
em retangulos

organizados na vertical.

O site cumpre com o

A home page do site possui um
padréo de fontes, porém isso muda
nas sec¢fes onde percebemos
alteracdo no tamanho, na fonte e até
no estilo. A formacéo do texto é
organizada e a visibilidade dos
elementos é boa. O logotipo usado é
o brasdo da diocese. Os itens de
navegacao estao espalhados pela
tela, sendo no topo, na lateral

O site conta com divulgacao de noticias, eventos e
traz informacdes paroquiais. O site ndo conta com
mecanismo de busca. Na se¢édo "contato”, € possivel
enviar uma mensagem para a diocese. O e-mail de
contato esta disponivel em outra secdo chamada de
"comunicac¢do"”. O site ndo conta com as
especificacdes de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso
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propdsito e a maior
parte das matérias ndo
€ aprofundada.
Algumas opcdes do site
nado abrem. A
abrangéncia ocorre em
nivel diocesano. A
resposabilidade da
maior parte dos textos
€ da jornalista da
assessoria de
comunicacao da
diocese. As matérias
geralmente sdo
ausentes de erros
gramaticais, com
linguagem clara, livre
de preconceito e

esquerda e no final. Nao apresenta
icones de navegacao. A URL é clara
e o site pode ser acessado pelo
celular. Nao existe recursos para
deficientes.

publicidade.

Diocese Site

Diocese de Caicé https://www.diocesedecaico.com.br/

EM CONSTRUCAO | X X | X
Diocese Site

Arguidiocese de Sdo Salvador de Bahia

http://arquidiocesesalvador.org.br/

O site € bem
organizado, com design
moderno, com boxes e
elementos bem
distribuidos trazendo
harmonia para a
pagina. O site cumpre
com o proposito, com
abrangéncia diocesana,
nacional e
internacional. As
matérias nao sao tao
aprofundadas e a
Ultima atualizacao
aconteceu no dia 10 de

O site conta com um padréo de
fontes e uma excelente formatacéo
do texto. A visibilidade é boa, pois os
elementos estéo bem distribuidos. O
logotipo usado é o brasdo da
diocese. Os itens de navegacéo
seguem fixo no topo da tela. Os
icones existentes ajudam na
navegacao. A URL é clara e o site
pode ser acessado pelo celular. N&o
existe recursos para deficientes.

A prestacado de servigo ocorre com a divulgacdo de
eventos, noticias, informagdes paroquiais e videos
evangelizadores e noticiosos. O site conta com o
mecanismo de busca. No final da pagina, existe a
opcdo de encaminhar uma mensagem para a
diocese e também visualizar o e-mail. A pagina nao
conta com as especificacdes de seguranga e
privacidade. Existe um espaco para se inscrever e
receber atualiagdes.

A péagina conta com videos bem
produzidos, como o boletim semanal,
com a programacao das igreja que
fazem parte da diocese.
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janeiro de 2019. As
matérias ndo trazem os
créditos de quem a
escreveu. Os textos
geralmente estdo sem
erros gramaticais, com
linguagem clara, livre
de preconceito e
publicidade,

Diocese

Site

Diocese de Amargosa

http://www.diocesedeamargosa.com.br/

O site dessa diocese é
organizado, porém
possui uma coluna da
parte esquerda que
atrapalha a harmonia
do site, pois ela segue
até o final da pagina,
independente se tem
contetido na parte
central ou nd0.0 site
nao possui slide show.
A pagina cumpre o
proposito e tem
abrangéncia diocesana
e nacional. A Ultima
atualizacdo ocorreu no
final de dezembro de
2019. As matérias ndo
sao aprofundadas e
algumas s6 tem
imagem. N&o possui
créditos de fotos e
texto. Em algumas
matérias, faltou
pontuacgéo, acentuagao
correta e estava com
erros gramaticais,
porém as informacdes

A site tem um padréo de fontes,
porém tem alguns problemas de
caixa alta e baixa na interface e em
algumas sec¢des essas fontes
mudam. A formacao do texto é
razoavel. O logotipo do site é uma
imagem de nossa senhora. Os itens
de navegacao estdo espalhados pela
pagina, sendo no topo e na lateral
esquerda em forma de coluna. Os
termos sao claros e os icones
existente sdo os das redes sociais, 0
brasédo da diocese e um para indicar
o formato de lista. A URL é clarae o
site pode ser acessado pelo celular.
N&o existe recursos para deficientes.

O site presta servico com a divulgacao de noticias,
eventos e informacgdes paroquiais. O site ndo conta
com mecanismo de busca. A pagina tem a se¢éo
"contato" na qual tem um espaco para envio de
mensagem para a diocese. O e-mail da diocese
aparece fixo no rodapé do site. A pagina conta com
um chat que fica fixo no canto direito inferior por
meio de um icone. Nao conta com as especificacdes
de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso
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estavam livres de
preconceito e
publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Itabuna

http://diocesedeitabuna.com.br/

O site é organizado,
porém as fontes néao
trazem uma boa
harmonia. Os titulos
com caixa alta e baixa
deixam o site um pouco
poluido. Logo de inicio
vemos um grande
banner fixo com
imagem e titulo.
Algumas sec¢fes néo
tem conteudo e outras
estdo com erro. O site
cumpre com O
proposito, trazendo
abrangéncia diocesena.
O contelido replicado
do "Portal Catélico"
dentro da péagina da
diocese é bem
completo. Entretanto,
os textos do proprio
site, em sua maioria,
séo bem genéricos. A
ultima atualizagéo foi
no inicio de janeiro de
2019. As matérias
geralmente vem com
crédito, sem erros
gramaticais, com
linguagem clara e livre
de preconceito e
publicidade.

O site possui um padréo de fontes,
gue esta sendo utilizado com caixa
alta e baixa, o que deixa uma
sensacao de poluicdo visual. A
formacéo do texto é boa. O logotipo
da péagina é o brasdo da diocese. Os
itens de navagacao encontram-se no
topo da pégina. Os termos sao claros
e 0s icones existentes séo os das
redes sociais. A URL é clara e o site
pode ser acessado pelo celular. Nao
existe recursos para deficientes.

A pagina conta com uma prestacao de servico por
meio da divulgacéo de noticias, eventos e
informacgdes paroquiais. O site conta com
mecanismo de busca. O site ndo conta com uma
secao "fale conosco" e a aba "contato" estd com
erro. O site da diocese néo est4 visivel e ndo tem as
especificacBes de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso

Diocese

Site
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Diocese de llhéus

https://diocesedeilheus.com/

O site conta com um
belo slide show do
tamanho da tela, logo
no inicio da home page.
O restante da pagina é
bem estrutura, trazendo
uma boa harmonia
entre os elementos.
Faltam mais se¢fes na
area de navegacao.
Alguns elementos s6
podem ser encontrado
procurando na home
page. O site cumpre
com o propdsito, com
abrangéncia diocesana
e matéria pouco
aprofundadas. A dltima
atualizacao foi em
dezembro de 2018. A
responsabilidade pelas
matérias é da Pascom.
Os textos geralmente
estdo sem erros
gramaticais, com
linguagem clara e livre
de preconceito e
publicidade.

O site possui um padréo de fontes,
porém tem alguns problemas de
caixa alta e baixa. A formacao do
texto podia ser melhor. O logotipo
usado € uma cruz. Os itens de
navegacao Sao poucos e encontram-
se no topo da tela. Os termos séo
claros e os icones usados facilitam a
navegabilidade. N&o existe recursos
para deficientes. Destague vai para
as transi¢6es da home page, o que
torna a navegagdo mais suave. A
URL é clara e o site pode ser
acessado pelo celular.

A prestacado de servico acontece com a divulgacéo
das noticias e informacées paroquiais. O site nao
conta com um mecanismo de busca, nem com secéo
"fale conosco". O e-mail fica disponivel fico no final
da pagina. Ndo tem as especificacdes de privacidade
e seguranca. O site conta com um local para se
inscrever e receber as atualizacdes.

O destaque vai para o belo slide show
gue existe na home page, composto
por uma transicao do titulo. O
elemento é bem planejado.

Diocese

Slte

Diocese de Alagoinhas

http://www.diocesedealagoinhas.com.br/

O site traz um design
organizado e bem
dividido, com boa
visualizacéo dos
elementos. a pagina
cumpre com o
propésito e traz uma
abrangéncia diocesana,

O site possui um padréo de fontes
que é seguido e uma formacao de
texto boa. O logotipo usado é o
braséo da diocese. Os itens de
navegacao se encontram fixos no
topo da tela, inclusive acompanham o
movimento de rolagem na tela. Os
temos séo claros e os icones ajudam

A prestacdo de servico acontece por meio da
divulgacao de noticias, informacdes paroquias e a
divulgacédo de eventos. O site conta com a sec¢ao
"contato" que traz um espaco para envio de
mensagem. O e-mail da diocese fica disponivel no
final da pagina, sempre fixo. Nao conta com as
especificacdes de seguranca e privacidade. O site
conta com um espaco para se inscrever e receber

Nenhum recurso
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nacional e
internacional. Logo de
inicio temos um grande
retdngulo com algumas
noticias em destaque e
uma imagem. As
matérias sdo na maior
parte um pouco
aprofundadas e a
Ultima atualizacao
aconteceu no final de
outubro de 2018. As
matérias geralmente
ndo vem com o crédito
de quem a escreveu.
Os textos geralmente
estdo sem erros
gramaticais, com
linguagem clara, livre
de preconceito e
publicidade.

no reconhecimento mais rapido da
funcdo. A URL é clara e o site pode
ser acessado pelo celular. Nao existe
recursos para deficientes.

atualizacoes.

Diocese

Site

Diocese de Teixeira de Freitas-Caravelas

https://dioceseteixeiradefreitas.com.br/

Logo de inicio,
encontramos um slide
show com um design
um pouco mais
moderno do que os
convencionais. O site é
bem organizado e
estruturado, com
design simples e
harmonioso. As
matérias ndo sao tdo
aprofundadas e tem
abrangéncia diocesana,
nacional e
internacional. A Ultima
atualizacdo aconteceu

A pagina possui uma padréo de
fontes menos formal, que traz uma
harmonia. A formatagdo do texto é
boa. O logotipo usado é o brasdo da
diocese. Os itens de navegacéao esta
espalhados pela pagina. Alguns
estdo fixos no topo da tela, outros no
final e alguns ao lado direito em
certos momentos. Os termos sao
claros e ndo tem icones para facilitar
o entendimento. A URL é clara,
porém faltando o Gltimo nome da
diocese. O site pode ser acessado
pelo celular. N&o existe recursos para
deficientes.

O site tem a pregacao de servico por meio da
divulgacéo de noticias e eventos, e informagdes
paroquias. O site ndo conta com a secao "fale
conosco" e nem com o e-mail visivel. Nao conta
também com as especificacdes de seguranca e
privacidade.

Nenhum recurso
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no dia 11 de janeiro de
2019. As matérias
geralmente nao vem
com o crédito, porém
0s textos sdo claros e
sem erros gramaticais.
Também séo livres de
preconceito e
publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Camacari

http://www.diocesedecamacari.com.br/

O site é organizado
com poucos elementos,
sendo que um dos
tépicos ndo tem itens.
O design é simples,
composto por um slide
show que fica dentro de
uma espécie de
moldura onde vai
passando as noticias e
informativos. A pagina
conta com matérias em
nivel diocesano,
nacional e
internacional. Os textos
S0 um pouco
aprofundados, porém
faltam mais
informacdes e
personagens, na maior
parte dos casos. Varias
abas estdo com erro e
nao abrem, inclusive a
secao de noticias. A
ltima atualizagéo foi
dia 15 de janeiro de
2019. Algumas
matérias apresentam a

O site possui um padréo de fontes
gue é seguido e o texto é formatado
corretamente. A visibilidade dos
elementos € boa e o logotipo usado é
o braséo da diocese. Os itens de
navegacao estdo agrupado na parte
superior da tela e os termos usados
séo claros. N&o possui icones para
facilitar a navegacao. A URL é de
facil identificacdo e pode ser
acessada pelo celular. Nao tem
recursos para deficientes. Sec¢des
importantes de navegacdo estdo com
erro e ndo abrem.

A prestacdo de servigo acontece com a divulgagéo
de noticias e eventos. A aba para saber informacgdes
paroquiais ndo abre. A pagina conta com um
mecanismo de busca. O site possui a secao "fale
conosco”, onde é possivel enviar uma mensagem
para a diocese. Nao é possivel ver o e-mail da
diocese. O site ndo conta com as especificacdes de
seguranca e privacidade.

Nenhum recurso
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fonte de onde o texto
foi tirado, porém outras
nao tem créditos. A
maior parte das
referéncias estao
corretas e sdo ausentes
de erro de grafia e
gramatica. A linguagem
€ clara e ndo tem
preconceito e
publicidade.

Diocese

Site

Diocese de Cruz das Alm

as

https://www.diocesedecruzdasalmas.com.br/

O site possui uma
estrutura organizada,
com um design bonito.
Logo de inicio, temos
um slide show
preenchendo toda a
tela. As matérias néao
sao tao aprofundadas e
a abrangéncia ocorre
em nivel diocesano e
nacional. A pagina
cumpre com o
propésito e a Ultima
atualizacao foi em 14
de janeiro de 2018. A
pascom é a
responsavel por
administrar a pagina.
As referéncias estéo
corretas, ausentes de
erros de grafia e
gramatica em
praticamente todos os
textos. O conteudo tem
uma linguagem clara,

O site possui um padréo de fontes
gue é seguido e o texto esti
formatado corretamente. A
visibilidade dos elementos € boa e o
logotipo usado é o brasdo da
diocese. Os itens de navegagéao
estdo localizados no topo da tela e os
termos usados séo claros. foram
utilizados poucos icones que facilitam
o entendimento. A URL é clarae o
site pode ser acessado pelo celular.
N&o tem recursos para deficientes.
Existe um botdo que aparece em
certa ocasido que ao clicar, ele rola a
pagina toda para o topo.

sem preconceitos e

A prestacdo de servigo ocorre por meio da
divulgacdo de eventos e noticias, e informagfes
paroquias. Nao tem mecanismo de busca. A se¢éo
"fale conosco” conta com uma opcéo de envio de
mensagem para a diocese. O e-mail de contato fica
disponivel fixo no final da pagina. Nao tem
especificacbes de seguranca e privacidade.

Nenhum recurso
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publicidade.

|

Diocese

Site

Arquidiocese de Vitéria da Conquista (Bahia)

http://arquidioceseconquista.org/portal/

O site possui um design
antigo, no estilo blog
com todo conteldo na
vertical. Na pagina,
existem boxes sem
informacgdes, além de
algumas abas nao
abrirem, aparecerem
com erro ou carregar
levar sempre para a
aba de noticias. Nao
tem informacgdes das
pardquias. O site conta
com uma mensagem
de boas vindas em
guatro idiomas. As
noticias ndo séo tao
aprofundadas e tem
cobertura em nivel
diocesano e nacional. A
Ultima atualizacao
aconteceu no final de
dezembro de 2018. As
matérias ndo vem
creditadas, entdo néo
da para saber quem é o
responsavel. A maior
parte das matérias esta
sem erro de grafia e
gramética. A linguagem
é clara, sem
preconceito e
publicidade.

O planejamento do site segue o
modelo de blog, onde possui fontes
padrdes no estilo antigo. O texto é
tem uma formatacao no estilo
justificado em praticamente todo
corpo de texto. A visibilidade dos
elementos € boa e o logotipo usado é
o0 brasdo da diocese. Os itens de
navegacao aparecem em forma de
lista no canto esquerdo da pagina.
Os termos séo claros e ndo tem
icones para facilitar o
reconhecimento. A URL faltam
alguns termos para melhor
identificacdo e o site pode ser
acessado pelo celular. Nao tem
recursos para deficientes.

O Unico tipo de prestacdo de servico existente € a
divulgacao de noticias sobre o que acontece na
diocese. A pagina conta com um mecanismo de
busca. Nao possui secéo "fale conosco", nem e-mail
visivel. Também ndo oonta com especificacbes de
seguranca e privacidade.

O destaque vai para 0s boxes na
lateral direita da pagina que fica
passando uma mensagem de boas
vindas em quatro linguas diferentes.

Diocese

Site

Diocese de Jequié

http://www.diocesedejequie.com.br/

O site desta diocese é

| O site tem um padrao de fontes que

A pagina conta com prestacdo de servico por meio

| Nenhum recurso
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centrado principalmente
em um box onde, por
meio das abas, é
possivel ir mudando
para fotos, noticias,
atos de governo e
videos. O design da
pagina principal é
organizado e
agradavel, porém,
dentro das sec¢des a
leitura é cansativa pois
as letras sdo muito
pequenas. As noticias
néo séo tdo
aprofundadas e a
cobertura acontece em
nivel diocesano e
nacional. A Ultima
atualizacdo aconteceu
no més de agosto de
2018. A maior parte das
matérias ndo vem com
crédito. Os textos
geralmente encontram-
se sem erros de grafia
e gramatica. A
linguagem é clara, sem
preconceito e
publicidade. Existem
poucas matérias sobre
0s acontecimentos da
diocese.

ndo é seguido pelos textos dentro
das secdes. A formatacao do texto é
organizada. A visibilidade dos
elementos é boa e o logotipo usado é
o brasdo da diocese. Os itens de
navegacao aparecem no organizado
no topo da péagina e os termos séo
claros. Nao tem icones que facilitam
a navegacao. A URL é clara e o site
pode ser acessado pelo celular. Ndo
tem recursos para deficientes.

da divulgacéo de matérias e informag6es paroquiais
e litdrgicas. O site possui a se¢éo "fale conosco"
onde é possivel encaminhar uma mensagem para a
diocese. Nesse espaco, também é possivel visualizar
o e-mail. Ndo conta com as especificacdes de
seguranca e privacidade.

Diocese

Site

Diocese de Bom Jesus da Lapa

http://diocesedebomjesusdalapa.com.br/

O site é formado de
boxes grandes e
médios e pequeno, logo
no inicio da home page,

A pagina possui uma padréo de
fontes que é seguido e a formatacao
do texto é organizada. A visibilidade
dos elementos é boa e os logotipos

A prestacdo de servigo acontece por meio da
divulgacao de naoticias e informacgdes paroquiais. O
site ndo conta com a sec¢do "fale conosco, nem com
e-mail visivel. Também néo esta disponivel as

O site conta com uma estrutura para
visualizar as se¢fes de navegacgao
bem organizada e com movimentos
suaves.
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com um design
moderno. A pagina traz
um contetddo em nivel
diocesano, nacional e
internacional. Os textos
séo aprofundados e a
Ultima atualizagéo
aconteceu no dia 14 de
janeiro de 2019. A
maior parte das
matérias foram escritas
por diaconos e
seminaristas e algumas
néo vem creditadas.
Alguns textos estao
com erros de grafia,
gramatica e falta de
pontuagédo adequada. A
linguagem é clara, sem
preconceito e
publicidade. O site traz
contetido em video e
bastante matérias
sobre o0 que acontece
na diocese e futuros
eventos.

usados sdo da CNBB e do braséo da
diocese. Os icones de navegacéo do
site aparecem na parte superior da
pagina e possui uma navegacao bem
suave e harmonica. Os icones
existentes sdo das redes sociais. A
URL é clara e o site pode ser
acessado pelo celular. Nao tem
recursos para deficientes.

especificacBes de seguranca e privacidade.

Diocese

Site

Diocese de Caetité

http://diocesedecaetite.orqg.br/

As primeiras noticias da
home page séo
separadas em blocos,
bem organizados. A
pagina conta com um
box que vai rolando
automaticamente
informac¢des de missas
gue acontecerao nos
proximos dias. A secao
propriamente destinada

O site possui um padrao de fontes
gue é seguido e a formatagédo do
texto é organizada. Nao foi utilizado
muitas cores, o que deixou o visual
mais harmonioso. A visibilidade dos
elementos é bem dividido e claro e o
logotipo usado é o brasdo da
diocese. Os icones utilizados séo os
das redes sociais. Os itens de
navegacao se encontram no topo da
tela e alguns na lateral esquerda em

A prestacédo de servigo ocorre por meio da
divulgacédo de eventos, noticias, informacdes das
missas e paroquias. O site conta com a se¢éo
"contato” que ndo tem informacdes. O e-mail ndo
est4 visivel. Também néo estéa disponivel as
especificacdes de seguranca e privacidade.

O destaque vai para um box que
encontra-se nha home page do site que
as informacdes das proximas missas
em algumas comunidades vai rolando
na tela. Outro diferencial é a aba de
cada paréquia que conta com
informacdes completas, onde falta
apenas as fotos das igrejas.
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as noticias tem o
design que lembra um
blog com todas as
matérias na vertical,
tendo que passar uma
por uma até chegar ao
final da pagina. As
matérias sédo em nivel
diocesano, nacional e
internacional. A dltima
atualizacdo aconteceu
dia 17 de janeiro de
2019. As noticias sao
um pouco
aprofundadas e eles
recebem contribuicbes
de pastorais de
comunicacao das
paroquias. Os textos
geralmente se
encontram sem erros
de gramatica e grafia. A
linguagem é clara, sem
preconceito e
publicidade. Algumas
secdes ndo tem
informacoes.

forma de coluna. AURL éclarae o
site pode ser acessado pelo celular.
N&o tem recursos para deficientes. O
site conta com um mecanismo de
busca que encontra-se um pouco
escondido.

Diocese

Site

‘Diocese de Livramento de Nossa Senhora

http://www.diocesedelivramento.org/

O site segue uma
aparéncia de blog,
tendo as matérias na
posicao vertical,
sempre uma embaixo
da outra. Os textos sao
em nivel diocesano e a
Ultima atualizacao néo
tem como ser vista
devido a falta da data.

A péagina tem um padrao de fontes,
porém uma ou outra matéria nao
segue o padréo. Existe uma
formatacéo do texto nado téo
organizada. Foram utilizadas cores
mais neutas, o que nao prejudicou a
visualizacdo. O logotipo do site é o
brasdo da diocese, acompanhado da
aerea territorial. Os icones de
navegacao aparecem no topo e em

A prestacdo de servigo acontece através da
divulgacao de noticias e informag8es paroquiais. O
site ndo conta com uma sec¢éo "fale conosco” e nem
disponibiliza e-mail ou op¢des de contato. Também
nao foi encontrado as especificacdo de seguranca e
privacidade.

Nenhum recurso
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As matérias ndo sao
tdo aprofundadas e
alguns textos vem com
flta de pontuagéo e
acentuacdo adequada.
A linguagem é clara e
livre de preconceito e

forma de coluna no lado esquerdo do
site. S&o termos claros, que facilitam
a compreensédo. A URL é clara,
porém faltando alguns termos. O site
pode ser acessado pelo celular. Ndo
tem recursos para deficientes Nao
conta com mecanismo de busca.

publicidade.

Diocese Site

Arquidiocese de Feira de Santana (Bahia) http://www.arguidiocese-fsa.org.br/

X | X X | X
Diocese Site

Diocese de Bonfim http://diocesedebonfim.org/

EM CONSTRUCAO | X X | X
Diocese Site

Arguidiocese de Sdo Luis do Maranh&o

https://www.arquidiocesedesaoluis.org/

Logo no acesso,
aparece um banner
grande informando de
um evento que tera na
diocese. O site ndo é
muito bem organizado,
onde os elementos
acabam ficando um
pouco perdidos, ndo
trazendo harmonia. O
site cumpre com o
propdsito, porém
algumas sec¢des estao
com informacdes
faltando. A maior parte
dos textos séo
aprofundados. A
abragéncia ocorre em
nivel diocesano. A
ltima atualizagéo foi
por volta de dezembro
de 2018. Os

O site ndo possui um padrao de
fontes e a formatacgdo do texto na
home page nao é tdo organizada. A
visibilidade dos elementos € boa e 0
logotipo é a arte no topo da pagina.
Os itens de navegacéao ficam
agrupados no topo do site e os
termos séo claros. Alguns icones
ajudam no entendimento, outros sao
s6 ilustrativos. A URL é clara e o site
pode ser acessado pelo celular. Nao
tem recursos para portadores de
deficiéncia.

A prestacdo de servigo ocorre por meio da
divulgacéo de noticias, eventos e informacdes
paroquiais. Nao existe mecanismo de busca, nem
chat. Nao tem secdao fale conosco, porém, no final do
site tem a opc¢édo de enviar mensagem para a
diocese. O e-mail é de facil visualizagédo. N&o e
exibido as especificagfes de seguranca e
privacidade.

Nenhum recurso
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responsaveis pelo
conteddo sdo membros
da Pascom e trazem
tom profissional,
ausente de erros
gramaticais em
geralmente todos os
textos. A linguagem é
clara, ausente de
preconceitos e
publicidade,

Diocese

Site

Diocese de Caxias do Maranéo

http://diocesedecaxiasdomaranhao.org/paroquias/

Assim que é feito o
acesso, aparece o
braz&o da diocese
sozinho sem nenhuma
capa por tras. Em
seguida, aprece a
localizag&o de onde fica
o Palacio Episcopal da
cidade e fixo em baixo
da tela fica uma barra
da radio diocese, vocé
tem a opcao de dar o
play novamente. Site é
atualizado, ultima
noticias foi dada no dia
05 de janeiro. A parte
de destaques é
separada em trés
opcodes, noticias da
igreja, noticias da
diocese e pardquias em
atividade. Os textos sédo
bem escritos, sem erros
de ortogréfia e sao
aprofundados, mas
apenas alguns textos

O site tem uma home page onde
todas as fontes entdo no mesmo
padrédo e os destaques com letras em
negrito. A visibilidade dos elementos
€ boa, mas as noticias em
destaques, s6 as colunas que sao
muito préximas. Os logotipos tambem
sao bem posicionados e de boa
visualizagdo. Os intens de navegacao
esdo todos no topo da pagina e os
termos séo claros. Todos os icones
ajudam no entendimento e alguns
abrem uma aba com mais opc¢des
dentro do mesmo tépico. A URL do
site é clara e o site pode ser
acessado pelo celular. No final do
site, eles ainda prestam o servico de
temperatura e previsdo do tempo, em
Caxias do Maranhéo e as (timas
noticias ficam em destaque nessa
barra também. O site ndo possui
recursos para portadores de
deficiéncia.

Os servigos sdo prestados através de noticias,
eventos e informacgdes da diocesa e das igrejas que
fazem parte da diocese de Caxias do Maranh&o. No
site tem um mecanismo de pesquisa, que mostra
algumas noticias que tenha a palavra que foi
pesquisada, mas acaba mostrando poucas matérias
relacionadas. Nao existe sistema de chat, apenas
divulgacéo e links para as redes sociais da Diocese.
Eles tem o sistema de mandar mensagem e deixam
disponivel um ndimero para que as pessoas liguem.
Esse sistema fica na aba de contatos, onde também
fica disponivel o e-mail deles.

Nenhum recuro
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vem a cidade onde
foram escritos, mas néo
tem o nome do autor
gue o0 escreveu.

Diocese Slte
Diocese de Viana http://diocesedeviana.org.br/
O site é bem Osite é bem limpo, ndo aparecem Os servicos sao prestados através de noticias, Nenhum recurso

estruturado e todas as
informagdes sdo
mostradas através de
colunas na horizontal,
mostram apenas trés
matérias em destaque
e deixa a opcéo de ler
mais encima da terceira
matéria, da esquerda
para a direita. O site
néo é atualizado
regularmente e tem um
espaco de tempo, entre
suas matérias, muito
grande, mas sua ultima
matéria podtada foi no
dia da analise do site
10/01. Seus textos sao
bem escritos, ndo ha
Muitos erros na escrita
e todos tem a
indentificacdo do autor.
A linguagem néo é
muito clara em alguns
textos, pois, eles usam
muitas palavras que
estdo apenas no
ambiente da igreja.
Matérias que ndo sdo
escritas por eles, ainda
continuam no site
deles, mas eles deixam

publicidades e todas as fontes
seguem o mesmo padrao de letra,
elas séo diferenciadas pela opcao
"negrito” que vai no titulo dos
destaques. Os itens de navegacao
estdo todos no topo da pagina e 0s
termos usados sdo claros, mas nem
todos abrem uma aba com mais
opcbes ao passar 0 mouse por cima.
A URL do site é clara (COLOCAR SE
PODE SER ACESSADA PELO
CELULAE). Ao final do site, tem uma
coluna pequena, apenas com as
funcdes de: Pagina inicial, Cdria,
Calendério e Fale conosco. Mas,
nesta barra ndo aparece telefone
para contato nem os dados da
diocese e termos, o que dificulta um
pouco, caso as pessoas precisem do
ndmero de contato deles. O site ndo
possui recursos para portadores de
deficiéncia.

atualidades, sabor da palavra e um mural virtual
onde fica os eventos da diocese e das igrejas. O site
possui 0 mecanismo de pesquisa, mas nao funciona
muito bem, apoés colocar a palavra "Igreja”, ele me
ofereceu 841 resultados, mas muitos ndo tinham
nenhuma palavra, ao qual busquei, muito menos o
assunto se tratava do que eu estava pesquisando.
N&o existe 0 mecanismo de chat. Mas clicando na
opcéo fale conosco, tem como as pessoas
mandarem uma mensagem para eles. Nado mostra se
tem um e-mail para entrar em contato e eles
deixaram apenas o endereco do local onde a diocese
fica, na mesma tela que abre quando se clica na
opcéo fale conosco.
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ao final do texto quem
escreveu e de qual
cidade, estado ou pais
a matéria € de fato.

Diocese

Site

Diocese de Balsas

http://diocesedebalsas.wixsite.com/igrejaemacao

O site ndo é bem
estruturado, na pagina
inicial tem muita
pouicdo de imagem,
por conta da capa que
eles usam de fundo ser
apenas uma foto
ilustrativa de Jesus que
cobre todo o fundo,
como se ela estivesse
colada a mesma
imagem uma ao lado
da outra. Logo na
pagina inicial também
tem a histéria da
Diocese e a explicacdo
deles como uma
comunidade, mas o0s
textos sdo bem
extensos e com uma
fonte bem diferente,
mas que no meio do
texto acabam mudando
em algumas partes. O
site ndo tem noticia.
Apenas um banner que
é do ano de 2014. Eles
disponibilizaram
apenas quatro fotos, e
dentre essas 3 sdo a
mesma imagem. Tem a
opcao de pastorais,
mas ao clicar ndo

O site tem uma home page muito mal
estruturada, onde as cores ndo
combinam e o papel de parede
utilizado acaba deixando o site com o
visual muito poluido. Os tépicos que
ficam no topo do site sé@o claros de
suas fun¢des, mas um deles ndo tem
funcdo, pois, ao clicar ndo tem
nenhum contetdo. A URL do site é
clara (COLOCAR SE PODE SER
ACESSADO PELO CELULAR). Ao
final do site, eles deixaram a rede
social que eles usam, o Fcebook e
sua caixa postal e telefone de
contato.

Os servigcos nao sao prestados, afinal eles ndo
postam nada no site e ndo da para saber quando foi
atualizado pela ultima vez. Ja que a parte de noticias
ndo tem nenhum contetddo. Nao tem a opcéo de falar
com eles, nem por meio de chat, nem pela opcao de
"fale conosco".

Nenhum recurso



http://diocesedebalsas.wixsite.com/igrejaemacao

222

aparece nada. E nos
tépicos que tem alguma
funcéo, os textos nao
seguem um padrédo e
estdo desatualizados.

Diocese Site
Diocese de Grajau http://diocesegrajau.org.br/
O site é bem A home page do site € bem limpa, Eles ndo usam as ferramentas de chat no site, mas Eles disponibilizam uma galeria de

estruturado e no local
onde a maioria deixa
uma capa, ou
aparecendo 0s eventos,
eles deixaram suas
ultimas noticias
aparecendo em
retangulos pequenos.
Mas deixaram um
maior no canto
esquerdo da tela, onde
fica mostrando as
capas das matérias que
ja estdo nos retangulos
pequenos. A pagina
tem como contetdo,
noticias o que é
relacionado a igreja no
estado do Maranhao,
Brasil e no mundo e
todos os contetudos
abrem na prépria
pagina. O site foi
atualizado com noticias
do estado, pela ultima
vez, no dia 04/01/2019.
A linguagem é clara e
0s textos estdo bem
escritos, mas alguns
nao tem o nome de
guem foi o autor e

tem cores fortes e claras para
diferenciar o que eles divulgam e o
gue ndo é conteudo deles, as
editorias bem separadas pelos
intertitulos e a galeria de videos fica
na parte de baixo da pagina. Os
tépicos de navegacéao ficam todos no
topo da pagina, e séo objetivos, s
no tépico de paréquias que eles
dividiram como setores, para ficar
mais facil das pessoas procurarem as
igrejas de cada regido da cidade. A
URL do site é objetiva e clara,
(COLOCAR SE O SITE PODE SER
ACESSADO PELO CELULAE). Ao
final da rolagem do site, eles deixam
exposto as redes sociais que a
diocese utiliza e que as pessoas
podem segui-los e mostra também
uma breve historia de duas linhas, de
como e quando a igreja particular de
Grajau foi elevada a diocese. Nessa
parte eles deixam disponivel o e-malil
deles, o que deixa a parte de baixo
do site bem limpa, mas também sem
muito inform¢é&o, o que ndo ajuda
muito.

tem a parte do fale conosco, onde eles divulgam
inform¢des sobre a diocese o contato e deixa uma
ferramenta de envio de mensagem para entrar em
contato. Unica interacdo que o site oferece € na
parte dos videos, suas noticias n&o utiliza hiperlinks
em palavras chaves e as tags que eles colocam néo
passam de duas. O site possui a ferramenta de
busca, que funciona bem. Ao pesquisar ela te da trés
textos que tenham a palavra chave e o resto noticias
gue sao relacionadas com a palavra que vocé
buscou. Os servigos sdo prestados por meio de
noticias.

videos ainda na pagina inicial, o que
muitas dioceses nao fazem, vocé tem
gue procurar no contetido e muitas
vezes nem tem. Eles também
colocaram um mecanismo que toda
vez que voceé rola a pagina para baixo,
ou esta lendo acguma noticia e faz a
rolagem, aparece uma seta, em
tamanho médio, no conto direito da
tela, que ao clica-la, a pagina volta
sozinha para o topo da noticia, ou
volta tudo que vocé ja rolou.
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guando se trata de
textos pegados de
outra fonte, eles
colocam apenas o
nome do veiculo que
divulgou o texto, sem o
nome da pessoa que o
escreveu. O conteudo é
objetivo e muitas vezes
curto, os textos nao
passam de 15 linhas e
0S que passam é por
conta de uma
passagem biblica que
eles divulgam apods o
texto. Eles também
fazem divulgacéo de
videos em sua paginas,
mas néo é atualizado.
Eles deixaram como
topico "Links
importantes", onde tem
sites como a catequese
do Brasil, CNBB -
Conferéncia Nacional
dos Bispos do Brasil,
CRB Nacional -
Conferéncia dos
Religiosos do Brasil,
Réadio Vaticano e
Vaticano - Santa Fé.
Todos esses sites
abrem uma nova guia
direto para o site oficial
de cada um.

Diocese

Site

Diocese de Bacabal

http://www.diocesedebacabal.org.br/

O site ndo é bem
estruturado e nao é

A home page do site, € bem
estruturada, pois, eles colocam as

O site era atualizado por meio de noticias e
informacdes, mas nenhuma dessas funcdes esta

Nenhum recurso
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atualizado também.
Suas ultimas
atualizacdes foram
feitas em 2017. Logo
na home page os site
tem varias matérias,
todas elas com o local
de foto para ilustrar o
gue estao falando, mas
todos esses locais, mao
tem nenhuma foto, fica
apenas o titulo da foto
escrito em azul bem
forte sem imagem para
ilustrar. Seus
contetidos
disponibilizados, de um
texto para o outro as
fontes mudam e muitos
séo bem longos
enquanto outros sédo
apenas 5 linhas
escritas. Nenhum texto
tem a indentificacao de
guem o escreveu.

noticias em colunas horizontais e
elas sdo bem dividas ao longo da
pagina. Os tépicos de navegacao
ficam em baixo do espaco onde eles
colocaram a identificacao da diocese
e uma imagem. Todos os topicos tem
funcionalidades e pessando o mouse
por cima ele te mostra mais opgdes
dentro do que é relacionado. A URL
do site é clara e de facil acesso,
(COLOCAR SE O SITE PODE SER
ACESSADO PELO CELULAR). Ao
final da pagina inicial eles deixaram
endereco e telefone de contato com a
diocese e a barra de busca. Eles
deixaram também suas redes sociais
fixas nesta barra.

sendo usada. O site conta com a ferramenta de
busca, mas ao digitar uma palavra chave ele nao
identifica nada e acaba recorrendo a busca do
Google. Eles colcoaram um tépico separado sé de
links e todos te levam para o site oficial de outra
pagina. O site ndo tem a ferramenta de chat, mas
conta com um topico de contatos, onde as pessoas
podem enviar uma mensagem e tem o telefone de
contato deles junto. Ainda no contato, eles deixaram
um guia do Google Maps, para que as pessoas
vejam o enderec¢o da diocese pelo satélite.

Diocese

Site

Diocese de Zé-doca

http://diocesezedoca-ma.blogspot.com/2018/12/

O site ndo é bem
estruturado e sua
pagina incial € muito
grande a rolagem dela,
afinal eles colocam
todas as noticias,
apenas em uma coluna
na vertical e ao final
das matérias ainda vem
uma galeria de fotos,
também na vertical, o
gue deixa a home page

No visual o site ndo é nada bom,
afinal eles colocaram a capa deles na
cor dourada e o fundo do site é
verde. As letras n&o tem um padréo
de cores, algumas sdo vermelhas,
outras azuis e verdes. Os textos sdo
escrito com uma fonte sé na cor
preta, mas os titulos sédo escritos na
cor vermelha. A URL do site é facil de
achar, (COLOCAR SE O SITE ABRE
EM CELULAR). Todas as inform¢8es
gue eles deixam, como endereco e-

O site ndo interatividade, eles néo disponibilzam
nenhum video e nem eventos que vao acontecer.
Eles ndo deixam exposto se tem algum termo de
privacidade e a pagina ndo tem o mecanismo de chat
e nem de fale conosco. Eles ndo divulgaram o e-
mail, e o telefone de contatos eles deixam espostos
junto com o namero das igrejas, todos no mesmo
tépico. O que dificulta muito saber qual € o nimero
deles. O site ndo contém a ferramente de busca ou
pesquisa e muitas informacdes estdo desatualizadas.

Nenhum recurso
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muito longe na parte de
rolagem e para voltar
depois ndo tem
nenhuma ferramenta
para voltar ao topo. Os
texto sdo bem escritos
e seguem um padréo
de fonte, mas a ultima
atualizacéo do site
aconteceu no dia
02/12/2018. Unico
problema é que as
noticias ficam na
pagina inicial e os
textos ficam abertos
completamente, por
mais grande que sejam.
E junto com o texto
vem a galeria de fotos
do evento ou sobre o
assunto gque o texto
esta trazendo.

mail etc. Eles colocam no estilo
antigo, em uma coluna vertical no
canto esquerdo da tela, que segue
guase até o final da pagina.

Diocese

Site

Diocese de Imperatriz

http://dioceseitz.blogspot.com/

O site ndo é bem
estruturado e sua
pagina incial € muito
grande a rolagem dela,
afinal eles colocam
todas as noticias,
apenas em uma coluna
na vertical e ao final
das matérias ainda vem
uma galeria de fotos,
também na vertical, o
gue deixa a home page
muito longe na parte de
rolagem e para voltar
depois ndo tem

No visual o site ndo é nada bom,
afinal eles colocaram a capa deles na
cor dourada e o fundo do site é
verde. As letras ndo tem um padréo
de cores, algumas séo vermelhas,
outras azuis e verdes. Os textos s&o
escrito com uma fonte s6 na cor
preta, mas os titulos séo escritos na
cor vermelha. A URL do site é facil de
achar, (COLOCAR SE O SITE ABRE
EM CELULAR). Todas as inform¢8es
gue eles deixam, como endereco e-
mail etc. Eles colocam no estilo
antigo, em uma coluna vertical no
canto esquerdo da tela, que segue

O site ndo interatividade, eles néo disponibilzam
nenhum video e nem eventos que Vao acontecer.
Eles ndo deixam exposto se tem algum termo de
privacidade e a pagina ndo tem o mecanismo de chat
e nem de fale conosco. Eles ndo divulgaram o e-
mail, e o telefone de contatos eles deixam espostos
junto com o nimero das igrejas, todos no mesmo
tépico. O que dificulta muito saber qual € o nimero
deles. O site ndo contém a ferramente de busca ou
pesquisa e muitas informacfes estdo desatualizadas.

Nenhum recurso
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nenhuma ferramenta
para voltar ao topo. Os
texto sdo bem escritos
e seguem um padrao
de fonte, mas a ultima
atualizacao do site
aconteceu no dia
10/05/2017. Unico
problema é que as
noticias ficam na
pagina inicial e os
textos ficam abertos
completamente, por
mais grande que sejam.
E junto com o texto
vem a galeria de fotos
do evento ou sobre o
assunto que o texto
esta trazendo.

guase até o final da pagina.

Diocese

Site

Arguidiocese de Sdo Seb

astido do RJ

http://argrio.org/

O site € bem
atualizado, colocando
noticias todos os dias.
Seus contetdos sdo da
regido do Rio de
Janeiro, Brasil e
Mundo. Noticias bem
escritas, que seguem o
padrédo de fontes, sem
erros de portugués. O
site ndo contém uma
parte para que
divulguem, caso
cologuem alguma
informacéo errada e em
seus textos nenhum
demonstra se houve ou

No visual o site € bem colorido,
separando os tépicos no topo do site
por cores, cada editoria tem sua cor.
SO na parte superior da home page
as noticias ficam bagunc¢adas, por
nao seguir uma linha de importancia.
A navegacdao no site é boa, todos os
tépicos sdo bem objetivos, mas
noticias e comunicacao ficam
separados, e 0s dois topicos tragam
informagdes, por texto e por videos.
A URL do site é facil, (COLOCAR SE
O SITE ABRE NO CELULAR). O site
€ de facil acesso, na pesquisa sobre
ja é o primeiro que aparece. E o
Google ainda mostra quais a editoria
gue o site trabalha, caso a pessoa

ndo algum erro deles.

gueira ir direto para uma.

O site disponibilza em todos os textos a possibilidade
das pessoas deixarem seu comentario. Mas os
outros comentarios ndo ficam expostos, apenas um
botédo que diz para vocé ler os comentarios. Ao clicar
ele abre quantos comentarios o texto teve, mas ele
também mostra ao lado do titulo quantos
comentarios o texto teve, sem precisar abrir ai final
do texto. O site disponibilza a barra de pesquisa e
quando vocé digita uma pavra chave ele te mostra
topicos, a quantidade que foi encontrada em cada
um como todas as postagens que tiver a palavra, as
noticias, Agenda e guia das igrejas.

Deixar disponivel caixa de comentario
para que as pessoas possam escrever
suas opinides sobre o0 assunto.
Resultados da barra de pesquisa
serem mostrados por tépicos e a
quantidade de cada um que foi
encontrado. Guia de igrejas é muito
bom, pois, mostra todas as igrejas da
cidades as indentificandos pelo
Google Maps.
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Na home page, as
noticias em destaque,
nao ficam em colunas
definitivas o que difculta
um pouco na hora de
olhar o site. O que
dificulta muito saber
qual é a mais nova ou a
de maior importancia.
Seus textos ndo séo
muito objetivos e
muitas vezes eles
colocam a fala inteira,
de um bisbo ou padre,
gue acaba deixando o
texto maior.

Diocese

Site

Diocese de Barra do Pira

i - Volta Redonda

http://diocesevr.com.br/

O site é atulaizado e
suas noticias sdo bem
escritas e os contetidos
sado atualizados. Ultima
informacé&o que foi
colocada no site, foi
postada no dia
09/01/2019. Os textos
sdo bem escritos e ndo
tem erros de portugués,
mas eles nao colocam
espaco entre
paragrafos o que
dificulta um pouco a
leitura. A fonte usada
nos textos sao bem
grandes, sem
separacao dos
paragrafos, dificulta
ainda mais a leitura.
Eles ndo colocam em

O site € bem atualizado e bem
diferente. Sua capa tem quatro
imagens que vao passando, ou vocé
pode controlar para voltar ou
avancar. Em uma dessas eles
colocaram um aplicativo onde as
pessoas podem baixar e ficar por
dentro das noticias da diocese e
eventos que vao acontecer, pelo
celular ou aparelhos méveis. Eles
deixam nas imagens também uma
radio, caso as pessoas queiram ouvir
musicas catolicas. Ao clicar na
imagem o site te direciona para outro
site, que é onde fica a radio. O site
pode ser acessado pelo celular, ou
baixando o aplicativo, também tem
como acessar todas as informacdes
do site e horarios de missas e
eventos. A URL do site é facil de se
achar, na pesquisa é o primeiro link

O site tem um tépico que fica na parte de cima da
pagina que se chama, "trabalhe conosco", onde as
pessoas podem colocar seus dados, como se fosse
um curriculo para que eles possam avaliar e
contratar mais pessoas. Eles disponibilizam também
uma parte onde as pessoas podem se tornar sécios
do site da diocese e ajude fazendo doagbes para que
eles possam fazer toda a manutencéo e pagar quem
trabalha para menter o site atualizado.

O destaque vai para o aplicativo que
eles fizeram, para que as pessoas
possam ter acesso ao site e noticias
de eltrénicos moveis, sem precisar
ficar entrando no site toda vez. E pelo
aplicativo as pessoas recebem
notificacdo de novas noticias.
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suas noticias quem foi
o0 autor, apenas
diferenciam se a
informacéo é da
diocese ou de outro
veiculo. O site ndo
mostra nenhuma
informacgédo se
desculpando sobre
erros em alguma
noticia e nem tem uma
area para que eles
possam colocar algum
comunicado se
desculpando pelo erro.

que aparece.

Diocese

Site

Diocese de Valenca

http://diocesedevalenca.org/

O site tem um layout
muito bonito, que da
para se notar que foi
bem estruturado. Seus
contelidos séo
disponibilizados através
de noticias, mas em
todos os textos, vocé
ndo consegue saber
guando que ele foi
escrito, ou postado.
Mas sua ultima
informag&o, mostra que
o site ja foi atualizado e
abastecido com niticias
neste ano de 2019. Os
textos sao bem
escritos, sem muitos
erros, mas as fotos eles
colocam muito
pequena, no inicio do
paragrafo, ou no final.

O site tem t6épicos na parte superior,
mas nem todos tem funcéo, alguns
funcionam apenas como link e
guando se clica em cima acaba
fazendo dowload de uma lista,
dependendo do topico. O site é de
facil navegacado, mas tem algumas
funcdes que ficam muito escondidas,
como a aba de noticias, ela fica na
parte de baixo do site, o que dificulta
muito paramsaber se eles produzem
ou ndo contelido informativo. A URL
do site é facil de se achar e o site
funciona para ser acessado de um
celular, ou aparelhos moveis.

O site disponibiliza uma parte onde tem canal, radio,
noticias do mundo e dowloads de documentos, mas
guando vocé clica para analisar o que tem |3, ele
simplesmente volta para home page. Isso deixa as
pessoas pensando que eles esqueceram de colocar
funcionalidade naqueles topicos. A pagina ndo
possui uma ferramente de busca e nem de chat, mas
tem na parte de baixo da home page, a parte onde
as pessoas podem tirar suas davidas. Neste local as
pessoas podem deixar uma mensgam para eles caso
tenha alguma duvida. Eles deixam o e-mail e
telefone de contato em uma barra fixa ao final do
site, que mesmo entrando nos tépicos ela continua la
e suas redes sociais também ficam nessa barra. O
site ndo possui nenhuma ferramenta de privacidade,
ou deixa aparente para seu publico que eles tenham
essa funcgéo.

Nenhum recurso
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Elas ficam em uma
coluna na lateral
esquerda ou direita,
com a legenda na
mesma fonte do texto,
0 que acaba
confundindo um pouco.
Nem todas as fotos
vem com as legendas.
Ao final dos textos, eles
colocam alguns nomes,
mas néo se sabe se é
de quem o escreveu ou
se sao funcionarios da
diocese.

Diocese

Site

Diocese de itaguai

http://dioceseitaquai.org.br/

O site é bem atualizado
e suas noticias sao
postadas na maioria
das vezes diariamente.
Sua ultima postagem
foi no ano de 2019.
Seus textos, muitas das
vezes, sao objetivos e
vem com uma arte, ou
planfeto, de algum
evento. Os contelidos
sdo divididos em
noticias da diocese,
noticias das igrejas e
noticias das pardquias.
Todos os contéudos
vem com o autor dos
textos na parte superior
e o veiculo que o
escreveu apoés o texto
escrito. Ao final dos
textos fica uma caixa

No planejamento visualm se nota que
o site é bem simples, mas de bom
entendimento. As cores primarias do
site sdo o azul e o branco e na parte
de noticias em destaques as cores
ficam em azul e preto no fundo, para
dar mais destaque. A navegacédo do
site é boa, o site é limpo quanto as
suas publicacdes e na sua home
page as noticas ficam em colunas
verticais, com duas noticias em
destaqu, e suas galerias de fotos e
videos ficam em colunas
horinzontais. A URL do site é bem
facil de se achar, ao pesquisar no
Google a diocese ja é o primeiro link
gue aparece.

O site tdeixa todos 0s seus topicos na parte superior
da home page, mas ndo possui ferramentas como
chat e nem uma ferramenta de busca com palavras
chaves. Eles deixam no final da home page uma
coluna onde eles pedem para que as pessoas
mandam noticias de suas igrejas, grupos de oracdes
e paréquias com as atividades que elas vao fazer.
Segundo eles para ajudar no desenvolvimento do
site. Eles ndo deixam explicito se o site possui as
ferramentas de priviacidade. O site tem o tdpico do
fale conosco, onde as pessoas podem enviar
mensagem para eles, e dentro desse tépico que vai
aparecer a ferramenta de busca por palavras chaves,
para encontrar alguma noticia expecifica.

Nenhum recurso
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fixa onde as pessoas
podem deixar seus
comentarios. O site ndo
possui um local onde
eles colocam algo que
tenham publicado
errado, e os textos
também ndo mostram
se eles erraram
passando alguma
informacéo.

Diocese

Site

Diocese de Nova Iguacu

http://www.mitrani.org.br/

O site é atualizado e
seus conteudos ja sdo
de 2019. Os textos néo
tem muitos erros, mas
com a leitura vocé
consegue ver que
textos muitos longos
acabam aparecendo
alguma virgula no lugar
errado e até mesmo
palavras sem acento.
Muitos textos ndo séo
objetivos e além de
demorar um pouco para
dar a informacéo que
esta dizendo no titulo, a
maioria deles vem com
uma oracao no final o
gue acaba deixando o
texto com uma
aparancia maior do que
tem. A fonte usada nas
inform¢des tem um
tamanho bom, mas o
espagamento é pouco e
acaba deixando as

O planejamento do site ndo € muito
bom, afinal vocé ndo sabe indentificar
na home page o que sdo noticias e 0
gque sao eventos, pois eles ndo
deixam a mostra para os leitores
guais séo as editorias que estdo em
destaque na home. Os tépicos ficam
na parte superior do site, mas nao
contem a editoria de noticias nem de
comunicacao, o que dificulta ainda
mais para os leitores saberem onde
fica as noticias mais atuais do site. A
URL do site é dificil de se achar, por
conta de que ndo vem como o0 nome
da diocese igual a maioria dos sites
das dioceses, isso deixa também
toma um tempo do leitor até ele
achar qual realmente é o site correto.

O site deixam os topicos na parte superior da home
page, todos com funcionalidade. Mas a parte de
contato, eles disponibilizam apenas o e-mail deles,
fax e telefone de contato. Eles ndo usam ferramentas
de chat, de fale conosco e ndo tem como o leitor
mandar uma mensagem para eles, porque eles néo
colocaram essa ferramenta de interatividade deles
com os leitores do site. O site também nao contém a
parte de privacidade.

Nenhum recurso
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letras muito préximas.

|

Diocese

Site

Diocese de Duque de Caxias

http://diocesededuquedecaxiasri.blogspot.com/

O site ndo é atualizado
desde dezembro de
2011. Na home page
esta todas as noticias
gue eles deram, mas
aparecem apenas
duas. E um desses
textos eles estao
avisando que vao fazer
a escolha do novo
bisbo, mas nado da para
saber 0 que houve dali
em diante.

O site ndo é muito bonito. Por conta
de ser blog, eles ndo pensaram muito
no layout da pagina, e sem
atualizacdes, da para ver que ela nao
foi bem planejada. A navegacéo e a
acessibilidade também n&o sdo muito
boa, por conta dos tépicos terem
funcdes mas as informacdes, como
endere¢o e numero das igrejas, em
alguns casos ja ndo sdo 0s mesmos.
A URL do site € grande, mas de dificil
acesso, por conta de ser blogspot,
acaba dificultando na hora da
procura.

O site nao disponibiliza nenhuma interatividade e ndo
deixa claro os termos de privacidade, caso alguma
pessoa queira deixar uma mesagem. Ele também
nao possui uma ferramenta de busca nem de chat e
nao conta um tépico fale conosco para mandar uma
mensagem de contato também.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Arquidiocese de Niterdi (Rio de Janeiro)

http://argnit.org/argnit.php

O site € bem
atualizado, trazendo
conteddos como videos
e noticias,
aparentemente, todos
os dias. As noticias sao
atuais, mas seus textos
ndo sdo muito
objetivos, alguns deles
contam muitos detalhes
0 que acaba
demorando um pouco
para chegar na noticia
principal. No site, ndo
fica aparente se eles
possui um lugar para
notificar os erros de
informac¢é&o e os textos
gue foram analisados
ndo mostram se eles

O site é bem planejado, com duas
cores claras, mas suaves, que
deixam um site com o visual muito
mais bonito. Seus contudos séo bem
distribuidos na pagina, o que deixa
tudo com o acesso mais facil. Mas
por conta da cor escolhida para as
letras serem bem claras e a fonte
usada ser bem pequena, acaba
dificultando um pouco na leitura das
noticias em destaque. O site tem
uma URL diferente, onde apresenta
apenas as inicias do nome da
Arquidiocese. Os tépicos ficam na
parte superior o site o que facilita
saber diferencias as editorias que o
site tem.

O site € bem funcional e trds como servigco um mapa
das paréquias que é muito bem pensado. Onde no
mapa eles colocaram uma igreja, mas com cores
diferentes, mostrando o ponto onde elas séo. E cada
cor significa a comunidade que elas pertecem e qual
regido da cidade elas estdo. A ferramenta de busca
funciona muito bem, ao colocar a palavra chave,
aparece a noticia, a foto que eles colocaram na
chamada dela, e no canto esquerdo a data em que
ela foi postada. O que facilita bem na hora de saber
gual vocé esta procurando. O site possui a
ferramente de contato, onde as pessoas podem
deixar uma mensagem para eles.

O destaque desse site, € 0 mapa que
eles fizeram e colocaram as igrejas
coloridas para mostrar as regides da
cidade em que elas se encontram e a
gual comunidade pertence. Tem
também a ferramenta de busca, que
ao procurar, ela mostra a noticia com
a foto e sua data de postagem.
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colocam uma
mensagem de erro de
informacéo.

Diocese

Site

Diocese de Nova Friburgo

http://www.diocesenf.org.br/

O site € bem atualizado
e suas noticias ja sédo
de 2019. O contetdo
em alguns texto séo
objetivos, mas o que
acaba deixando eles
maiores séo as fotos
gue eles colocarm entre
cada paragrafo, como
ilustracdo. As fotos néo
tem legenda. Os textos
néo tem erros, sdo bem
escritos, mas muitas
vezes sdo bem longos,
por conta do
detalhamento.

O visual do site é bem ousado, pois
eles colocaram como as cores
principais preto e cinza. E os
destaques ficam dentro de balBes
brancos, o que acaba parecendo,
uma aba de conversa dentro do site,
mas tem os titulos e os destaques
gue deixam claro o que é a parte
branca. A navegacéo no site é boa,
0s tdpicos ficam na parte superior do
site e todos tem funcionalidade. A
URL do site é de facil acesso, é a
primeira que aparece na aba de
buscar, mas ela vem com as inicias
da diocese.

O site ndo possui ferramenta de busca com palavras
chaves e nem a ferramenta de chat. Mas contém o
topico de contato, que as pessoas podem enviar
suas mensagens. O site ndo tem muita interatividade
e ndo contém uma ferramenta de privacidade e nem
deixa a mostra caso os leitores queiram saber.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Diocese de Campos

http://diocesedecampos.org.br/

O site é bem interativo,
mas nao possui a
ferramente de
informagéo, ou
comunicacdo. Na home
page nao possui a
ferramente de noticias
em destaque e nem um
topico de noticias.

O visual do site € muito bonito, as
fotos aparecem bem grandes e com
boa qualidade. A navegacéo pelos
tépicos de editoria é boas, todos tem
funcionalidade. O site é de facil
acesso, sua URL é bem facil, na
barra de busa ja é o primeiro que
aparece. Eles tem aplicativo, para
baixar no celular, onde as pessoas
podem usar em um dispositivo mével
toda a estrutura do site que eles
disponibilizam.

A péagina possui bastante interatividade, mas todas
precisam que a pessoa clique para abrir o que ela
quer, eles tem radios online e um calendério de
eventos. Contém também uma ferramenta, onde eles
fizeram a contagem de quantas paréquias fazem
parte da diocese e quantas capelas.

O destaque, vai para a coluna que
eles deixaram na home page, onde
tem os nimeros de capelas e
paréquias que fazem parte daquela
diocese. O que facilita, caso alguém
gueira saber e até mesmo a
comunicacao do site de falar parar
alguém que queira saber sobre essa
gquantidade.

Diocese

Site

Diocese de Petrépolis

http://diocesepetropolis.com.br/

O contelido do site é

| O site foi bem planejado, tem cor

O site contém a ferramente de busca por palavras

Nenhum recurso
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bem atualizado, eles
postam praticamente
todos os dias. Algumas
noticias tem erros de
escrita que poderiam
ser evitado, como
"agente", que em
alguns textos essa
palavra esté escrita da
mesma forma, e ndo
esta se referindo a um
agente publico e sim ao
grupo. Os textos sédo
bem objetivos e contém
apenas a informagéo
gue esta sendo
chamada. N&o contém
nenhum espago onde
eles coloquem os erros
de informacéo, caso
isso ja tenha
acontecido e nem nos
textos aparece algum
erro que eles tenham
cometido.

forte onde ficam os tépicos das
editorias que eles oferecem. As
fontes das letras seguem um padréo.
A navegacéao no site é boa, a URL do
site é facil de se achar. O site pode
ser visto pelo celular também e se
ajusta para disposistivos moveis.

chaves, aparece bastante op¢des dependendo da
palavra e a maioria tem, a palavra ou o0 assunto da
noticia, haver com o que foi pesquisado. Possui
também a ferramenta de contato, onde as pessoas
podem enviar mensagens de texto para tirar uma
davida. O site deixa na parte de baixo do site
guestdes de Copyright e que todos os direitos sédo
reservados.

Diocese

Site

Arquidiocese de Mariana

(Minas Gerais)

https://argmariana.com.br/

O conteudo do site
atualizado e séo
postados diariamente.
Os textos sdo bem
escritos e objetivos,
mas entre eles tem
textos que sdo bem
grandes, mas esses
nao sao escritos pelos
funcionarios da
Arquidiocese. O site
possui uma parte onde

O site tem um planejamento visual
muito bom, onde eles escolheram
duas cores que aos olhos dos leitores
séo boas para diferenciar os
conteudos. A navegacao no site é
boa e ndo complicada. A URL do site
€ de facil acesso e na barra de busca
do Google € o primeiro site que
aparece.

O site possui uma ferramenta de contato, mas ela
nao disponibiliza a ferramenta de mensagem, para
que os leitores possam deixar uma opinido ou tirar
uma duavida. Eles colocaram apenas os telefones e
e-mail que eles utilizam para se comunicar. O site
ndo tdo interativo, mas tem uma radio onde as
pessoas podem escutar também alguma palavra, ou
cancdo catélica.

Nenhum recurso
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ficam os artigos que
sao escritos pelos
Bispos e Padres. No
site ndo contém um
tépico para que eles
relatem algum erro de
informagéo e nem em
seus textos séo
mostrado alguma
correcao que eles
tenham feito, caso
houvesse um erro de
informacgéo que eles
tenham passado.

Diocese

Site

Diocese de Caratinga

http://www.diocesecaratinga.org.br/home/

O contelido do site é
atualizado mas eles
nao fazem postagens
diariamente. Seus
textos sdo bem longos
€ muitas vezes nao sao
objetivos. A mioria dos
textos ndo vem com o
nome do autor que o
escreveu. O site ndo
possui um tépico onde
eles colocam erros que
eles tenham cometido
em alguma informacéo
dada e nem nos textos
tem alguma resposta
sobre erros cometidos
pelo site.

O visual do site, ndo muito bonito,
menu de informacdes e tépicos de
editorias ficam na parte superior, mas
também ficam em uma coluna
vertical no canto esquerdo da tela. As
informacgdes que eles deixam
disponiveis estdo muito proximas e a
fonte das letras € muito pequena o
gue acaba dificultando também na
hora de olhar a home page. A
navegacao do site € boa e sua
acessibilidade também, o site € um
dos primeiros a aparecer na barra de
pesquisa do Google e sua URL é facil
de ser encontrada.

O site é funcional, todos os tépicos sédo bem
objetivos e mostram o que esta dizendo. A pagina
nao possui a ferramenta de chat, mas contém um
tépico de fale conosco onde possibilita aos leitores
deixarem uma mensagem, mas nao tem nenhunm
namero de telefone, nem algum e-mail de contato. O
site ndo tem interatividade, a ndo ser as noticias que
eles disponibilizam para se informar. A pagina, ndo
mostra se eles possuem algum acordo de
privacidade.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Diocese de Governador Valaradares

http://diocesevaladares.com.br/

O contelido da péagina é
atualizado, mas eles
ndo postam noticias

A pagina tem um bom planejamento,
onde os contelidos séo dividos em
colunas horizontais e tem uma

O site possui uma barra de pesquisa que funciona
bem, ao procurar uma palavra chave ele mostra
vérias opcdes de textos e todos vem com a data que

Nenhum recurso
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todos os dias. Seus
textos sdo bem
escritos, passam a
informacdo necessaria
e sao curtos também. O
objetividade do site é
presente em todos os
textos escritos e eles
trabalham com editoria
local da diocese,
pardquias e noticias do
mundo. As noticias do
mundo abrem no
préprio site deles e vem
com os créditos do
veiculo que a divulgou.

apréncia limpa, onde cada assunto
tem um espaco bom entre o outro o
gue deixa a visibilidade do site muito
boa. O site é de facil navegacao,
todos os contetdos abrem
normalmente, mas muitas vezes o
site demora para abrir algumas
noticias. A URL do site é facil de
achar e na pesquisa do Google é o
primeiro site que aparece, sem
dificuldades.

foi postado e sua foto de destaque. O site é
interativo, pois, oferece servi¢o de radio e jornal
impresso online da diocese. O site possui e deixa a
mostra ao final do site os direitos de privacidade.

Diocese

Site

Diocese de Itabira-Fabric

iano

http://dioceseitabira.org.br/

O contelido que o site
disponibiliza, scao
atualizados e eles
postam todos os dias,
no minimo, uma
matéria por dia da
diocese, das igrejas e
noticias mundiais. O
site n&o possui um
tépico, ou editoria, onde
colocam erros de
informacgéo que eles
tenham cometido, ou
algo que eles
colocaram e depois
viram que estava
incorreto. Os textos sdo
objetivos, muitas vezes
acaba sendo bem curto
e junto com os textos
eles disponibilizam uma

O planejamento visual foi bem
pensando e bem distribuido na
pagina, mas a escolha de cores
escuras do site, dificulta um pouco a
primeira vista. A navegacad do site
boa, mas os destaques que eles
dixam na parte superior do site, ndo é
muito bom, pois, eles colocam
nosticias do mundo e das igrejas 14,
ao invés das noticias da prépria
diocese. A URL do site é muito boa e
facil de ser encontrada e a
acessibilidade é boa também.

Os site ndo possui ferramenta de chat, para que os
leitores possam falar diretamente com eles, mas
contém em todos os textos a fungéo de comentar.
Possui também a ferramenta de busca por palavras
chave, mas ela da mais destaques para noticias do
mundo do que da propria diocese. O site ndo é muito
interativo. Seu tépico de fale conosco, deixa apenas
em aberto mensagens que os leitores podem mandar
para eles. Eles possui e deixam claro ao final do site,
seus termos de privacidade que foi criado no ano de
2017.
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galeria com todas as
fotos, seja do evento ou
de algo que aconteceu.

Diocese

Site

Arquidiocese de Diamant

ina (Minas Gerais)

http://www.arquidiamantina.org/

O conteudo do site ndo
€ atualizado todos os
dias e suas
informacgBes sdo sobre
enventos e mensagens
gue eles deixam para
gue as pessoas
possam ver. Sua Ultima
noticia postada foi no
dia 11/01/19 e foi
apenas horarios de
celebracdo. Seus textos
que trazem
informagdes sdo muito
pequenos e objetivos.
S&o bem escritos, mas
nenhum deles mostram
se teve algum erro de
informacé&o e o site ndo
possui uma editoria ou
tOpico para mostrar
alguma correcéo que
eles tiveram que fazer
por ter passado uma
informacéo incorreta.

O planejamento do site é basico. Eles
escolheram uma cor para ficar de
fundo e escurecem ela, para mostrar
as noticias em destaques e outras
informacgdes que eles disponibilizam.
A navegacdo dentro do site € boa. E
sua acessibilidade também é boa, a
URL do site é de facil acesso e na
barra de busca do Google ja é 0
primeiro site a aparecer.

O site ndo tem a ferramenta de chat, mas
disponibiliza a ferramenta de contato, onde tem
disponivel os telefones, e-mail e tem a funcéo que os
leitores podem mandar uma mensagem para tirar
alguma duavida, ou apenas demonstrar essa
interatividade com o site. A pagina é interativa,
apenas com seus videos, que eles postam na
plataforma do youtube e é a unica forma dos leitores
deixarem algum comentario. O site ndo mostra se
eles tem um termo de privacidade.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Diocese de Tedbfilo Otoni

http://www.diocesedeteofilootoni.com.br/

Os contetdos da
pagina ndo sdo
atualizados. O site teve
suas Ultimas noticias
publicadas no més de
novembro de 2018. Os
textos sdo escritos com

O visual do site ndo é muito
chamativo. O fundo eles deixaram
branco e a aba de destaques tem
fotos esticadas. Apés ir rolando a
home page para baixo, aparece uma
coluna, na cor amarela, que mostra a
palavra do bisbo e do Papa. A

O site deixou fixo na parte de baixo da home page o
contato deles e uma aba para que as pessoas
possam deixar uma mensagem para eles, ou tirar
alguma davida. Mesmo assim, eles deixaram um
tépico de fale conosco, na parte superior da pagina
também. O site ndo € interativo, pois, ndo tem nada
além das noticias onde as pessoas tem apenas a

Nenhum recurso
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uma fonte muito grande
e nao tem
espacamento entre
linhas, o0 que acaba
deixando as palavras
muito préxima uma das
outras. Os textos sédo
objetivos e passa
realmente as
informacgdes que a
matéria chama. A
pagina ndo possui um
topico de corregdes e
nem nos textos tem um
local onde eles colocam
0s erros de
informagdes que eles
tenham postado.

navegacao no site € boa, todos os
tépicos ficam na parte superior da

pagina e todos funcionam muito bem.

A acessibilidade do site é tranquila
também, A URL do site é bem facil
de se achar. (COLOCAR SE O SITE
FUNCIONA POR CELULAR.)

opcéo de ler. Eles ndo possui ferramentas como
chat, ou aba de comentérios no texto. E no final da
home page eles deixam fixo os direitos de
privacidade que o site tem.

Diocese

Site

Diocese de Guanhaes

https://diocesedequanhaes.com.br/

O contelido do site é
atualizado e eles fazem
psotagem, quase,
diariamente. Seus
textos sdo bem
escritos, mas, todas as
noticias ficam abertas
um em baixo da outra,
0 que acaba nao dando
prioridade individual
para cada noticia.
Alguns textos ndo séo
objetivos e eles
acabam enrolando
demais, antes de dizer
0 que realmente esta
sendo chamado. Eles
nao possui aba de
correcBes e nenhum

O planejamento visual do site ndo é
muito bom, pois, eles escolheram
duas cores muito fortes para serem
as principais, a cor bege e vinho. A
navegacao no site € boa, mas a
home page deles, é pequena, s6 tem
os destaques de noticias e artigos. A
URL deles é facil de se achar e de
procurar também e na barra de
pesquisa é o primeiro site que deixa
como sugestdo. (COLOCAR SE O
SITE FUNCIONA EM CELULAR).

O site possui uma barra de pesquisa, que funciona
muito bem, apoés colocar a palavra chave o site te
mostra varios titulos de noticias que tenham a
palavra, ou mostram textos que falam sobre o o que
foi pesquisado. A pagina ndo possui uma ferramenta
de chat, mas contéum um tépico de fale contato.
Onde eles deixam trés destinos para que vocé possa
mandar uma mensagem e suas redes sociais eles
deixam fixadas embaixo de todos os textos, para 0s
leitores que queiram seguir. O site possui uma aba
de privacidade e pergunta se a pessoa aceita as
politicas de privacidade.

Destaque vai, pois foi 0 unico site que
deixou a politica de privacidade
exposta com a funcdo de poder clicar
e ler o que eles dizem, saber o que o
site disponibiliza e o que eles seguem.
Isso foi muito bom.



https://diocesedeguanhaes.com.br/

238

texto esta
especificando algum
tipo de erro que eles
tenham cometido, ou
postado em alguma
informacédo. Para que a
noticia fique individual,
vocé tem que clicar no
titulo dela para abrir
sozinha.

Diocese

Site

Arquidiocese de Belo Horizonte (MG)

http://arquidiocesebh.org.br/

Os conteudos do site
sdo atualizados todos
os dias, muitas vezes
com 3 ou mais matérias
na mesma data.
Algumas noticias eles
replicam de sites que
acham de confianca,
como matérias
postadas no G1, mas
eles tiram print da
pagina que eles
pegaram a informacédo
e colocam esse print na
area de noticias deles.
Os textos sdo bem
escritos e na maioria
das vezes objetivos.
N&o possui um topico
onde eles informem
algum erro que eles
tenham cometido ou
transmitido, através das
noticias. O site também
nao deixa junto aos
textos se houve algum
erro de informacéo e

O site contém um planejamento
visual muito bom, onde todas os
destaques da home page séo
colocados em colunas horizontais. A
navegacao no site € muito boa, todos
os tépicos ficam na parte superior da
pagina e todos funcionam muito bem
sem nenhum problema. A
acessibilidade do site é boa também.
a URL deles é bem curta, mas é facil
de se encontrar. (COLOCAR SE O
SITE FUNCIONA EM APARELHOS
MOVEIS.)

O site tem uma boa funcionalidade e seus servigoes
funcionam muito bem. O site é interativo, pois eles
deixam um local, onde as pessoas podem escutar a
palavra do dia, ou alguma musica que eles queiram
ouvir, que sdo tocadas na igreja e colocaram
também na parte de baixo do site, um questionario
onde as pessoas podem responder a uma enquete
gue eles deixaram. Eles ndo contém, ou pelo menos,
nao deixaram exposto se eles tem uma politica de
privacidade para seus leitores.

O destaque desse site, vai para a
enquete que eles deixam para 0s
leitores, para saber o quanto eles
conhecem as causas sociais que a
Argue Diocese contém em Belo
horizonte.
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eles vieram corrigir.

Diocese

Site

Diocese de Divinépolis

https://www.diocesedivinopolis.org.br/

O conteudo do site séo
bem atualizados, no
minimo eles postam,
duas noticias por dia.
Mas, a maioria das
noticias que a diocese
posta sdo videos do
Youtube que eles
mesmo produziram e
postam na pagina, sem
nenhum texto. Mas o
conteldo que eles
escrevem, sdo bem
escritos e todos com
objetividade, caso seja
um assunto que tenho
no gque se aprofundar,
vocé percebe que eles
colocam todos os
dados necessérios para
informacé&o no lead,
mas os detalhes eles
deixam para depois. O
site n&o possui um
tépico onde eles
colocam as noticias
gue eles deram errada
€ nem nos textos tem
algum box, para que
eles possam corrigir o
erro cometido.

O planejamento visual do site n¢ao
foi muito bem pensado, afinal, logo
gue se entra no site vocé ja vé que a
capa de destaques deles, que ficam
trocando a cada segundo para que
as pessoa vejam o que tem, eles
colocam muitas fotos uma do lado da
outra e acaba atrapalhando. As
noticias que eles colocaram em
destaques, umas tem a legenda em
baixo da foto e outras tem uma
legenda na lateral da foto, o que da a
impressao de que sdo matérias
diferentes, s6 que sem a foto de
destaque. A navegacao no site é
boa, todos os tépicos ficam na parte
superior do site e funcionam muito
bem. A URL do site é o nhome da
diocese e de facil acesso,
(COLOCAR SE O SITE FUNCIONA
EM DISPOSITIVOS MOVEIS.)

O site funciona muito bem, mas nao tem ferramentas
de chat, onde vocé possa conversar com alguém a
gual guer momento. O site possui um tépico de
contato, onde os leitores podem mandar mensagens
para eles. A pagina contém uma barra de pesquisa
gue tem funcionalidade, ao pesquisar alguma palavra
chave, ela te mostra quais sdo as matérias que eles
postaram com esse tema. O site ndo € interativo e
eles deixam no final do site que eles contém os
termos de privacidade, mas se o leitor ndo olhar
bem, nem vai conseguir encontrar, pois esta escrito
com uma fonte muito pequena.

Nenhum rcurso

Diocese

Site

Diocese de Oliveira

http://www.dioceseoliveira.org.br/

O site ndo é muito
atualizado e ndo tem
uma frequéncia de

O planejamento visual da pagina nédo
foi muito bem pensada, afinal, eles
deixaram apenas os detaques dentro

O site contém uma barra de pesquisa por palavra
chave e funciona bem, mostra todos os textos
relacionados ao assunto e os titulos que contém a
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postagens. Sua ultima
matéria publicada, foi
no dia 02/01/19, e
desde entéo o site esti
sem nenhum texto
escrito pela diocese. Os
textos que foram
analisados da diocese,
sdo bem escritos, mas
todos eles ndo séo
objetivos. Eles
demoram demais para
chegar no assunto que
eles estdo querendo
falar e colocam muito
dados antes e depois
do assunto principal, 0
gue atrasa demais a
leitura. O site ndo
possui um tépico onde
eles possam colocar os
erros de informacdes
gue tenham postados e
nem nos textos tem um
box, onde eles corrigem
a informacgéo que foi
passada de maneira
incorreta.

de um box, que fica trocando a cada
segundo, e 0 que acontece nas
pardéquias. Apés isso, ja vem a barra
fixa que fica em baixo do site e 1a
também tem os alguns tdpicos que ja
estdo la em cima. A navegc¢éao do site
€ boa, todas as fungdes que eles
oferecem funcionam muito bem. A
acessibilidade do site é boa, a URL
deles é muito facil de se achar e nas
barras de pesquisa € o primeiro link
gue aparece. (COLOCAR SE
FUNCIONA EM DISPOSITIVOS
MOVEIS)

palavra que foi pesquisada. Eles deixam também
apos todos os textos de noticias, um box onde os
leitores podem deixar comentarios. Contém também,
0 topico de fale conosco, onde eles colocaram suas
redes socias, horario do espeidiente que eles
trabalham e deixam as abas onde as pessoas podem
preencher e deixar uma mensagem para eles. O site
n&o tem nada que dE uma interagdo maior com eles
e ndo deixam exposto aos leitores se eles contém
algum termo de privacidade.

Diocese

Site

Diocese de Sete Lagoas

http://www.diocesedesetelagoas.com.br/

O site possui conteddos
atualizados, mas eles
ndo informam
frquetemente. Algumas
noticias tem um tempo
muito grande entre
elas. Os textos sao
escritos sem muitos
erros, em alguns tem

O site tem um bom planejamento
visual, onde os destaques ficam em
colunas horizontais na parte superior
da home page e na inferior eles
colocaram o que eles postam no blog
da diocese em uma coluna vertical. A
navegacao do site € boa, os tdpicos
ficam fixados na parte de cima do site
e todos funcionam bem. A

O site ndo possui nenhuma ferramente de chat, onde
as pessoas podem falar com alguém, ou ter uma
resposta mais imediata sobre uma divida. Eles
contém a barra de pesquisa, que fica ao lado da
barra de editorias que o site tem, que fica fixada na
parte superior do site, ela funciona bem, apos a
procura de uma palavra chave, a busca te mostra
todos os temas e assuntos relacionados. Eles
contém também um toépico de fale conosco, onde as
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erro de concordancia
na frase, mas a maioria
sé@o bem escritos. Eles
nao possui nenhum
box, onde eles
informem algum erro
gue eles cometeram,
ou alguma informagéo
gue eles deram
incorretamente. Os
textos sdo objetivos e
os ultimos que foram
postados eles estavam
comentando sobre o
desastre de
Brumadinho, mas foram
objetivos em como esta
a situacao por ld e
deixaram aparente para
os leitores que queiram
ajudar.

acessibilidade do site é boa e a URL
do site é facil de ser achada.

pessoas podem deixar suas dilvidas. Eles nao
deixam exposto para os leitores se eles possui
alguma politica de privacidade.

Diocese

Site

Diocese de Luz

https://www.diocesedeluz.org.br/index.php

O site é bem aualizado.
As informagfes que
eles postam sdo muito
bem escritas e
atualizadas. Eles
postam frequentemente
e todas as informacgdes
s@o bem objetivas. Eles
ndo deixam algum box
no texto, ou um topico
onde eles colocam
alguns erros que eles
tenham cometido na
hora da postagem dos
textos.

O planejamento visual do site foi
muito bem pensado, eles s6 erraram
em deixar os destaques de noticias
abaixo de outras editorias como
artigos e videos do youtube. A
navegacao do site € muito boa, e
todos os tépicos que ficam, tanto na
parte de cima e ou outros que estao
na parte de baixo, funcionam muito
bem. A acessibilidade do site é muito
boa e a URL do site é facil de ser
encontrada. Na pesquisa do Google
€ 0 primeiro site que aparece o que
tira possibilidade de erro do leitor
entrar em sites errados. Eles
possuem aplicativo para baixar, e

O site contém uma barra de pesquisa, que funciona
bem quando se procura algum contedo com uma
palavra chave, mas a fonte que eles utilizam para
mostrar os titulos é muito pequena e com uma cor
amarela que atrapalha na hora da leitura. Eles ndo
utilizam ferramenta de chat, para que os leitores
possam ter respostas mais imediatas. Eles contém
um WEB E-MAIL DIOCESANO, onde a pessoa
precisa se cadastrar para entrar. E deixam diponivel
também um tépico onde as pessoas podem mandar
noticias para eles. O site ndo contém o topico de fale
conosco. E ndo mostra se eles trabalham com
alguma politica de privacidade.

O destaque desse site, vai para forma
em que eles colocaram os endergos
das paréquias e como eles mostram
0s bisbos e padres da regido da
diocese. Na home page, conforme
vocé vai descendo a pagina eles
aparecem com um movimento, onde
as fotos parecem que entram na
pagina, de uma forma horizontal. E
todas as fotos das paroquias e dos
bisbos ficam dentro de um circulo com
bordas amarelas o que combinou com
o fundo cinza.



https://www.diocesedeluz.org.br/index.php
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funciona em qual quer tipo de
dispositivo mével. Eles s6 ndo deixa
claro se o aplicativo funciona, tanto
para Android, como para iOS.

Diocese

Site

Arquidiocese de Pouso A

legre (Minas Gerais)

http://www.arquidiocese-pa.orqg.br/

O site € bem
atualizado,
praticamente todos os
dias eles postam
alguma matéria nova.
As informagbes
postadas ndo tem erros
de escritasn mas a
pagina ndo possui
algum box, ou tépico
para que eles postem
algum dado que eles
tenham colocado
errado em seus textos.
As informagbes sao
bem objetivas, muitas
vezes até curta demais,
entéo eles completam
elas com horérios de
missas e eventos que
eles estéo organizando.

O visual do site € bem simples, ndo
contém muitas coisas na home page,
0 que acaba parecendo que eles ndo
tem muitas coisas para abordar e
entdo a home fica mais limpa,
apenas com os destaques de noticias
e enderecos das paroquias e igrejas.
A navegacao no site € boa, por conta
de ser um site simples. A
acessibilidade no site é bem facil a
URL deles é um pouco complicada
de se achar, mas mesmo assim os
leitores conseguem encontrar. Na
pesquisa do Google ndo é o primeiro
site que aparece. (COLOCAR SE
FUNCIONA EM CELULAREYS).

O site ndo possui ferramentas como chat, para os
leitores obterem respostas mais rapidas e nao
contém também uma barra de pesquisa por palavra
chave, caso os leitores queiram encontrar algum
texto que ja foi postado a mais tempo. Eles possui
um tépico de contato, mas unica coisa que se pode
fazer la é deixar uma mensagem, eles ndo deixaram
o e-mail deles aparente para os leitores do site. E
eles também ndo usam, ou ndo deixam aparente, um
termo de privacidade para que todos saibam e
possam ler.

Nenhum recurso

Diocese

Site

Diocese Caraguatatuba

http://diocesecaraquatatuba.com.br/

O site € bem
incompleto. Ultima
publicacéo é do dia 21
de janeiro de 2019,
porém nao ha
divulgacdo de novas
noticias, apesar de ter
a aba para isso. Os
textos das se¢des que
0 site possui sdo todos

O layout da pagina nao é nada
atrativo, € uma confusdo de mistura
de imagens. A fonte é a mesma em
todo o site, a diferenca é que em
alguns lugares esta em italico. Os
logotipos dos canais da diocese
ficam ao final da pagina, o que facilita
para encontrar. As guiar sdo divididas
e dentro delas existem varias secdes

gue dividem os assuntos.

A pagina néo é interativa, existem apenas o horario
das missas das paréquias e ainda sim, incompletos.
Existe prestacao de servigo, porém € bem defasada,
fazendo com que o visitante precise ligar na
secreraria caso precise de informagfes mais
precisas. Falta evidenciar o logo da diocese de forma
mais organizada e mudar a foto principal.

Nenhum recurso



http://www.arquidiocese-pa.org.br/
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bem escritos. existem
poucos, mas sdo bons.
Possui todas as secfes
gue um site deste tipo
deveria ter, porém, nao
€ atualizado e existe
pouca prestacéo de
servico. Contem
noticias da diocese e
do mundo.

Diocese

Site

Arquidiocese de Sorocaba (S&o Paulo)

http://www.arquidiocesesorocaba.orq.br/#1534448786197-6154c91b-8cal

O site é bem completo,
sua ultima atualizagéo
foi dia 25 de janeiro de
2019, tras noticias
sobre a arquidiocese,
Brasil e mundo. Tem
galeria de fotos, videos,
radio e tv. O site possui
textos bem objetivos,
porém néo séo
assinados e se usa
muito da fala das fontes
na integra. O discurso é
claro e ndo exibe
nenhum tipo de
preconceito

A péagina é super organizada e atrativa, as fontes séo
todas iguais o que deixa o site meio confuso por ser
tudo a mesma fonte. A formatagéo do texto € ok e o
logotipo usado é o brasédo da diocese. Possui
prestacao de servico e tras informacgéo de todas as
pardéquias que englobam a arquidiocese.

Possui categorias bem chamativas

sobre algumas sec¢0es.



http://www.arquidiocesesorocaba.org.br/#1534448786197-6154c91b-8ca0
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APENDICE B
AJUSTES DO LAYOUT DO SITE (18/02/2019)
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1. HOME PAGE
y q——— 7

L1 - REORGANIZAR O MENU DE NAVEGACAO. SEGUE MODELO ABAIXO.

1.2 - FIXAR BARRA DE NAVEGACAO NO TOPO DA TELA PARA ACOMPANHAR ROLAGEM DA
PAGINA.

1.3 - COLOCAR MECANISMO DE BUSCAS.

UTLRGA DWRA

M OOCRSE  PAROGUIAS  MORASIOS DX MISSAS  VIDA PASTORAL  DOWNLOADS NIAT Q
- rammea B e ] - perrrane -—vem v
-
*
[ VRPN S - ——— Penass e N v Pernass lmmie ba erve

o e @ ors ™ MR N TR



1. HOME PAGE

b T,

1.6 - PRODUZIR PARA O SLIDE SHOW UMA ARTE COM O SIMBOLO DO WHATSAPP E A
FRASE "ENTRE EM CONTATO CONOSCO E ENVIE SUA NOTICIA “. A IDEIA E QUE ©
INTERNAUTA CLIQUE E SEJA REDIRECIONADO PARA O WHATSAPP WEB.

1.7 - COLOCAR UM ESPACO DESTINADO PARA O JORNAL "ANUNCIO". SEGUE MODELO
ABAIXO.

Jornal Expressdo

EDICAO FEVEREIRO - 2019

RECEBA NOSSAS ATUALIZACOES. CADASTRE-SE ABAIXO

F-ral

Q
Wi S0 Josd e Carrg
Llul)ul)gu

000@0OO®0
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1. HOME PAGE

- %

1.10 - COLOCAR UM BOX COM AS LOGOS DOS SITES DA ARQUIDIOCESE DE BOTUCATU,
CNBB, VATICAN NEWS E DO VATICANO. SEGUE MODELO ABAIXO.

DUVIDAS

- EXISTE A POSSIBILIDADE DA PAGINA TER TRADUGAO PARA O INGLES?

- PODEMOS ADICIONAR VIDEOS NO BOX DE NOTICIAS? SEGUE MODELO ABAIXO.

PRINCIPAIS NOTICIAS

"’ . Dot Arstandec Deose i

Mot abad temm tradicas na

o rmrren dha Alries, b
Senume b atrapelos o
Grelivs doa e

o

yr

Dom Armando: Diocese de Bacabal
Pe. Zagore: a sepirancs dos
tem tradicao na formacao de leigos yoadres, prands desalic pacs

Igreja arieana
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2. DIOCESE
A

2.1- RETIRAR FOTO ILUSTRAGAO PRESENTE NA PARTE SUPERIOR DAS PAGINAS.
2.2 - RETIRAR MENUS LOCALIZADOS DO LADO ESQUERDO DA PAGINA.

2.3 - ALTERAR LAYOUT NA SECAO "BISPOS". SEGUE MODELO ABAIXO.

DOM JONE WALMON CRRAR
("".

DUTROS BISPOS

v

o
'.\ ‘ ‘
Bispe

Bispo i Fapo Biapo
Severion Clasen Ledonrde Diral vy Soina Jodo Wik

2.4 - REFORMULAR LAYOUT DA ESTRUTURA DIOCESANA. SEGUE MODELO ABAIXO.
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3. PAROQUIAS

) p——

3.1- ORGANIZAR LAYOUT DA SECAO "TODAS AS PAROQUIAS". SEGUE MODELO ABAIXO.

Furoguias

3" REGIAQ

GATIRAA DF 85C ERRAETILS -
PESEONTY MiDANTY

SANTUARRG MOSSA 52008 A
M MPOBA PRIGTEEN
APARICEA, APA
e PARRC A

4* REGIAO

F

APMES DA AP MEODA

el

APMEGIDA, M EGRA 9.0
<@
o .. ¢
2° REGIAO o °°
— = o PR S
o o
“
VM- a
o o
CATPEAM B A4S aPARNLAS o
FRPLRANTY LBANTY
mnmmnu MAPA COM A LOCALIZAGAO DE TODAS AS
REGIAO NA QUAL O INTERNAUTA PODERA PARGQUIAS. AO CLICAR, APARECE AO LADO
'CLICAR E SER DIRECIONADO PARA A PAGINA ESQUERDO A FOTO DA
DAQUELA PAROQUIA ESPECIFICA. JUNTAMENTE COM O NOME, BOTAO PARA
ROTA, INFORMAGOES DE CONTATO

EBOTAO "VER MAIS".

om gm e e e Ak 2]
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3. PAROQUIAS

ot

3.2 - COLOCAR TABELA COM HORARIO DAS MISSAS NA PAGINA DE CADA PAROGQUIA.
SEGUE MODELO ABAIXO.

vt (o) Sh ~ar) Catey Frie
B das CoWpos

Saroceba . s8o Paulo =)
> ]

Semos
11 )

e e

Voce ¢ outros 59 amigos curtram S0
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3. PAROQUIAS

b comm—

3.5 - COLOCAR UM ESPACO PARA GALERIA DE FOTOS DA PAROQUIA. SEGUE MODELO
ABAIXO.

3.6 - COLOCAR UM PREVIEW COM A FOTO DO PADRE AO PASSAR © MOUSE EM SEU
NOME.

3.7 - COLOCAR HIPERLINK NO NOME DO PADRE PARA, AO CLICAR, PODER ACESSAR A ABA
DELE NA SECAO "CLERO".

3.8 - NA SEGAO "HORARIO DE MISSAS", CRIAR TAE

DAS CELEBRACOES EM TODAS AS PARGQUI

HORARIOS DE MISSAS

Dumngn Scgundafeine  Twosfelty  Quartafulie  Ounta s Scrfotam  Sibedo

X1 LB (L& "0 nx .

o=/




4. NOTICIAS

4.1- ALTERAR DESIGN DA PAGINA DE NOTICIAS.

SEGUE MODELO ABAIXO.
4.4 - ADICIONAR ESPAGO PARA
COLOCAR LEGENDA E CREDITO NA
FOTO. SEGUE MODELO ABAIXO.

KOVOS PADIES SAO ORDENADO S NA DIOCESE OF
PRESIDENTE PRUDENTE :

_—

s artmis te DUoDe T T tT otais

Cleome B Caxitirs enfache s tzem |Mmun“

i e

4.2 - INSERIR REPRODUTOR DE AUDIO PARA
COLOCARMOS AUDIODESCRICAO NA PAGINA DE
CADA MATERIA. SEGUE MODELO ABAIXO,

Ouca e compartilhe

ESCREVA UM COMENTARIO

Nome:

Papa em Sacrofano; a emocio dos
£ mak migrantes e colaboradores
Comentann:
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S. EVENTOS

5.1 INSERIR UM CALENDARIO GRANDE COM OS EVENTOS DO MES. SEGUE MODELO
ABAIXO.

Frentox Diocesanos

e

Fucaria de 2o & wl

S

D% 000 208 02022010 - 2350

Locat Encomtro

Moy detaihes

Posre do Pe. Yeicemy

102019 - 20

D 1800 a8
Locat o valena

Maiz detalhes
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5.2 TER A POSSIBILIDADE DE ADICIONAR ootlo', NS
INTERNAUTA FARA A mscnlt;lo ONLINE :

MISSAO JOVEM DE FERIAS
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1. HOME PAGE
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1. HOME PAGE
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2. DIOCESE
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BISPOS
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FOTOS
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3. PAROQUIAS

{ Presidente Prudente
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Paroquias

3 regiao pastoral
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4. NOTICIAS
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4. NOTICIAS
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. EVENT
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S. EVENTOS

Davene Faviaem e Maaix s Patare Pastinms Comansiagdo Ovdore Sl ypinm

Via Sacra - Santuario Morada de Deus

VIA SACRA

Vis Sarrs  Santmarin
\hor wils & Dews
Campus 111 Dnowste o pulbes

PFrudente realiza Jowws oo

Conrdenadores de Grogms REC dhe Pres Prodents
Lhorw! Gurunte et

de Oragio recebens realizn peste o @ setnans
fortmman mo I'aeani CRRL)

"\e » atvts -
4

» Merram
]_ { » Radas * R s Fad ’ rome
) fow =1 » S Vidow
— * Pavw: wveeTeTe. »Pargewe » Eate

» Saets e B » Jovel Khowokot o lehee|
* Lrks e » U Duria » Sga (e vperes

@ K ot

s astoes | #




265

APENDICE C
MAILING PAROQUIAS E PADRES



[EETREN]

PAROQUIAS

PAROQUIAS / REGIAO / NOME DA PAROQUIA (CIDADE) /

CONTEUDO - SITE DIOCESE PP
Pardquia S&o Judas Tadeu (Presidente Prudente)

Pardquia S&o Lucas (Presidente Prudente)
Pardquia Sdo Paulo Apédstolo (Presidente Prudente)
Pardguia Sdo Pedro (Presidente Prudente)

Santuério Nossa Senhora Aparecida (Presidente Prudente)
Pardquia Nossa Senhora das Gracas (Presidente Prudente)
Pardguia Nossa Senhora do Rosario (Indiana)

Pardquia Santa Bibiana (Martindpolis)

Pardquia Santo Antdnio de Padua (Caiabu)

Pardquia Nossa Senhora Aparecida (Emiliandpolis)

Santuario Diocesanc de Santo Expedito (Santo Expedito)

Pardquia S&o Benedito (Alfredo Marcondes)

Pardquia S&o José (Alvares Machado)
Pardquia Nossa Senhora Aparecida (Teodoro Sampaio)

Pardquia Nossa Senhora do Perpétuo Socorro (Teodoro
Sampaio)
Pardquia Nossa Senhora de Lourdes (Prudente)

Pardquia S&o José (Prudente)

RESPONSAVEL

Rodrigo
Rodrigo
Rodrige
Rodrigo

Rodrigo

Rodrige

Rodrigo

Rodrigo

Rodrigo

Rodrige

Rodrigo

Rodrigo

Rodrigo
Rodrigo

Rodrigo

Rodrigo
Rodrigo

266

CONTATO (SECRETARIAS)

http-//www diocesepresidenteprudente com br/admin

(18
(18
(18
(18

3222-9374 | saojudastadeupp@hotmail com (Secr.

3909-5950 / parsaolucas@infnet.com.br (Secr. Paula e Cleuza)
3909-4947 | pauloapostolopp@hotmail.com (Secr.

3221-0619 / (Secr. Samira Crescencio)

(18) 3222-4137 / sns_aparecida@hotmail.com (Secr.
(18) 3913-1102 / paroguiansg@gmail.com (Secr. Felipe)

(18) 3995-1118 / paroquiansrosarioindiana@gmail com (Secr. Marcela
Poleto Caldeiran)

(18) 3275-1170 / bibiana@stetnet com br (Secr. Elizabeth Barbosa de
Souza)

(18) 3285-1120 / santoantoniocaiabu@gmail.com (Secr. Isabela

(18) 3994-1283 / pmsaemilianopolis@gmail. com (Secr. Ana Paula)

(18) 3267-1177 / 0800 033 0319 /
paroquia@santoxpeditosantuario.com.br (Secr. Nelson Junior e Luciana)

(18) 3266-1148 / joaocarlosgussi@hotmail.com (Secr. Sebastido
Caldeiran Filho)

(18) 3273-1125 / psjose.psjose@outlook.com (Secr. Lilia Marcia Olivo
Bordin)

(18) 3282-1198 / paroquiateodorosampaio@hotmail com (Secr

(18) 3282-1367 /

(18) 3905-4039 / mslourdes hs@hotmail com (Secr. Lidiane Aparecida
Galdino de Carvalho)

(18) 3917-2500



20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32
33

34

35

36

Pardguia Menino Jesus de Praga (Prudente)

Pardquia Nossa Senhora Aparecida (Alvares Machado)
Pardquia Nossa Senhora Aparecida (Regente Feijo)
Pardquia Nossa Senhora Aparecida (Tarabai)

Pardquia Nossa Senhora da Imaculada Conceicéo (Taciba)
Pardguia Nossa Senhora Desatadora dos Nos (Prudente)
Pardquia Nossa Senhora do Carmo (Prudente)

Pardquia Nossa Senhora do Perpétuo Socorro (Prudente)

Pardquia Nossa Senhora Mae da Igreja (Prudente)

Pardguia Santa Luzia (Anhumas)

Pardquia Santo Antdnio de Padua (Sandovalina)

Pardquia Séo Francisco de Paula (Narandiba)

Pardquia Séo Jo&o Batista (Pirapozinho)

Catedral S&o Sebastido (Prudente)

Pardquia Sdo Jose (Euclides da Cunha Paulista)

Pardquia Santa Terezinha (Marabéa Paulista)

Pardquia Santa Luzia (Prudente)

Pardquia Santa Terezinha (Mirante do Paranapanemay)

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro
Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

Evandro

267

(18) 3908-5521 / meninojesusdepragaprudente@gmail com (Secr. Maria
Jose)

(18) 3273-1246 | secretaria@nsraparecidappinheiros.com.br / (Secr.
Alessandra e Bruna)

(18) 3279-2444 - (18) 99804-1171 / paroquiaregente@yahoo.com br -
paroquiaregente@hotmail.com (Secr. Aldenice e Vilmara)

(18) 3289-1184 / nsaparecidatarabai@hotmail.com (Secr. Diva Ferreira)

(18) 3997-1176 - (18) 99808-5924 / pimaculadaconceicao@hotmail com
(Secr. Rosa Fonseca)

(18) 3905-2022 - (18) 99814-4427 / nsdesatadoradosnos@gmail.com
(Secr. Aline e Gustavo)

(18) 3223-5637 / secretariamaristela@yahoo.com.br -
imprensamaristela@gmail com (Secr. Rosa, Nelise e Damares)

(18) 3907-4242 - (18) 98810-5679 / perpetuosocorropp@iparoquia.com
(Secr. Fernando e Maria)

(18) 3908-1628 - (18) 3908-1017 - (18) 98106-6600 /
secretaria@paroquiamaedaigreja.com br -
administrativo@parogquiamaedaigreja.com.br (Secr. Mariana e Shirlei)

(18) 3286-1266 - (18) 98100-0109 / psantaluziaanhumas@gmail.com
(Secr. Fernanda)

(18) 3277-1192 / santoantonio.sandovalina@hotmail.com (Secr. Mari}

(18) 3992-1701 - (18) 99779-9237 / paroquiafranciscodepaula@gmail.com

(18) 3269-1434 - (18) 98126-1484 / lidia@paroquiasjoacbatista.com br /
(Secr. Lidia e Adelia)

(18) 3223-2016 / catedralpp@gmail com (Secr. Mariana)
(18) 3283-2288 - (18) 98146-0236 / paroquiasjeuclides@gmail.com

(18) 3996-1222 / psterezinhamaraba@gmail.com

(18) 3223-7494 - (18) 99781-7501 / secretaria@santaluziapp.com.br
(Secr. Edilene)

(18) 3991-1244 / pterezinhamirante@gmail.com (Secr. Valeria)
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Pardquia Santo Anastacio (Santo Anastécio)

Pardquia Séo Francisco de Paula e Nossa Senhora de
Fatima (Presidente Venceslau)

Pardquia Santo Anténio de Lishoa (Presidente Venceslau)

Pardquia Sdo Miguel Arcanjo (Piguerobi)

Pardquia Séao Pedro (Presidente Epitacio)

Pardquia Sagrada Familia (Presidente Epitdcio)

Pardquia S&o José (Caiua)

Pardguia Nossa Senhora do Rosario de Fatima (Presidente

Prudente)

Pardquia Nossa Senhora Rainha dos Apdstolos (Presidente

Prudente)
Pardquia Santa Rita de Céssia (Presidente Prudente)

Pardquia Nossa Senhora Aparecida (Distrito Primavera)

Pardquia Nossa Senhora dos Navegantes (Rosana)

Santudrio Santa Teresinha do Menino Jesus da Sagrada
Face (Presidente Prudente)

Pardquia Sao Francisco de Assis (Presidente Prudente)

Pardquia Santo Antdnio de Padua (Presidente Prudente)

Pardquia Nossa Senhora Aparecida (Presidente Bernardes)

Pardquia Santa Luzia Araxans (Presidente Bernardes)
Pardquia Sdo Jerdnimo Emiliani (Presidente Epitacio)
Pardquia Sao Miguel Arcanjo (Presidente Prudente)

Luana

Luana

Luana
Luana

Luana

Luana

Luana

Luana

Luana

Luana

Luana

Luana

Luana

Luana

Luana
Luana
Luana
Luana

(18) 3263-1983 / paroquiasantoanastacio@hotmail.com

(18) 3271-3785 / pvparoquiansfatima@hotmail.com

(18) 3271-1886 / pvsantoantonio@hotmail.com
(18) 3276-1200 / paroquiapiquerobi@bol com br

(18) 3281-1175 / sagradafamilia98@gmail.com

(18) 3278-1163 / paroguiasacjosecaiua@hotmail.com

(18) 3223-4428 / paroquiadefatima@stetnet com. br

(18) 3909-3396 / nsrainhapp@gmail com

(18) 3223-3634 / contato@igrejasantarita.com.br

(18) 3284-1055 / sec@iparoquia.com

(18) 3288-1320 / paroquia_navegantes@yahoo.com.br

(18) 3907-2253 / secretaria@santuariosantateresinha com

(18) 3906-1554 / secretaria@saofranciscodeassis.org.br

(18) 3222-2838 | paroquia@portalsantoantonio.com br
(18) 3262-1348 | paroquiabernardes@uol.com.br

(18) 991186543

(18) 3251-1319 / saojeronimoemiliani@hotmail.com
(18) 3908-6569 / secretaria@portalsaomiguel.org.br
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PADRE
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PADRE

PADRE
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PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
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PADRE
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PADRE
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PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE

PADRE
PADRE

PADRE

PADRE
PADRE

PADRE
PADRE

MONSENHOR
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE

BISPO

PADRE
PADRE
PADRE

PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
MONSENHOR
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
MONSENHOR
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE

PADRE
PADRE
PADRE

PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE
PADRE

NOME

ADILSON FERNANDES

ANDERSON FELIX DA SILVA

BENJAMIM MONTEIRO DE ASSIS JUNIOR
CARLOS EDUARDO BIRAL

DIRCEU MONTOWVANI

EDCARLOS AMORIM MOREIRA
EVANDRO CARBONARIO
EVERTON APARECIDO DA SILVA
FERNANDO GUIRADO

GIOVANI FERNANDO CARDOSO
GIVALDO LUCIANO RODRIGUES
JESUS PEREIRA DOS ANJOS
JOAO PAULO DOS SANTOS
JOAO PEREIRA

JORGE APARECIDO FORTUNATO
JOSE ANTONIO DE LIMA

JOSE CASSIO SIQUEIRA

LUIZ ANTONIO MANCINI

LUIZ FERNANDO SANTANA XAVIER
LUIZ IGNACIO

PAULO VALERIANOC DE SOUZA

RICARDO DE SOUZA ABRAHAN
RODRIGO AJOVEDI
SANDRO ROGERIO DOS SANTOS

SERGIO ANTONIO BONINI
THIAGO CALCADO

WILSON DONIZETE M. LOBO
WILTON JOSE MILHORANCA

MIGUEL VALDRIGHI

ANTONIO ILARIO FELICI
ANTONIO MARQUES DO VALLE
MARCELO DE BRITO BERALDO
MARCOS SOARES DA SILVA
SILVIO

IVAIR GENTIL ZANCHETA

RAFAEL CONTINI QUIRINO
RODRIGO GOMES DE MORENO
SANDERSON VERGARA

ALEX JOAO DE SANTANA
ALVARO RIBEIRO CRUZ

AMAURY JOSE DOMINGUES
ARMANDO NOCHETTI DE SOUZA
BRUNO CEZAR DAMASCENO
EDVALDO BETIOLI FILHO
EXPEDITO PEREIRA CAVALCANTE
FERNANDO JOSE RIGAO
FRANCISCO COSTETTI NETO
HELITOM BIGAS DA SILVA

JEAN LUC LUCK MUSULU

JOAC CARLOS GUSSI

JOSE SCHWIND

JURANDIR SEVERINO DE LIMA
LUIZ CARLOS FURINI

MARCOS PAULO CESTARE DE SOUZA

MAURO LAERCIO MAGRO

MILTON GONZAGA DE LIMA

MOACIR DE OLIVEIRA

PEDRQO NILTON GUARINAO

RAFAEL ANDREATTA

ROBERTO DE PAULA SILVERIO
SIVALDO CANDIDO DA SILVA

TIAGO DA SILVA CARVALHO

UMBERTO LAERCIO BASTOS DE SOUZA

ANTONIO SERGIO GIROTTI
CARLOS CESAR CARBONERA
CHARBEL LAERCIO DE OLIVEIRA DA SILVA

DAVID APARECIDO BEZERRA

ENZO CAMPAGNA

FRANCESCO TOLVE
GERISVALDO SILVA VIANA
JAILTON PEREIRA DE BRITO
JERONIMO GASQUES

JOSE ALTINO BRAMBILA

JOSE ALVES DE SIQUEIRA NETO
LINDOLPHO ANTONIO DA SILVA
PAULO NUNES DE ARAUJO
PAULO CESAR DA COSTA

PAROQUIA

Paroquia Santa Terezinha do Menino Jesus (M. do Paranapanema)
Paroquia Santa Terezinha do Menino Jesus (M. do Paranapanema)
Paroquia Sao José (Euclides da Cunha Paulista)

Comunidade S&o Miguel Arcanjo (Presidente Prudente)

Paréquia Sao Jo&o Batista (Pirapozinho)

Paroquia N. S. Aparecida (Alvares Machado)

Paroquia Santa Luzia (Anhumas)

Paroquia N. S. Mae da Igreja (P. Prudente)

Paréquia N. S. do Carmo e Catedral Sao Sebastiao (P. Prudente)
Paroquia N. S. do Perpetuc Socorre (P. Prudente)

Paroquia N. S. Aparecida (Tarabai)

Paroquia S&o Joao Batista (Pirapozinho)

Paroquia Santa Terezinha do Menino Jesus (Maraba Paulista)
Paroquia Bom Jesus de Pirapora (P. Prudente)

Paroquia N. S. Desatadora dos Nos (P. Prudente)

Catedral Sao Sebastiao (P. Prudente)

Paroquia N. S. Aparecida (Regente Feijo)
Paroquia S&o José (Euclides da Cunha Paulista)
Paroquia Santo Antonio de Padua (Sandovalina)
Paroquia N. S. da Imaculada Conceicao (Taciba)
Paroquia Santa Luzia (P. Prudente)

Pardquia S&o Francisco de Paula e Nossa Senhora de Fatima
(Presidente Venceslau)
Pardquia Santo Anténio de Lisboa (Presidente Venceslau)

Santudrio Santa Teresinha do Menino Jesus e da Sagrada Face
(Presidente Prudente)

Pardquia Nossa Senhora do Rosdrio de Fatima (Presidente
Prudente)

Pardquia Nossa Senhora dos Navegantes (Rosana)

Pardquia S&o Francisco de Paula e Nossa Senhora de Fatima
(Presidente Venceslau)

Paroquia Sagrada Familia (Presidente Epitacio)

Seminario Diocesano N. S. Mae da Igreja (P. Prudente)
Professor na Faculdade Jo&o Paulo || (FAJOPA) (Marilia)
Professor na Universidade Estadual de Ponta Grossa (PR)
Aeronautica

Exército Brasileiro

Estudando fora

Diocese de Presidente Prudente (SP)

Paroquia Sao Francisco de Paula (Narandiba)

Paréquia N. S. do Carmo (P. Prudente)

Paroquia Menino Jesus de Praga (Presidente Prudente)

Paroquia Nossa Senhora das Gracas (P. Prudente)

Paréquia S&o Lucas (P. Prudente)

Santuario Diocesano Nossa Senhora Aparecida (P. Prudente)
Paréquia Nossa Senhora do Perpétuo Socorro (Teodoro Sampaio)
Paroquia Santa Bibiana (Martinopolis)

Paréquia Santa Bibiana (Martinépolis)

Paroquia Nossa Senhora Aparecida (Emiliandpolis)
Santuério Diocesano Nossa Senhora Aparecida (P. Prudente)
Paroquia Santa Bibiana (Martinopolis)

Paréquia S&o José (P. Prudente)

Paroquia Sao Pedro (P. Prudente)

Paréquia S&o Benedito (Alfredo Marcondes)

Santuario Diocesano Nossa Senhora Aparecida (P. Prudente)
Paréquia S3o José (Alvares Machado)

Paroquia Nossa Senhora do Rosario (Indiana)

Paréquia Nossa Senhora Aparecida (Teodoro Sampaio)
Pardquia Sao Lucas (P. Prudente)

Paréguia Nossa Senhora de Lourdes (P. Prudente)

Paréquia S3o Pedro (P. Prudente)

Paréquia S&0 Paulo Apéstolo (P Prudente)

Paréquia Nossa Senhora Aparecida (Emiliandpolis)
Santuario Diocesano Nossa Senhora Aparecida (P. Prudente)
Paréquia Santo Antdnio de Pdadua (Caiabu)

Paréquia Séo Judas Tadeu (P. Prudente)

Santudrio Diocesano de Santo Expedito (Santo Expedito)

Paroquia S&o José (Caiua)
Paréquia Nossa Senhora Aparecida (Presidente Bernardes)
Capela Bom Jesus (Ribeiréo dos indios)

Paréquia Nossa Senhora Rainha dos Apdstolos (Presidente
Prudente)

Paréquia S&o Jerdnimo Emiliani (Presidente Epitacio)
Paréquia Sao Jerdnimo Emiliani (Presidente Epitacio)
Paréquia S#ao Pedro (Presidente Epitacio)

Paréquia Nossa Senhora Aparecida (Primavera)
Paréquia Santo Antdnio de Padua (Presidente Prudente)
Paréquia Santa Rita de Céassia (Presidente Prudente)
Paréquia S&o Miguel Arcanjo (Piquerobi)

Paréquia Santo Anastacio (Santo Anastacio)

Capel&o do Hospital Regional de Presidente Prudente
Paréguia S&o Francisco de Assis (Presidente Prudente)
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APENDICE D ]
MATRIZ PARA COLETA DE DADOS DE PAROQUIA



Home da pardquia:

ANEXADA NO E-MAIL: FOTO PRINCIFAL

Telefone:
Padre;
E-mail:

Fundagio:

Site:

Localizagao:

Redes Sociais:

HORARIOS DE MISSAS

Pardquia

Domingo | Segunda | Terga Quarta Quinta Sexta Sabado

Capela Sao Jorge:

Domingo | Segunda | Terga Quarta Quinta Sexta Sabado
LOCALIZACAO

ANEXADAS NO E-MAIL:

FOTO FACHADA
FOTO 1 (COSTAS)
FOTO 2 (SANTO)
FOTO 3 (SACRARID)
FOTO 4 (ALEATORIA)

GALERIA DE IMAGENS
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APENDICE E
MATRIZ PARA COLETA DE DADOS DE PADRES



Dados para a biografia dos padres (interno)

Home completo do
paroco

Celular de contato

Data de nascimento

E-mail

Redes sociais do
(s) padre (s)

Semindarios por
quais passou e o
ano

Data de ordenagdo
[diaconal e
presbiteral)

Diaconal -

Presbiteral -

Paroquias por onde
passou

Congregagbes?
capuchinhos,
beneditinos,
dominicanos?

Outras fungbes na
Diocese
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APENDICE F
CLIPPAGEM LANCAMENTO DO SITE
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CLIPPING

Matéria (texto e fotos) na CNBB Regional Sul 1
https://cnbbsull.org.br/diocese-de-presidente-prudente-tem-novo-site/

CNBB

Regional Sul 1

OREGIONAL -  SUBREGIOES - COMISSOESEPISCOPAIS -  ARTIGOS ~ NOTICIAS -  MULTIMIDIA  FALECONOSCO Q

ARQUIDIOCESES E DIOCESES » DESTAQUES

Diocese de Presidente Prudente tem novo
site

DOM PEDRO
LUIZ STRINGHINI

7

Liturgia Diaria

LT 15| COMUNICACAQ

GESTAO DE CRISES

na Comunicacao Pastoral "y
ﬂ Imagem. Reputacdo ¢ Credibilidade

Para o bispo dz Diocese de Presidente Prudents (SP), Dom Benedito Gongalves dos Santos (foto), a novo site traz uma nova forga para
interagdo e intagragio da comunidade. "0 site soma esforgos para que os figis e as liderancas possam conhecer 3 realidade e 3

caminhads e assim possam ter mais forga.”

A Diocese de Presidente Prudente langou o novo site diccesano no dia 31/08 (s3bado). Em um primeiro momento, na Catedral S3o
SebastiZo, estiveram presentes o bispo diccesano Dom Benedito Gongalves dos Santos, membros do dero e agentes da Pastoral da
Comunicagdo, que representaram 20 paroquias da regido.

A reformulagdo do meio de comunicag3o € resultado do Trabalho de Conclus3o de Curso (TCC) realizado pelos alunos da Faculdade de
Comunicac3o de Presidente Prudents (Facopp), Evandro Marques, Luana Mariano & Rodrigo Moares, em parceria com a Diocese de
Presidente Prudente.

‘0‘ . ' >
w/ ™
AU e

O grupo foi orientado pelos professores, jornalistas e agentes da Pascom, Roberto Mancuzo ‘ _t


https://cnbbsul1.org.br/diocese-de-presidente-prudente-tem-novo-site/
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& Thaisz Bacco, alem de contar com 2 colaboragac do assesser de comunicacao da Diocese,

padra Redrigo Gomes & do monsenhor Jos2 Antdnio.

Fara chegar 20 produto final, apresantado durants = cariménia de langamenta, o= alunos
desenvolveram, durante um ano, um inkenso trabalhe de pesquiss acerca das 54 paroguias.
78 padres 2 37 pastorais & movimentos que compdem a Diocess de Presidentz Prudente.
Além disso, foram analisados 91 sites de dioceses do Brasil.

O principal destague do site serd a sacdo de nobidias, que contard com a colaberagdo de todos os agentes da Pastaral da Comunicacie da

Diocess para s& manter sempre stualizade.

D= acordo com a formanda em Jornalismo Luana Mariano, a partir do momenta em gue o site € langade, o grupo ndo € o Unico
responsavel pela producdo de noticias, "Essa € a grande novidade: podermaos rezlizar 2ssa interagdo entre Pastoral da Comunicagio
Diocesana e Pascom de cada paréquia. E com essa conexdo constante que mantaremos o dinamismo do site.”

Segundo a orientadora Thaisa Bacoo, o site j@ nasceu com uma proposta de coletividade, pois ndo surgiu a partir de uma Gnica pessoa.

“Colaboragdo implica que todas as pessoas tenham o mesma objetive. O site nZo tem o espirite de cada cada Pascom pela sua pardquia,

mas tedos os agentes pastorais a servigo da evangelizagio. Esse € o verdadeiro sentido da colaboragdo que nos propusemos para o site,”

0 oy
. . ) : HASCITUND
Para o padre Rodrigo Gomes, o novo site € a concretizagdo de uma realidade & um sinal de o R
que estia no caminho certo, "0 desenvolviments do novo canal de comunicacio da Diccese
foi um grande desafio, mas também um grande presente. Com carteza trard alge a mais

para a unidade da nossa Igreja.”

O site foi estruturado & organizado visando ac objetivo primordial da comunicacio catdlica: a

evangelizagdo. O bispe diocesanc Dom Benedito destacou em sua falz durante o langamenta

que @ esperanca £ que, através do site, "outras pessoas possam encontrar com Crista, CMEE - Corferdnalz dos Blcoos
=M o Blenne

tornar-ss discipulas & propagar 2 Boa Nova". Bhrs- @

b
Haje, § de cutubro, no enceramento da

O orientador Roberto Mancuzo também destaca a importdnda desse nove canal de comunicagio para o servigo de evangelizacZo das

parcquias, “As 54 comunidades da nossa regido tém agora um nowvo instrumento de evangelizagdc, além dos tradicionais, A evangelizagio
=6 vai aconkecer 2 partir de uma baa e estruturada comunicacio pelas agdes dos fidis no dia a dia, no contato com as pessoas, nas missas ASSINE NOSSA NEWSLETTER
& pela comunicacdo mais social e estruturads, que € essa que nds trabalhamos com a Pascom.”

Fara Valdir Branquinho, da Pascom da Pardquiz 530 Francisco de Paula & Mossa Senhora de Fatima de Presidents Venceslau (SP), com as

constantes mudancas na sociedade, o site se tornou um instrumento de evangelizacio. "E muito importante que nossa Diccese esteja Nome
interzssada em sempre se stuslizar 2 disponibilzar para os fidis informagies sobre tude que coorre na nossa regido. Isso vem trazer
ainda mais conhadmento e mostrar que a nossa Diocese & sempre muito ativa.”

A agents da Pascom do Santudrio Santa Teresinha do Menino Jesus = da Sagrada Face de Presidente Prudents (SP), Eveline Zarpelio,
elogiou o dinamismo e a usabilidade do site. "Quando entramos em um site, nds ndo gueremos ficar perdendo tempo procurando as
coisas. Queremas achar tudo com facilidade e rapidez, Esse € um dos pontos principais do site, Woc2 ndo precisa procurar muito para

encontrar as informagies,.”

Sobre a necessidade de colaboragdo dos pasconsiros, Eveline acredita que sz todes contribuirem com um pouce, o site estard sempra
abastecido de um contedde rico e atual. E completa: "Eu estou pronta para ajudar.”

Segundo lancamento
Na noite do sabade, as 19h30, tambem fai realizade o lancamento de site na Catedral S3o SebastiZo, tornando publico para toda
comunidade presents, 3 retomada do nove meio de comunicacdo. Na ocasifo, também acontecia 2 celebragdo doz 45 anos do ECC na

n CMEE langa campanha de senaibilizagdo e informagio sobre o Sino... n n E E Clerc da Diocese de Jales vive a experiéncia do Retire Espiritual ap.-
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Matéria (texto e fotos) no Portal Facopp
https://www.unoeste.br/facopp/noticias_visualizar.php?id=2391

Unoeste Presidente Prudente, 08 de Outubro de 2019 Busca Faocopp  Digite aqui sua pesquisa

PORTAL 4 7 
g8\ FACOPP\
BN @ 30 s Pgsim @ QGEPEC
— Fiaroes oot e Ve methctn
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bl - Noticias At [
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Noticias R S . % > P R
TCC de Jornalismo lanca site reformulado da Diocese de Prudente

01/09/2019 as 17:16 - Atualizado em: 02/09/2019 as 12:18
Daniel Alvarez
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» TCC/PEPP
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Olha ai os alunos do 6°
termo fendo experiéncia
de gravar um Telejornal
unceste brifacopp/noticia

Cs estudantes explicam que o novo site da diocese permitird uma malor interagdio dos fiéls

Uma diocess, 78 padres, 54 pardquias, 37 pastorais & milhares de fidis do Oeste Paulista. Esses nimeros mostram a
guanticlade de pessoas que um TCC (Trabalho de Conclusdo de Curso) preduzido pelos estudantes Evandro Margues,
Luana Mariano e Rodrige Moraes, do 8° termo de Jornalismo, ird atingir. O trabalho, orientado pelos professores
Roberto Mancuzo e Thaisa Bacco, trata-se de uma reformulagdo do site da Diocese de Presidente Prudente, que foi
langado oficialmente na tarde do diz 31 de agosto.

O evento de estreia foi realizado no Auditério da Catedral S3o Sebastido e contou com a presenga do clero, membros
de pastorais, fiéis e alunos da Facopp. Para dar inicio ao evento, o mediador e ex-facoppiano, Fabio Reis, introduziu o
projeto e passou a palavra para o Bispo Dom Benedito Gongalves dos Santos, gue cumprimentou os presentes e fez
uma oragio. Apds isso, foram chamados 3 frente os membros do grupo, que explicaram aos convidados os recursos e
funcionalidades do novo site.

Durante a apresentagieo, os integrantes reforgaram gue o site € um canal de utilidade plblica direcionado aos figis, 12
eles podem desde conferir 3 agenda do Bispo, até sugenr pautas. Lembraram também que a plataforma &
colaborativa, ou seja, conta com 2 ajuda de todas as pardquias e paroquianos da regido, com o fornecimento de
informagdes e sugestdes de noticias. MNa pagina, é possivel ainda acessar edigbes do Jornal Anlncio, além de ouvir 2
Radio Onda Viva.

TRABALHO COLETIVO

O novo site surgiu como uma parceria entre os estudantes e a Pascom {Pastoral da Comunicagdo), assim explica
Rodrigo Gomes, paroco e responsavel pela Pascom Diocesana. Antes mesmo de serem procurados pelo grupo, ja se
observava internamente a necessidade da atualizagio do site.

"Q projeto veio também de acordo com a nossa necessidade, observamos que o site ja estava ultrapassado, ndo
estava sendo atualizado e o TCC veio realmente 2 calhar com aguilo que nés necessitdvamos. Entdo foi uma grande
providéncia para que tivéssemos o éxito que tivemos na data de hoje”, conclui Gomes.,

Evandro Margues relata que a ideia foi muito bem recebida por parte do clero, j& que a reformulagdo j era pensada.
Ele explica que o trabalho veio mais como uma forma de apoio, que possibilitou a produgdo de conteldo para o site,
bem come & parte tedrica, com a incorporagdo de recursos € 3 anélise do que j& estava sendo feito por outras
dioceses do Brasil.

A vontade de trabalhar com algo voltado para o dmbito religioso j& é um desejo antige, Luana Mariano explica gue o
envelvimento do grupo com a igreja os fez perceber a utilidade que teria um local que reunisse as informagdes da
diocese, "Sempre que precisdvamos de algo tihhamos que ligar, a partir disso percebemos a necessidade de um site
onde pudéssemos reunir todas as informagdes das pardquias da diocese”, relata a graduanda.

Com uma particularidade, o TCC tem dois orientadares, isso porgue foi decido pelo conselho do curso gue os
estudantes iriam trabalhar com muita demanda de infarmagdes, além € claro, da parte tedrica. "Ficou decidido eu e
Mancuzo por causa dessa experiéncia de estudo de comunicagdo e religido que 2 gente j& tem”, diz Thaisz Bacco.

A orientadora explica ainda que a reformulagdo da plataforma online traz uma tendéncia do novo jornalisme, a
produgdo colaborativa, Ela esclarece que ndo se pode mais pensar na comunicagdo em relagdes verticais, mas sim de
forma horizontal, onde todos tém voz e podem produzir & sugerir conteldos, cabendo ao jornalista administrar,
hierarguizar e farmatar o produto.

FEEDEACK POSITIVO

Alvo de muitos elogios, © novo site foi muito bem recebido por todos os presentes. Dinamicidade foi a palavra
utilizada pelo Monsenhor José Antonio de Lima para definir a nova versdo da plataforma. Durante seu discurso ele
relembrou toda a trajetdria da comunicagio na Diocese de Prudente, citou até mesmo o periodo em gue baoletins
informativos eram feitos por meio do mimeodgrafo. Relembrou também a época do surgimento da Radio Onda Viva e
do Jornal Andncio.

Rodrigo Gomes vé a reformulagio como uma forma de quebrar barreiras e distancias, o que possibilita uma unido
entre todas as pardquias. "Muitas das vezes n3o sabemos z realizagdo de encontros, atividades, celebragdes festivas
gue acontecem em autras paroquias gue estdo além do territorio dos quais participamos. O novo site permite que
possamos também levar a diznte esse trabalho evangelizador, sem colocarmos limites territoriais”, conclui.

A jornalista e representante da Pascom Mossa Senhora das Gragas, de Montalvio, Gislaine Seribeli, conta gue ficou
feliz ao saber gue o novo site vai possibilitar 2o publico uma interagdo e realmente fazer com que os figis se sintam
unificados pela diocese, como uma familia. Formada pela Facopp em 2005, se emocionou ao reencontrar os
professores no ambiente religioso.

Para o orientador do grupe, Roberto Mancuzo, o projeto proporciona diversos aspectos positivos, mas ele destaca um
gue mais o empolgou. "0 mais legal de todo o processo € a gente unir ciéncia e religido. Usar o rigor dz ciéncia, 3
questdo da pesquisa em si, experimentar uma maneira fundamentada para poder mandar uma mensagem mais
concreta.”

Ma mesma data, as 19h30, foi realizada uma missz, nela o grupo pdde apresentar o novo site aos fiéis, j3 gue eles so

um dos principais motivos para a reformulagdo do site e uma das grandes fontes de informag&o sobre o que acontece
nas paroguias.

Compartilhe:  Compartilhar | m anedas ass B
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Coluna social de Miguel Toninato (texto e foto) no Jornal Imparcial

http://www.imparcial.com.br/noticias/site-diocesano,29124

|

Foto: Na apresentacdo do Trabalho de Conclus&o de Curso pela Facopp, Evandro Marques, Luana Mariano e
Rodrigo Moraes reformularam o site diocesano

SITE DIOCESANO

(5 05/09/2019 06:30 & Miguel Toninato f ¥ in G+ =

A Diocese de Presidente Prudente, através de um TCC (Trabalho de Conclusao de
Curso) realizado por alunos da Facopp (Faculdade de Comunicagao) da Unoeste,
langou no tltimo fim de semana o novo site diocesano. Em um primeiro momento,
na Catedral Sdo Sebastido, estiveram presentes o bispo diocesano Dom Benedito
Gongcalves dos Santos, membros do clero e agentes da Pascom (Pastoral da
Comunicagao), que representam 20 paréquias da regiao.

FACOPP

A reformulacao do meio de comunicagao realizada pelos alunos Evandro Marques,
Luana Mariano e Rodrigo Moraes, foi orientada pelos professores, jornalistas e
agentes da Pascom, Roberto Mancuzo e Thaisa Bacco, além de contar com a
idealizacdo do assessor de comunicacao da Diocese, padre Rodrigo Gomes, e do
monsenhor, José Anténio. O site é o www.diocesepresidenteprudente.com.br

Miguel Toninato

A coluna Miguel Toninato traz imagens
e informacoes sobre os principais
eventos sociais que acontecem em

Presidente Prudente e regido, além de
notas jornalisticas de prestacdo de
servigo e curiosidades.

MAIS NOTICIAS

Rapaz é preso apés
furtar sorvetes e
cervejas em
supermercado

£208/10/2019 18:44

Sedepp recebe cadastro de ambulantes
para trabalhar nos cemitérios

208/10/2019 18:01

Operacao
desarticula e
investiga célula
criminosa
destinada ao
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Reportagem (video) na TV Facopp Online
https://www.youtube.com/watch?v=0G8MKMZImI4

“Prudente é uma
Diocese muito boa,
porém tem muito
ainda a ser feito"

) Dom Benedito

NOVO SITE DA DIOCESE DE PRESIDENTE PRUDENTE

@ v :Faﬁcog?zozn:h:ne INSCREVER-SE
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Matéria (texto) no site Segs
https://www.segs.com.br/educacao/190233-alunos-da-facopp-reformulam-site-diocesano
=
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Brasil, 8 de Outubro de 2019

Alunos da Facopp reformulam site diocesano
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Lancamento aconteceu no Ultimo fim de semana, na Catedral S&o Sebastido, em Presidente Prudente

A Diocese de Presidente Prudente, através de um Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) realizado por alunos da Faculdade de Comunicacdo (Facopp) da Unoeste, lancou
no dltimo fim de semana o novo site diocesano. Em um primeiro momento, na Catedral S&o Sebastifio, estiveram presentes o bispo diocesano Dom Benedito Goncalves dos

Santos, membros do clero e agentes da Pastoral da Comunicacéo (Pascom), que representam 20 paréquias da regido.

A reformulacio do meio de comunicacdo realizada pelos alunos Evandro Marques, Luana Mariano e Rodrigo Moraes, foi orientada pelos professores, jornalistas e agentes
da Pascom, Roberto Mancuzo e Thaisa Bacco, além de contar com a colaboracdo do assessor de comunicacdo da Diocese, padre Rodrige Gomes e do monsenhor José

Anténio.

Para chegar ao produto final, apresentado durante a ceriménia de lancamento, durante um ano os alunos desenvolveram um intenso trabalho de pesquisa acerca das 54

paréquias, 78 padres e 37 pastorais e movimentos que comp@em a Diocese de Presidente Prudente. Além disso, foram analisados 91 sites de dioceses do Brasil.

O principal destaque do site sera a secdo de noticias, que contara com a colaboracdo de todos os agentes da Pastoral da Comunicacdo da Diocese para se manter sempre

atualizado.

De acordo com a formanda em Jornalismo Luana Mariano, a partir do momento em que o site & langado, o grupo ndo & o (nico responsavel pela producéo de noticias
“Essa & a grande novidade: podermos realizar essa interacdo entre Pastoral da Comunicacio Diocesana e Pascom de cada paroquia. E com essa conexdo constante que

manteremos o dinamismo do site.”

Para a orientadora Thaisa Bacco, o site ja nasceu com uma proposta de coletividade, pois ndo surgiu a partir de uma Gnica pessoa. ‘Colaboracdo implica que todas as
@ pessoas tenham o mesmo objetivo. O site ndc tem o espiritc de cada Pascom pela sua paroquia, mas todos os agentes pastorais a servico da evangelizacdo. Esse é o

verdadeiro sentido da colaborac&o que nés propusemos para o site.”
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APENDICE G
PAUTA ENTREVISTA COM BISPO
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RETRANCA: BISPO/DOM BENEDITO

PROPOSTA: Faremos uma entrevista com o bispo da Diocese de Presidente
Prudente Dom Benedito Goncgalves dos Santos.

ENCAMINHAMENTO: Iremos entrevistar Dom Benedito sobre sua vida e seu
mandato durante os 11 anos que esta na Diocese de Presidente Prudente.

SUGESTAO DE ABERTURA:

Terceiro filho de um total de oito do Casal Francisco Gongalves dos Santos e
Maria André dos Santos, Benedito Goncalves dos Santos nasceu em
Paracatu/MG, aos 19/06/1958, foi batizado e crismado aos 22/12/1958, na
Catedral Santo Antdnio. Em 2008 tomou posse aqui na Diocese de Presidente
Prudente, onde permanece até hoje. Dom Benedito, seja bem vindo.

SUGESTAO DE PERGUNTAS:

1. Para comecar, uma curiosdidade que acredito que todos nés temos,
guem foi Benedito Goncgaves dos Santos antes de entrar no seminario?

2. Em 1977, o senhor ingressou na Conferéncia de Jovens Santo
Agostinho, auxiliando todos os domingos na Pastoral Litlrgica da
comunidade, foi a partir deste momento que comecou 0 seu trabalho
dentro da igreja?

3. Em novembro de 1982, o senhor participou do Encontro Vocacional no
Semindrio Maior em Brasilia/DF e voltou decidido da vocacao que queria
seguir. em qual momento houve essa confirmagcao em seu coracao?

4. Ao entrar no seminario, o senhor teve que pedir licenca de seu cargo no
Estado para se dedicar aos estudos, como foi tomar essa decisao visto
gue sua vida profissional estava caminhando bem?

5. . Em dezembro de 1986, recebeu a missdo pastoral para trabalhar no
Distrito de Canabrava e recebeu varios elogios por seu trabalho
realizado. Conte como foi a experiéncia de trabalho nesta paréquia?
(Tem uma historia por tras, ver com ele se pode contar)

6. A primeira paroquia que o senhor assumiu apds sua ordenacao
sacerdotal foi a Paroquia Catedral em sua cidade natal, naquela época
era constituida de 67 comunidades urbanas e 53 comunidades rurais,
contando com 3 sacerdotes e o0 Bispo Diocesano para dar assisténcia
religiosa a essas 120 comunidades. Conte como foi essa primeira
vivéncia como paroco de uma pardquia tdo grande e perto de seus
familiares.

7. Em 2008 o senhor foi comunicado que o Papa Bento XVI o tornaria Bispo
Diocesano para a cidade de Presidente Prudente, o senhor esperava que
um dia receberia este chamado a ser Bispo?

8. Dentre os varios trabalhos que o senhor realizou apds assumir a Diocese
de Presidente Prudente, o Caminhando com Maria foi um dos projetos
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que surgiu durante o seu mandato. Sabemos sobre sua devocédo a
Virgem Maria e quando ela se deu inicio durante a sua historia?

9. Destes 11 anos comandando a Diocese em Presidente Prudente, quais
foram as benfeitorias que te marcaram?

10. Qual é o seu desejo para o futuro da Diocese de Presidente

Prudente?
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APENDICE H
REPRESENTANTES DA PASCOM



REPRESENTANTES DA PASCOM

NO

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

NOME

Solange

Marlon

Messias Araujo

Claudinei

José Vagner

Luciano

Marcio Oliveira

Kadine

Lidiane

Dirce Bonfim

Priscila

Leticia

Mariana Perussi

Nelise Pinheiro

Renata

Rogério Mescolote

Luciano

Danusa

Maicon

Gabriela

Xororé

PAROQUIA

Par6quia Bom Jesus de Pirapora

Paréquia Menino Jesus de
Praga

Paréquia Menino Jesus de
Praga

Par6quia Nossa Senhora
Aparecida

Paroquia Nossa Senhora
Aparecida

Paroquia Nossa Senhora
Aparecida

Paroquia Nossa Senhora
Aparecida

Pardéquia Nossa Senhora das

Gragas

Paréquia Nossa Senhora de
Lourdes

Paréquia Nossa Senhora
Desatadora dos Nés

Paréquia Nossa Senhora
Desatadora dos Nés

Paréquia Nossa Senhora do
Carmo

Paréquia Nossa Senhora do
Carmo

Paréquia Nossa Senhora do
Carmo

Par6quia Nossa Senhora do
Carmo

Paréquia Nossa Senhora do
Carmo

Par6quia Nossa Senhora do
Perpétuo Socorro

Par6quia Nossa Senhora do
Rosério de Fatima

Paréquia Nossa Senhora Méae

da Igreja

Paroquia Nossa Senhora Rainha

dos Apéstolos

Par6quia Nossa Senhora Rainha

dos Apoéstolos

CIDADE

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Alvares Machado

Alvares Machado

Alvares Machado

Alvares Machado

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente
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22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

Luciana

Tauan

Leonardo

Felipe

Daniel

Roseli

Mauricio

Ricardo

Sonia Cavalcante

Jodao Lucas

Fernanda

Tati

Vinicius Souza

Ana Paula Pontes

Luciana Rapanelli

Eveline Zarpelédo

Leandro Campos

Camila

Alcides

Jamerson

Ricardo Imamura

Vilmara

Par6quia Santa Rita

Paréquia Santa Rita

Par6quia Santa Rita de Cassia

Par6quia Santo Antdnio de
Padua

Paréquia Séo Francisco de
Assis

Paréquia Sao Francisco de
Assis

Pardquia S&o Francisco de
Assis

Pardquia S&o José
Paréquia Sdo José

Paréquia Sao Judas

Paréquia Sao Judas Tadeu

Paréquia Sao Judas Tadeu

Par6quia Sdo Judas Tadeu

Santuario Diocesano Nossa
Senhora Aparecida

Santuario Diocesano Nossa
Senhora Aparecida

Santuario Diocesano Santa
Teresinha do Menino Jesus

Santuario Diocesano Santa
Teresinha do Menino Jesus

Santuario Nossa Senhora
Aparecida

Paréquia Nossa Senhora
Aparecida

Paréquia Nossa Senhora
Aparecida

Par6quia Nossa Senhora
Aparecida

Par6quia Nossa Senhora
Aparecida

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Presidente
Prudente

Tarabai

Emilianépolis

Regente Feijo

Regente Feijo
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45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63
64

Par6quia Nossa Senhora

Vinicius Aparecida
Par6quia Nossa Senhora do
Jonas L
Rosario
Marcio Opec Paréquia Santa Bibiana

Dudu Oliveira Paréquia Santa Luzia

Isabela Paréquia Santa Luzia

Jose Anselmo Pardquia Santa Luzia

Rodrigues

Rosangela Paréquia Santa Luzia

José Lima Pardquia Santo Antonio

Claudemir Paroquia Sdo Jodo Batista
Paulo Paroquia Sdo Jodo Batista
Vitéria Paréquia Sao Jodo Batista

Carlos Nunes Santo Antdnio de Padua

Marcelo Alves dos Santuario de Santo Expedito

Santos
Valdir Par6quia Nossa Senhora de
Fatima
. Paréquia Nossa Senhora de
Liliana

Fatima

Alinny Scriptore Pardquia Sagrada Familia
Danylo George Pardquia Sagrada Familia
Soares Garcia

Roberto Paroquia Santo Anastacio
Luis Carlos Nomura Pardquia Sz_into Anténio de
Lisboa

Dagoberto Par6quia Sdo Jerénimo Emiliani

Leandro Pardquia S&o José

Emiliandpolis

Indiana

Martinépolis

Anhumas

Anhumas

Anhumas

Anhumas

Sandovalina

Pirapozinho

Pirapozinho

Pirapozinho

Caiabu

Santo Expedito

Presidente
Venceslau

Presidente
Venceslau

Presidente
Epitécio
Presidente
Epitécio
Santo Anastacio
Presidente
Venceslau
Presidente
Epitécio

Caiua
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65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

Mariana Fante

Weverton

Mariane Menezes

Laércio
Nayrine
Carolyne Pereira
Silva
Arieli
Paulo
Isabel
Ademilton

Giovana

Giuliane

Evandro Marques

Luana Mariano

Roberto Mancuzo

Rodrigo Moraes

Thaisa Bacco

Pe. Rodrigo

Paroquia Séo José

Paroquia Sao Miguel Arcanjo

Paréquia Sao Pedro

Par6quia Nossa Senhora
Aparecida

Paroquia Nossa Senhora
Aparecida

Pardquia Nossa Senhora dos
Navegantes

Paroquia Santa Terezinha do
Menino Jesus

Paréquia Santa Terezinha do
Menino Jesus

Paréquia Sdo José

Quase-paréquia Nossa Senhora

do Perpétuo Socorro

Quase-paréquia Nossa Senhora

do Perpétuo Socorro

Quase-paréquia Nossa Senhora

do Perpétuo Socorro

ESTAGIARIO

ASSESSOR ECLESIASTICO
DA PASCOM DIOCESANA

Caiua

Piquerobi

Presidente
Epitacio
Distrito de
Primavera

Teodoro Sampaio

Rosana

Mirante do
Paranapanema

Mirante do
Paranapanema

Euclides da
Cunha Paulista

Teodoro Sampaio

Teodoro Sampaio

Teodoro Sampaio
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