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RESUMO

Webjornalismo: Reflexdo sobre as mudancas das plataformas digitais

O presente trabalho traz discussdes acerca das ferramentas disponibilizadas pelas
geracdes do webjornalismo, além de reflexdes em relagédo as revistas digitais Terra
Magazine, Revista Mais e Revista sdopaulo, bem como a pagina do UOL TAB, a fim
de compreender quais sdo os elementos mais atuais dentro do jornalismo para
aplicar na reformulacdo da revista digital Prisma, da Faculdade de Comunicacéo
Social de Presidente Prudente (Facopp) da Universidade do Oeste Paulista
(Unoeste). A abordagem usada para realizar a pesquisa foi qualitativa, com objetivos
exploratérios e como meétodo foi utilizado o comparativo. Para coletar os dados, as
técnicas adotadas foram pesquisa bibliografica, analise documental, tal como
entrevista em profundidade estruturada. O contetdo foi estudado por meio da
triangulacéo, vista por meio do cruzamento das informacfes geradas pelas analises
das plataformas on-line. Os dados coletados forneceram suporte para o
desenvolvimento tedrico e pratico da elaboracdo de uma nova edicdo da Prisma. A
proposta dessa pesquisa € atualizar a plataforma de modo a contribuir para o melhor
aproveitamento dos recursos que o webjornalismo oferece. Dessa forma, a nova
plataforma Prisma oferece aos alunos a oportunidade de realizar reportagens mais
elaboradas, contendo agora melhor usabilidade, responsividade, interacdo com
novos meios tecnoldgicos e um layout totalmente modificado.

Palavra-chave: Webjornalismo. Revista digital. Revista Prisma. Reportagem
Multimidia.



ABSTRACT

Web-journalism: A Thought in the changes of digital platforms

The giving paper brings arguments around tools provided by genarations of web-
journalism, further more, thoughts in relations with the digital magazines Terra
Magazine, Revista Mais, and Revista Sdo Paulo, as well the webpage UOL TAB, for
the purpose of the comprehend which are the elements in the given moment inside
the journalism to apply in the renovation of the old editorials of digital magazine
Prisma from Faculdade de Comunicacdo Social de Presidente Prudente(Facopp) of
the Universidade do Oeste Paulista (Unoeste). The approach was by the qualitative
method, with the aim exploratory and the methodology, the comparative. To colect
the data, the techniques used were bibliographic search, documental analysis, as
well as in-deep interview within organization. The content was studied by the triangle
method within the view crossing informations generated by the analysis of the online
platforms. The data brings support to the development of a new issue of Prisma. The
aim of the paper is to update the platform such for better exploitation of re resources
that web-journalism is given. In this way, the new Prisma platform offers students the
opportunity to make more elaborate reports, now containing better usability,
responsiviness, interaction with new technological means and a totally modified
layout.

Key-words: Web-journalism. Digital magazine. Prisma Magazine. Multimedia
reporting.
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1 INTRODUCAO

O Jornalismo interpreta e traduz as informa¢gBes nas mais diversas areas,
promove entendimento aqueles que necessitam das noticias e faz com que o publico
reflita. Sua funcdo € contar historias relevantes, veridicas e que estejam dentro da
ética da profissdo. Os veiculos de comunicacdo aproximam os espectadores dos
acontecimentos com a informacao e rompem as barreiras geograficas.

Com a chegada da internet, as producdes jornalisticas passaram por
adaptacdes em sua forma devido ao aparecimento de blogs, portais e sites, bem
como o conteudo, j4 que videos, audios, infograficos, fotos e texto agora faziam
parte do material produzido para a web. Os recursos permitiram maior interagéo
entre 0s usudarios e as proprias reportagens devido a multimidialidade. Este novo
cenario é chamado de webjornalismo.

Os avancos tecnolégicos trouxeram mudancas nos veiculos tradicionais de
comunicacdo, exemplo que pode ser visto com as revistas, ja que foram
remodeladas e, atualmente, além de possuir modelos impressos, contam com
formato on-line, o que possibilitou ao leitor facilidade de acesso, a busca de edi¢cdes
anteriores e a interacdo com os elementos das paginas.

Apesar da existéncia da revista na internet € possivel identificar que os
veiculos ndo passaram por uma atualizacdo, de modo que ndo acompanharam o
desenvolvimento do webjornalismo, jA que para os meios basta utilizar as
caracteristicas encontradas até a terceira geracdo e deixando de lado as diversas
ferramentas presentes na quarta e quinta fase do jornalismo online.

A partir desta informagéo, nota-se a necessidade de trazer novas formas
para esses espacos, a fim de oferecer ao internauta contetidos noticiosos com mais
qualidade e também fornecer uma experiéncia positiva na web, ambiente que se
expande a cada dia.

Tendo em vista essa realidade, observa-se que a revista experimental digital
Prisma da Faculdade de Comunicacdo Social de Presidente Prudente (Facopp),
resultado de dois Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC), é um exemplo proximo
aos pesquisadores, que ndo acompanhou o0s avancos tecnoldgicos. Devido a este
impasse, surgiu a ideia de fazer a reformulacéo dessa plataforma a fim de produzir

material jornalistico em profundidade.
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A questdo norteadora gerada pelos pesquisadores se baseia em como
potencializar os recursos jornalisticos disponiveis pela web? A proposta € fornecer,
por meio dos elementos da ultima fase do webjornalismo, um espaco confeccionado
de acordo com que tem de mais atual na é&rea para possibilitar melhor
aproveitamento do universo on-line.

Para tanto, este trabalho é organizado em nove capitulos. O primeiro € esta
Introducdo. No segundo, a construcdo metodolégica € desenvolvida por meio da
pesquisa qualitativa do tipo exploratéria e método comparativo, em que tem como
elementos de coleta de dados a analise documental, pesquisa bibliografica e
entrevista estruturada. Os pesquisadores comparam revistas digitais ja existentes,
com o intuito de assegurar bons resultados e levantam o maximo de informacéo
sobre o webjornalismo. Para analisar os dados e cruzar as diversas fontes do
estudo, é utilizada a técnica de triangulacao.

No capitulo trés discute-se os processos evolutivos da primeira até a quinta
fase do webjornalismo, com objetivo de compreender quais sdo as principais
mudancgas ocasionadas pelo avanco da internet, bem como assimilar quais
caracteristicas eram predominantes nos conteltdos noticiosos em cada geracao,
para entdo fazer a aplicacdo desses elementos na produc¢éo da Prisma.

O quarto capitulo aborda o surgimento das revistas e a transicdo das
magazines para 0 ambiente on-line. Além desses contextos, 0s pesquisadores
analisam as revistas digitais Terra Magazine, Revista Mais e Revista sdopaulo sob a
Otica das caracteristicas encontradas na terceira e quinta fase do webjornalismo,
além das homepages e o funcionamento das plataformas nos aplicativos mobile.
Para analisar o UOL TAB - plataforma referéncia em relacdo a producao jornalistica
na internet — utiliza-se os mesmos critérios das revistas digitais.

JA o capitulo cinco traz a reflexdo do que é multimidia para entédo
exemplificar um dos primeiros modelos jornalisticos produzidos — chamado Snow
Fall — que possui elementos textuais, fotogréaficos, de audio, video e infograficos.
Entretanto, o foco maior se da na compreensédo da reportagem multimidia e seus
aspectos, ja que é a partir dela que os autores desenvolveram a pecga préatica da
Prisma.

O capitulo seis entende a revista digital Prisma, que foi idealizada na
Facopp, bem como visualiza quais foram as técnicas usadas para a elaboracéo e,

por fim, a implantagdo do produto na universidade, o modo em que apresentou as
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diferencas no conteudo e principalmente no layout entre os TCCs que geraram a
revista. Explora-se também edi¢cdes especiais como “A questdo agraria na revista
Prisma: Perfis jornalisticos de familias assistidas no municipio de Presidente
Bernandes”, “Centro Cultural Matarazzo: Perfil e Multimidialidade” e “Reportagem
multimidia veiculada na revista Prisma: o idoso e o mercado de trabalho em
Presidente Prudente”, oriundas de Trabalhos de Conclusdo de Curso da Facopp
entre os anos de 2015 e 2018.

No sétimo capitulo, apresenta-se um novo projeto editorial para a Prisma
devido as necessidades que surgiram com a reformulacao da plataforma. Os pontos
abordados sdo a linha editorial, justificativa, objetivos, publico-alvo, técnicas de
producdo e de reportagens, estrutura do site, projeto gréfico, recursos técnicos e
humanos.

Por fim, o capitulo oito, retrata todos os passos incluindo o desde os
resultados positivos como também as dificuldades encontradas pelos pesquisadores
durante a realizacdo deste projeto, através de um memorial descritivo.

As consideracgfes finais, relatadas no capitulo nove, apresentam todos os
resultados obtidos pelos autores, em que é possivel visualizar como as pesquisas e
as analises foram fundamentais para definir o produto elaborado a partir da peca
pratica do TCC, com o uso dos melhores recursos dentro do webjornalismo para a
producdo da reportagem multimidia, bem como do webdesign para a reformulacéo

da pagina.
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2. FUNDAMENTACAO METODOLOGICA

2.1 Problematizacgéo e justificativas

Atualmente, o jornalismo passa por alteracdes na producdo de conteudo ja
gue a internet possibilitou a utilizacdo de novos recursos. Essa mudanca refletiu na
atuacao do jornalista, que se torna cada vez mais um profissional polivalente como
também nas informacgBes que sdo consumidas pelos usuarios devido ao surgimento
dos aparelhos mobile.

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em
2017, a presenca de celular nos domicilios do pais era de 93,2%, sendo que 97% da
populacao utilizava a internet pelo dispositivo mével. (IBGE, 2017). Os numeros
demonstram que, cada vez mais, os individuos estdo no ambiente on-line, de modo
que € essencial a atencdo dos comunicélogos quanto a essa nova realidade para
acompanhar a evolucéo das plataformas.

Nesse sentido, 0s autores constatam que a revista digital Prisma da Facopp,
criada a partir de dois TCCs, ndo supre as necessidades dos usuarios, ja que nao
acompanha os avancos gerados devido a tecnologia, de tal maneira que néao atinge
seu potencial maximo permitido pela web.

Dessa forma, € preciso fazer a reformulacdo da revista Prisma, a fim de
tornar a pagina responsiva para que seja acessada em qualquer tamanho de tela,
além de trazer caracteristicas da quinta fase do webjornalismo que contribuem para
producdo jornalistica mais elaborada. A partir disso, chega-se na pergunta que
norteia a pesquisa: como potencializar os recursos jornalisticos disponiveis pela
web?

Foi a partir desse problema, em relacdo a desatualizacdo da revista digital
em questdo, que o0s pesquisadores escolheram trabalhar com a éarea de
webjornalismo por terem afinidade com este ramo. Também acredita-se na
contribuicdo que foi gerada para os discentes da Facopp, que vao utilizar a
plataforma reformulada e adaptada também para os dispositivos mobiles. O
desenvolvimento da pesquisa acarretou aos discentes envolvidos aprimoramento
das técnicas adquiridas no decorrer da graduacdo do curso de Jornalismo, que

serao levadas como aprendizagem para o mercado de trabalho.
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O estudo proporcionou a area o fortalecimento sobre webjornalismo e revista
digital. Assim, a contribuicdo para o0 meio académico foi em relacdo ao material
produzido, pois tanto a teoria, quanto a pratica, poderdo servir como instrumento
para produzir novos projetos, em especial por este TCC se debrucar sobre a
aplicabilidade dos elementos da quinta fase do webjornalismo e do estudo, pouco
encontrado, sobre as revistas digitais.

A Prisma, por ser uma plataforma que traz informacdes aprofundadas,
contribuiu para que a sociedade possa se abastecer de conteldos noticiosos que
avancam para além do que se € disseminado pelos veiculos de comunicacdo
tradicionais, ja que ndo possui um deadline diario. Desta maneira, o site possibilita a
formagdo de um publico mais critico e reflexivo sobre o assunto abordado nas
publicacdes por meio dos recursos multimidiaticos e pela melhor elaboracdo das

reportagens.

2.2 OBJETIVOS

2.2.1 Objetivo geral

o Refletir como as reportagens multimidias utilizam os recursos fornecidos

pelas geracdes do webjornalismo.

2.2.2 Objetivos especificos

« Compreender quais sdo as caracteristicas e 0s elementos mais atuais do
webjornalismo;

o Refletir sobre a diminuicdo do espaco ocupado pelas revistas digitais
atualmente no meio on-line jornalistico;

o Entender o que é reportagem multimidia e quais recursos sao fornecidos para
producédo de conteldo noticioso;

e Produzir uma reportagem multimidia para aplicar as tendéncias da quinta fase
do webjornalismo;

o Reformular a estrutura da antiga revista digital Prisma de modo a adapta-la
como um novo suporte de reportagens multimidias vinculado ao Portal

Facopp.
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2.3 Metodologia

Com o intuito de encontrar respostas para problemas que sao questionados
cientificamente, a pesquisa tem como base o0 uso da sistematizagcdo do raciocinio,
em que é preciso escolher com cautela as técnicas, os métodos e 0S processos.
(DIEHL; TATIM, 2004, p.47-48)

Dessa forma, para Diehl e Tatim (2004, p.47-48), a avaliagéo e o estudo de
varios métodos sdo denominados de metodologia, que tem como objetivo encontrar
limitacbes e possibilidades para entdo aplica-los durante o desenvolvimento da
pesquisa. Desse modo, possibilita a escolha da abordagem de acordo com o
problema existente em jungdo com os conhecimentos cientificos adquiridos pelos
métodos.

Para o desenvolvimento do presente trabalho, foi escolhida a pesquisa
qualitativa, jA que o estudo é subjetivo e, de acordo com Goldenberg (2004, p.14),
leva em consideracdo cada individuo e grupo social, esteja ele inserido numa
instituicdo, organizacdo ou a prépria histéria de vida, que se desprende da
objetividade numérica para procurar informacgdes. “O pesquisador qualitativo buscara
casos exemplares que possam ser reveladores da cultura em que estédo inseridos. O
namero de pessoas é menos importante do que a teimosia em enxergar a questao
sob varias perspectivas.” (GOLDENBERG, 2004, p.50)

Os dados qualitativos possibilitam aprofundamento e compreensao das
particularidades sociais, segundo Diehl e Tatim (2004, p.52), além de promover de

acordo com a proposta do estudo, a descricdo complexa de um problema.

Estes dados ndo sdo padronizdveis como os dados quantitativos, obrigando
0 pesquisador a ter flexibilidade e criatividade no momento de coleta-los e
analisa-los. Ndo existindo regras precisas e passos a serem seguidos, 0
bom resultado da pesquisa depende da sensibilidade, intuicdo e experiéncia
do pesquisador. (GOLDENBERG, 2004, p.53)

De acordo com Gil (2002, p.41), é preciso estabelecer critérios para se fazer
qualquer tipo de classificagdo. E comum que as pesquisas sejam classificadas por
meio de seus objetivos gerais, podendo ser exploratério, explicativo e descritivo.
Para essa pesquisa foi escolhido o tipo exploratério, ja que, ainda segundo Gil

(2002), tem como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e
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ideias, com perspectiva na formulacdo de problemas mais precisos ou hipéteses

pesquisaveis para estudos posteriores.

Pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato [...] muitas
vezes nas pesquisas exploratérias constituem a primeira etapa de uma
investigacdo mais ampla. [...] o produto final deste processo passa a ser um
problema mais esclarecido, passivel de investigacdo mediante
procedimentos mais sistematizados. (GIL, 2008, p.27)

Ainda segundo Gil (2008, p.27), entrevistas nado padronizadas, estudos de
caso, levantamento documental e bibliografico costumam fazem parte da pesquisa
exploratdria, em contrapartida as técnicas quantitativas para coletar dados ndo séao
frequentemente usadas.

O método utilizado nesta pesquisa foi o comparativo, pois foi necessario
identificar, por meio da analise das revistas digitais Terra Magazine, Revista Mais e
Revista sdopaulo e das reportagens multimidia encontradas no UOL TAB, elementos
adequados e inadequados para a producéo jornalistica no meio on-line. De acordo
com Marconi e Lakatos (2010, p.107), comparagdes séo feitas a fim de averiguar
similaridades entre os objetos que sdo pesquisados, para que assim seja possivel
compreender as diferengas encontradas.

Para Gil (2012, p.16), “0 método comparativo procede pela investigagao de
individuos, classes, fendbmenos ou fatos”. Apesar ser considerado mais superficial
em relacdo ao demais, o0 autor acredita que o desenvolvimento das comparacdes é
executado com severo controle, o que gera resultados com alto grau de
generalizagdo. “...] o método comparativo permite analisar o dado concreto,
deduzindo do mesmo o0s elementos constantes, abstratos e gerais. Constitui uma
verdadeira ‘experimentacéo indireta’.” (MARCONI; LAKATOS, 2010, p.89)

Para fazer o levantamento de dados foram utilizadas as técnicas de
pesquisa bibliografica, analise documental, entrevista estruturada. Para Stumpf
(2009, p.51), a pesquisa bibliografica € a selegcdo de documentos relevantes sobre o
tema que devem ser fichados e anotados para serem inseridos no trabalho
académico. Diehl e Tatim (2004, p.58-59) explicam que as fontes bibliograficas sao
materiais ja estudados e costumam ser livros de leitura corrente, de referéncia que
sdo as enciclopédias, anuérios, almanaques e dicionarios, além das publicagbes

impressas e artigos cientificos.
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Para Moreira (2014, p.270), a analise de documentos faz parte das técnicas
utilizadas para pesquisar dentro da area das Ciéncias Sociais, ja que mecanismo da
andlise documental costuma ser usado na recuperacdo de registros de meios de
comunicacao, personagens ou periodos.

A caracteristica da pesquisa documental, segundo Marconi e Lakatos (2010,
p.157), “é que a fonte de coleta de dados esta restrita a documentos, escritos ou
ndo, constituindo o que se denomina de fontes primarias. Estas podem ser feitas no
momento em que o fato ou fenbmeno ocorre, ou depois.” Ha também o uso de
documento técnicos, pessoais ou oficiais para coletar os dados, que, de acordo com
Moreira (2014, p.270), € uma categoria pouco recorrida, pois a consulta é feita
somente quando o acesso € liberado ao pesquisador. Desta forma, para justificar a
problematizacéo do formato das revistas digitais atuais, o grupo concentrou esforgos
para a analise de trés delas: Terra Magazine, sdopaulo e Mais. Para este estudo foi
examinado um total de 66 noticias, sendo 45 da Terra Magazine, oito da Mais e trés
da séopaulo, todas publicadas na edicéo de fevereiro. Para completar e aprofundar
as discussdes, o0s pesquisadores realizaram dez andlises do UOL TAB, que,
segundo Ito (2018, p. 136), segue o modelo tradicional da webnoticia e vem
publicando varias séries de reportagens, distanciando-se das revistas digitais.

Outra técnica para coleta de dados utilizada foi a de entrevista, na qual
segundo Gil (2012, p.109), o entrevistador se apresenta ao entrevistado e formula
perguntas, com o objetivo de obter materiais que interessam a pesquisa, sendo uma
forma de didlogo assimétrico, em que uma das partes busca coletar os dados e a
outra se apresenta como fonte de informacao.

Para Diehl e Tatim (2004, p.66-67), existem dois tipos de entrevistas, a
padronizada ou estruturada. A padronizada o entrevistador segue um roteiro
previamente estabelecido, com as perguntas ja pré-determinadas, e a
despadronizada ou nado estruturada, na qual o entrevistador possui a liberdade para
desenvolver a entrevista para o lado que achar adequado, sendo uma forma de
explorar mais amplamente o assunto.

Nesta pesquisa foi utilizada apenas a entrevista do tipo padronizada, em que
0s pesquisadores abordaram uma série de questdes com o professor e mestre em
Design grafico Fabricio José Aguiar de Mira, afim de buscar e compreender
informacgdes especificas sobre as caracteristicas dos layouts das revistas digitais

Terra Magazine, Revista Mais e Revista saopaulo.
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Por fim, o ultimo processo foi a andlise e interpretacdo dos dados, que
segundo Gil (2012, p.156), sao “[...] dois processos, apesar de conceitualmente
distintos, aparecem sempre estreitamente relacionados”. A técnica escolhida para
finalizacdo foi a triangulagdo de dados, que, segundo Yin (2010, p.143), concilia
multiplas fontes de evidéncia para o cruzamento de informacfes. Na pesquisa, 0s
dados cruzados foram entre as trés revistas digitais - Terra Magazine, Revista Mais
e Revista sdopaulo - e as reportagens multimidia da UOL TAB, a fim de identificar
semelhancas e divergéncias entre os produtos para analisd-los conforme os
avancos do webjornalismo detectados a partir da pesquisa bibliografica.

Feuerschutte e Zappellini (2015, p.28) afirmam que “é uma ferramenta util ao
pesquisador — sobretudo qualitativo — que deseja aumentar a confiabilidade dos
resultados de sua pesquisa e de suas conclusdes”, ou seja, ou seja, permite que a
técnica tenha um processo aprimorado. A triangulacdo de dados, segundo Lewin e
Somekh (2015, p.332), tem como objetivo atingir um ponto comum, certificar ou
corresponder os resultados alcangados com os diversos métodos utilizados, o que
reflete na credibilidade do estudo, ja que sdo usadas diferentes fontes de evidéncia.
A triangulacdo se fortifica por meio da abordagem qualitativa, pois € permitida a
utilizacdo de diferentes métodos para analisar os dados, ja que ndo séao
guantifichveis e possuem variacdo, de modo que se busca compreender 0 porqué
das coisas. (GERHARDT,; SILVEIRA, 2009, p.32)
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3 WEBJORNALISMO

3.1 Jornalismo on-line ou webjornalismo?

Os meios de comunicacdo, como radio, televisdo, jornal e entre outros
existentes buscam se inovar em decorréncia do tempo e do avanco tecnologico, seja
na adaptagao das linguagens ou nas mudancas em estruturas tradicionais de se
fazer jornalismo. De acordo com Mielniczuk (2003, p.20), esse cenario se modifica
nos anos de 1990, ja que com desenvolvimento da web “as tecnologias que
envolvem a Internet passam a ser acessiveis tanto econémica quanto tecnicamente
para a sociedade em geral’”, o que refletiu no surgimento de novos produtos

jornalisticos para o meio recém-explorado.

A prética jornalistica na Internet deve contemplar ndo apenas aspectos
tecnolégicos como a plataforma e as possibilidades nela dispostas. A
Internet apresenta-se como midia revolucionaria pelo poder de estabelecer
relacdes todos-todos, enquanto as demais midias ainda estdo no processo
um-um ou um-todos. (REGES, 2010, p.31).

Para Dancosky e Ren6 (2014, p.3), apesar de o veiculo jornalistico adentrar
o ambiente on-line, é preciso saber diferenciar as nomenclaturas como
webjornalismo e jornalismo on-line para compreender como é executada a prética
nesse espaco. Ainda segundo os autores, é definido como jornalismo on-line a acao
de publicar materiais desenvolvidos em outras plataformas na internet, de forma que
a producdo nao é elaborada especificamente para a web.

J4 o webjornalismo é entendido como o jornalismo que emprega as
ferramentas da internet para a elaboracdo dos contetidos, que possui linguagem
prépria, além de utilizar recursos como por texto, som, imagem e animacdes que
podem estar ligados entre sil. (CANAVILHAS, 2007, p.6-7). Dancosky e Rend (2014,
p.3) ainda ressaltam que o webjornalismo tem algumas qualidades especificas,
“‘como linguagem multimidia, complementaridade, interatividade — todas abarcadas

pelo conceito de hipermidia”.

I Traducdo livre do original: Por lo tanto, lo que entendemos por webperiodismo es el periodismo que
utiliza las herramientas de Internet para investigar y producir contenidos periodisticos difundidos por
la Web, y que tiene un lenguaje propio compuesto por textos, sonidos, imagenes y animaciones,
conectados entre si a través de enlaces. (CANAVILHAS, 2007, p. 6-7)
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Desde 1999, Murad (1999, p.4) compreendia que a definicAo das
nomenclaturas das areas do jornalismo sempre esteve relacionada ao suporte
técnico utilizado para disseminar a noticia. Por exemplo, o jornalismo feito na
televisdo leva o nome de telejornalismo, bem como o radiojornalismo tem como
instrumento o radio e assim sucessivamente. Dessa forma, Canavilhas (2003, p.64)
fecha o raciocinio que a terminologia webjornalismo é a associacdo do uso das
ferramentas da web com a producdo jornalistica, de modo que condiz com o
conceito de nomear conforme o suporte.

Com o aparecimento de caracteristicas especificas e novas formas de
elaborar as noticias, a busca por uma linguagem amiga, como define Canavilhas
(2003, p.64), é o desafio dos jornalistas, ja que o publico passa a ser mais exigente
e necessita de uma producdo objetiva, porém com mais rigor. Mielniczuk (2003,
p.21) afirma que o webjornalismo ndo € um acontecimento concluido e que a
perspectiva é que transformacdes significativas na pratica da profissdo sejam

apresentadas.

3.2 As cinco fases do Webjornalismo

Assim como o0s meios de comunicacao tradicionais sofrem alteracdes na
forma de produzir devido a necessidade de atualizacdo e demanda do publico-alvo,
o jornalismo na web nao é diferente, jA que para chegar ao modelo atual o veiculo
passou por cinco fases de evolucéo.

A primeira geracéo foi chamada de fac-similar por Gonzalez (2001, p.75) que
€ considerada a mais primitiva, pois o contetdo do jornal impresso era escaneado e
convertido para o formato PDF, um modelo estatico que ndo oferecia possibilidade
de interagdo por parte do leitor.?

Santos (2016, p.6) expde que o conteudo era atualizado a cada 24 horas com
base na edicdo impressa e deixa claro que neste periodo ndo aconteceram

mudancas no formato e na diagramacéo dos jornais que eram produzidos para a

2 Traducao livre do original: El modelo “facsimilar”, y mas primitivo de los mencionados, se distingue
de los demas por su reproduccién del periédico papel mediante la técnica del escaneo de las paginas
del diario y su conversién al formato PDF. Sin duda, se trata de un modelo estatico y de poca utilidad
de cara al lector que en manera alguna, aprovecha las posibilidades de interactividad que ofrece el
nuevo medio. (GONZALEZ, 2001, p. 71-78)
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web, jA que as empresas ndo se esforcavam para explorar as caracteristicas
especificas do novo meio.

Deste ponto de vista, Mielniczuk (2003, p.33) menciona que a rotina de
producdo de noticias era a mesma dos jornais impressos, ja que os produtos eram
basicamente coOpias desses meios de comunicacdo, ndo havia preocupacdo em
inovar as narrativas jornalisticas, de modo que nao foi explorado nenhum recurso
que a web permitia.

No final dos anos de 1990, a estrutura técnica da internet passou por um
processo de aperfeicoamento e desenvolvimento no pais, o que resultou, segundo
Mielniczuk (2003, p.33), na segunda fase do webjornalismo. Nomeado de modelo
adaptado, Gonzalez (2001, p.75), explica que, mesmo de maneira simples e pouca
elaborada, algumas caracteristicas préprias do meio on-line foram integradas nas
producdes, como o uso de hipertextos.3

Outros recursos utilizados foram os “[...] links com chamadas para noticias
de ultima hora; e-mail como canal de interacdo entre jornalista e leitor ou entre
leitores; féruns de debates”. (SANTOS, 2016, p.7). Apesar desses avancos e toda
facilidade de producdo que a internet oferece, Santos (2016, p.7) salienta que o0s
jornais impressos ainda eram usados como referéncia para os profissionais
elaborarem as interfaces dos conteudos jornalisticos. “A tendéncia ainda é a
existéncia de produtos vinculados ndo s6 ao modelo do jornal impresso enquanto
produto, mas também as empresas jornalisticas cuja credibilidade e rentabilidade
estavam associadas ao jornalismo impresso.” (MIELNICZUK, 2003, p.34)

O surgimento da terceira fase ocorre a partir de iniciativas empresariais e
editoriais, que eram exclusivas para a Internet. Mielniczuk (2003, ndo paginado),
explica que os sites jornalisticos ultrapassam a ideia de um jornal impresso em uma
versao ja disponivel para a web. O autor ainda justifica o seu pensamento com o
exemplo da fusdo que ocorreu entre a Microsoft e a NBC (National Broadcasting
Company) em 1996, respectivamente uma empresa de informética e uma empresa
jornalistica de televiséo trabalhando em conjunto.

Nesta fase, observa-se opcdes de exploracdo e aplicagdo das

potencialidades oferecidas pela web para fins jornalisticos. “Houve além uma

8 Traducao livre do original: Frente al modelo facsimilar, nos encontramos con el “adaptado”, donde
se integran, aunque de manera sencilla'y poco elaborada, algunas de las caracteristicas propias del
medio on line, como el uso de hipertextos o enlaces. (GONZALEZ, 2001, p.75)
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evolucdo técnica que permite a transmissdo mais rapida de sons e imagens, 0
crescimento do numero de usuarios, o que justifica investimentos no setor.”
(MIELNICZUK, 2003, p.39). Desta forma, torna-se perceptivel a implantacdo e
utilizacdo da Multimidialidade, Interatividade, Hipertextualidade, Personificacdo e
Memoaria - principais caracteristicas do ambiente on-line e elementos fundamentais
para uma producdo de jornalismo na web que serdo apresentados detalhadamente
no decorrer deste trabalho. (MIELNICZUK, 2003, p.39).

Dentro da quarta geracdo do webjornalismo, Santi (2009, p.187) relata que
acontece maior utilizacdo de tecnologias e de banco de dados, bem como ha maior
veiculacdo de informagdes. “Nela ocorre a efetiva industrializagcdo dos processos
jornalisticos para a web que até entdo eram elaborados de forma intuitiva e
artesanal.”

Segundo Reges (2010, p.50), o aumento significativo do uso de banco de
dados deu-se a partir de 1990, momento que era previsto uma grande convergéncia
eletronica, no qual o resultado futuro seria a internet. Ainda de acordo com Reges
(2010, p.51), dentro do webjornalismo a aplicagdo dos dados fez com ocorra
algumas alteracbes nos afazeres jornalisticos na Internet, principalmente na
obtencéo e producédo de informacoes.

Outra caracteristica presente na quarta geracdo do webjornalismo é o
Jornalismo Colaborativo, que, segundo Reges (2010, p.51), surgiu na Coréia do Sul,
em 2000, quando foi lancado um site para que a populacdo ndo formada em
jornalismo pudesse produzir e divulgar noticias, posto que 80% da midia do pais
pertenciam a trés grupos empresariais conservadores.

“Cabe aqui destacar que um dos motivos da explosao de sites colaborativos
se da pela vulgarizacado de equipamentos eletrébnicos como maquinas fotograficas
digitais e celulares que possuem a capacidade de capturar informacées multimidia.”
Reges (2010, p.52) ressalta ainda que a préatica do jornalismo colaborativo néo
possui a existéncia de um modelo, dando total liberdade editorial para as produgdes.

A quinta fase do webjornalismo trata-se de uma convergéncia jornalistica, de
um novo estagio de evolucdo para o jornalismo nas redes digitais. De acordo com
Nunes (2016, p.36), “[...] emerge a partir dos dispositivos moveis e de mudancas
culturais de leitura delineia-se com fortes bases no jornal impresso, com hibridismo
entre as caracteristicas da web e dos meios moéveis.” A autora justifica ser uma

evidéncia e tendéncia dos jornais mdveis no posicionamento de seus produtos
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digitais como forma complementar sua distribuicdo do material off-line, entretanto,
aponta que a intencao € transformar esses produtos em uma experiéncia midiatica
convergente, com producao e distribuicdo pensada diretamente para este suporte.

Nunes (2016, p.36) aponta que h& certos delineamentos possiveis que
aparecem a partir do produto/apps dos jornais, como a independéncia do espaco
web, a mobilidade, amplificacdo do potencial off-line e construcdo visual, o que
possibilita organizar/hierarquizar o conteudo.

Barbosa (2013, p.33) afirma que “o cenario atual € de atuagédo conjunta,
integrada, entre os meios, conformando processos e produtos, marcado pela
horizontalidade nos fluxos de producéo, edicéo, e distribuicdo dos conteudos, o que
resulta num continuum multimidia de cariz dindmico”. A autora define como
caracteristicas desta fase: Medialidade, Horizontalidade, Continuum Multimidia,
midias moveis, aplicativos e produtos autéctones.

Nesse contexto, Barbosa et al. (2013, p.13) ressaltam que os dispositivos
moveis sdo o impulso para se ter um novo ciclo de inovagao, pois “[...] vao
reconfigurar a producao, a publicacédo, a distribuicéo, a circulagéo, a recirculagcéo, o
consumo e a recepcao de conteudos jornalisticos em multiplataformas”.

Para simplificar, a figura 1 resume o0s tracos caracteristicos desta quinta
geracdo, expostos em conjunto com aqueles demarcadores do terceiro e do quarto

estagios elaborados por Barbosa (2015, p.42).
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FIGURA 1 - Estagio de evolucéo do jornalismo em rede
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Fonte: Elaboracgédo propria de acordo com Barbosa (2013, p.42)

Assim, nota-se, a partir dos autores, que a quinta fase acarreta novas
modificacdes nas redacdes e gera novas competéncias para os profissionais que
atuam na area. Ha ainda o surgimento de produtos autdctones: aplicativos originais
para tablets, desenvolvidos de maneira nativa com material exclusivo e tratamento
diferenciado. Palacios et al. (2016, p.16) acreditam que a expectativa de inducéo de

inovacéao é ainda mais elevada no que se refere aos “produtos autdctones”.

3.3 Caracteristicas da terceira geragéao

A terceira fase do webjornalismo é considerada uma das mais importantes
para o desenvolvimento da area, pois a linguagem do jornalismo em ambiente on-
line ganha autonomia em relagéo aos veiculos tradicionais do jornalismo. Para tanto,
foi marcada por cinco principais caracteristicas, sendo elas: multimidialidade,
interatividade, hipertextualidade, personificacdo e memdria. Pelo fato de terem sido

fundamentais para darem inicio as produc¢des jornalisticas feitas na web, é essencial
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entender o papel de cada aspecto e compreender como eles séo utilizados nesse

novo meio.

3.3.1 Multimidialidade

Segundo Salaverria (2014, p.26), ndo é simples definir um conceito para
multimidia, ja que é mais do que uma difusdo de informa¢des por meio de textos,
fotos e videos. Sendo assim, o autor afirma que existem trés ac¢des primordiais para
conceituar multimidia: a multiplataforma, a polivaléncia e a combinacdo de
linguagens.

A multiplataforma € utilizada pelo meio jornalistico para que possa articular
suas coberturas informativas, que, segundo Salaverria (2014, p.27), € essencial para
uma coordenacado entre esses meios, além de conseguir atingir um melhor resultado
em conjunto.

A polivaléncia é aplicada para poder caracterizar o trabalho do jornalista.
Como salienta Salaverria (2014, p.27), o profissional é polivalente quando consegue
se adequar a todos os novos formatos digitais que a atividade exige, além de ser
capaz de produzir em todas as plataformas midiaticas. O autor ainda divide a
polivaléncia em trés tipos: a polivaléncia midiatica, tematica e funcional.

A polivaléncia midiatica € aquela que o jornalista trabalha ao mesmo tempo
para varios meios diferentes. A polivaléncia tematica é definida como o jornalista que
exerce sua funcdo sem nenhuma especializacdo informativa, sendo este o tipo de
polivaléncia mais comum neste meio, principalmente em redacdes mais pequenas,
em que o profissional atua em todas as areas de trabalho, de acordo com Salaverria
(2014, p.28). Dentro do mercado atual, a mais comum € a polivaléncia funcional, na
qual o jornalista trabalha dentro e fora da redacdo, até realizando trabalhos de

edicao.

Atualmente, os dispositivos méveis de gravacao facilitam em grande medida
este tipo de tarefas e, caso se disponha de um conhecimento técnico
basico, permitem alcancar resultados de consideravel qualidade. Por outro
lado, a evolugcdo das empresas jornalisticas também contribuiu nos ultimos
anos para estimular a polivaléncia dos seus jornalistas. (SALAVERRIA,
2014, p.27)
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A multimidia, como combinacdo de linguagens, engloba todos os meios de
transmissdo para poderem divulgar as informacdes. Salaverria (2014, p.29-30)
propde definir a multimidilidade como a ligagdo de dois tipos de linguagens em
apenas uma mensagem, “todos os conteudos que contam com pelo menos dois
tipos de linguagem associados entre si sdo, por natureza, multimédia. Dito de outro
modo, qualquer mensagem que nao seja monomédia é multimédia.” O mesmo cita
alguns elementos, como: texto, video, fotografia, infografico e audio, que podem

remeter totalmente aos sentidos dos seres humanos.

3.3.2 Interatividade

A interatividade é outra caracteristica que compde o webjornalismo. De
acordo com Primo (2009, p.21), o termo surge com a industria informatica, trata-se
de um conceito inicial da comunicacdo mediada por um computador e, a0 mesmo
tempo, em que se mostra um amplo, € algo vago. Ainda, segundo o autor ndo se
pode negar que veiculos analégicos como 0s canais televisivos, jornais, revistas, e
radio ja ndo eram antes interativos, pois a ligacdo de um leitor para a redacao
sugerindo uma pauta, ou um ouvinte que conversa no ar com o locutor de seu
programa favorito, € considerada formas de interacao.

Neste contexto, Primo (2009, p.21) afirma e esclarece quais séo as formas
que a interatividade acontece e como seus efeitos interferem na comunicagao

estabelecida na internet.

Para simplificar, e evitar uma imensa lista com dezenas de tipos e sub-tipos,
pude observar dois grandes grupos de processos interativos mediados por
computador. O primeiro, que chamei de interacdo reativa, caracteriza-se
pelas trocas mais automatizadas, processos de simples acdo e reacéo. [...]
O segundo tipo, baseado na construcdo cooperativa da relacdo, cuja
evolucao repercute de nos eventos futuros, eu chamo de interacdo mutua.
(PRIMO, 2009, p.21)

Ja& Mielniczuk (2004, p.11) pontua que se trata de um processo multi-
interativo que envolve a relacdo do leitor/usuario com a propria publicagdo ou com o
jornalista e ainda com outros leitores, assim enxerga duas possibilidades da

interatividade.
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A primeira esta intimamente relacionada com a exploracdo do uso da
hipertextualidade e da narrativa multi-sequencial do fato jornalistico e
restringe-se ao ambito da experiéncia do leitor/usuario, que navega por um
texto verdadeiramente fragmentado, caleidoscopico. (MIELNICZUK, 2004,
p.11)

J4& a segunda, Mielniczuk (2004, p.11) afirma ser a respeito das
possibilidades consequentes da interacdo entre usuarios, no qual o resultado venha
a ser, por exemplo, novos géneros jornalisticos.

Por sua vez, para Reges (2010, p.45), a interacao possibilita muitas vezes o
discurso para a informalidade, por meio das redes sociais. Ainda de acordo com a
autora vai também “[...] pela constante atualizacdo de algumas dessas redes, a
exemplo do microblog Twitter, a fonte primaria de informacdo deixou de ser a

plataforma do site”.

3.3.3 Hipertextualidade

Entre as caracteristicas do webjornalismo encontra-se a hipertextualidade.
Segundo para Mielniczuk (2003, p.158):

[...] antecede todas as outras caracteristicas, porque a implantagdo dessas
s6 acontece através daquela. Em outras palavras, para aplicar qualquer
recurso relacionado as caracteristicas da multimidialidade, interatividade,
memoria, personalizagdo e atualizagdo continua é preciso fazé-lo através
do esquema de lexias e links.

Para Reges (2010, p.38), “[...] a hipertextualidade, pode ser entendida como
base que proporciona as relagbes jornalista — maquina — leitor — jornalista,
possibilitando perfeito encadeamento das funcbes de multimidialidade e
interatividade”. De acordo com a autora, as relagdes de hipertextualidade se
intensificaram com a tecnologia, do qual é utilizada desde 1990 com os Compact-
Disc Read Only Memory, os CDROM.

Ja de acordo Mielniczuk (2001, p.4), o hipertexto é de uma caracteristica
especifica da natureza do jornalismo on-line, que traz a possibilidade de
interconectar textos por meio de links. “[...] pode ser constituido, apenas, por texto
escrito ou também pode agregar sons e imagens. Podemos dizer, de uma forma
simplista, que esses elementos passam a ser ‘adjetivos’ do hipertexto.”
(MIELNICZUK, 2003, p.159)
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A autora observa ainda a existéncia de um padrdo muito comum adotado

nos webjornais, que é:

[...] a existéncia de uma barra de navegacdo (menu com indices) da
publicacao, localizada, geralmente, a esquerda da tela. Sao essas barras, e
em alguns webjornais sdo utilizadas mais de uma, que operacionalizam o
emprego do hipertexto na organizagdo das informagfes dentro do
webjornal. (MIELNICZUK, 2003, p.47)

A partir disso, Mielniczuk (2003, p.158) defende que o link € o elemento
efetivamente novo proporcionado pela web e juntamente com o hipertexto se
constitui em uma matriz da qual se constréi a noticia para a internet, ou seja, um
elemento constitutivo que, sem ele, o hipertexto ndo existe. “Em outras palavras, link
e hipertexto condicionam a organizacéo da informac&o nos webjornais. E com base
nessas colocacdes que consideramos a hipertextualidade como a caracteristica
mais importante em relacéo as demais.”

Pensando no hipertexto em relacédo ao jornalismo, Mielniczuk (2003, p.161)
considera dois aspectos: o primeiro faz relacao a distincdo do que esta no campo de
atuacdo das competéncias do hipertexto e o que esta no da aplicabilidade com a
intencdo do desenvolvimento de um produto determinado, neste caso, o jornalistico.
Logo, € necessario analisar se a conveniéncia esta de acordo com a finalidade do
produto. J& como segundo ponto, a autora defende que existe uma diversidade de
hipertextos, que variam conforme os efeitos que se deseja alcancar, de modo que
possuem particularidades.

Reges (2010, p.40) esclarece que:

[...] o texto jornalistico é construido através da coleta de informag6es sobre
um tema especifico, linear, hierarquizada, que leva em consideragcdo a
veracidade dos fatos e os valores-noticia. O hipertexto, por sua vez, € a
possibilidade de co-criagdo de uma informacgdo, a medida que é dada ao
leitor a liberdade de escolher a sequéncia de sua leitura, usando para isso
dos recursos tecnoldgicos, ligacdes de estruturas em rede, através de links.

Assim, a autora conclui que o leitor assume uma postura participativa no
direcionamento da leitura, ja que “o hipertexto atribui ao texto a caracteristica de
constante producao [...] fator que dimensiona o texto digital. Tanto a construcao
como a recepgao dos produtos jornalisticos na Internet estdo a critério do leitor.”
(REGES, 2010, p.41)
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3.3.4 Personalizacao

A personalizagdo faz parte das caracteristicas existentes no webjornalismo,
que pode ser denominada de individualizacdo ou costumizacédo, de acordo com

Palacios (2004). O autor define como:

[...] uma opcao oferecida ao Utente para configurar os produtos jornalisticos
de acordo com os seus interesses individuais. Ha sites noticiosos que
permitem a pré-seleccdo dos assuntos, bem como a sua hierarquizacéo e
escolha de formato de apresentacao visual (diagramacéo). Assim, quando o
site € acessado, a pagina de abertura é carregada na maquina do Utente
atendendo a padrBes previamente estabelecidos, de sua preferéncia.
(PALACIOS, 2004)

O recurso da personalizacdo de contetdo possibilita ao usuario selecionar o
gue é de seu interesse informativo, segundo Rocha et al. (2015, p.2), por meio de
cadastros ou guias direcionadas a noticias tematicas. Canavilhas (2003, p.71)
acrescenta que as escolhas das assinaturas podem gerar um servico informativo
pessoal, que na primeira pagina sempre estara nas areas de interesse do utilizador.

Para compreender com mais profundidade a personalizacdo, Lorenz (2014,
p.142) propde uma analise em seis niveis. O primeiro grau é a de resposta, em que
ha a possibilidade das paginas criarem o mesmo conteddo para diversos tamanhos
de telas, das menores, como tablets e celulares, aos maiores, no caso dos
monitores de computador.

Em segundo grau, Lorenz (2014, p.143) sugere que 0s conteldos sejam
alterados com base no horario do dia conforme a necessidade do leitor, j& que no
periodo da manha os usuarios querem uma visado geral sobre o fato, durante a tarde
continuam se atualizando e, por fim, & noite tomam o tempo para assistirem
produtos mais longos, como por exemplo, os videos.

Lorenz (2014, p.144-145) afirma que no terceiro nivel a ideia é:

[...] apresentar o conteddo de novas formas, onde o utilizador pode deixar
comentarios. Pode ainda aprender algo novo numa abordagem passo a
passo, ou escrever ele mesmo o conteudo, tal com na Wikipedia ou — mais
recentemente — no Medium.[...] Havera sempre formatos como as “cartas ao
editor”, mas a interacdo de hoje oferece caminhos inteiramente novos.

O quarto grau € definido por Lorenz (2014, p.148) como um auxilio para a

tomada de decisfes, ja que a proposta é sanar com as dificuldades encontradas no
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momento de escolher algo, tanto da vida privada ou dos negocios do usuario. Isso
ocorre quando os produtos informativos preveem possiveis perguntas que o
interessado faria diante de alguma situagéo de escolha e prepara um produto em
cima dessas questbes hipotéticas, como a compra de um apartamento, que geraria
indagacoes do tipo: Quanto custa? Quanto pagarei mensalmente? Qual € a forma de
pagamento?

A calibracdo das informagdes tratada no quinto nivel é definida por Lorenz
(2014, p.148-151) como o ato de “pegar os dados frescos quando estiverem
disponiveis”, acrescentando a ideia de como utiliza-los para reformular os modelos
existentes de noticias e gerar algo novo, ndo superficial. As métricas elaboradas
com base neste pensamento guiariam os criadores no sentido de procurar qual “a
melhor forma” de pensamento, com opgao para se testar a versdo A versus a versao
B.

No sexto e ultimo grau é proposta nova forma de apresentacdo de dados, no
sentido de trazer uma reconfiguracdo de fatores noticiosos, que é apresentada de
forma moderna e dindmica. Lorenz (2014, p.151) traz como exemplo “[...] uma
aplicacao ficticia que permitisse ao utilizador apontar o dispositivo para um carro e

imediatamente obter informacdes relativas a confiabilidade, disponibilidade etc.”

3.3.5 Memodria

Outra caracteristica essencial dentro do webjornalismo € a memoria, que
Rocha et al. (2015) definem como o armazenamento e o acumulo de informacdes no
meio on-line. Este armazenamento, sendo binério, é considerado barato e facil de
suportar uma grande quantidade de informag&o em pouco espaco.

Acredita-se ainda que a memdéria advenha de muitos anos atras, Palacios
(2014, p.89) conta que nossos ancestrais realizavam pinturas em paredes de
cavernas, dessa forma possibilitaram a utilizagdo da memoria.

Dentro do jornalismo, a memoria pode ser utilizada para criar 0 seu proprio
material, pois & possivel realizar analogias e fazer comparagfes utilizando o
passado e 0 presente, assim a gama de producbes jornalisticas s6 tende a

aumentar.
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Contrariando o senso comum, um olhar mais atento e analitico as paginas
de uma Unica edigdo de um jornal, revela que o trabalho de memaria € uma
recorréncia na construcéo do retrato do presente, cotidianamente produzido
pela atividade jornalistica em nossas sociedades. (PALACIOS, 2014, p.93)

Palacios (2014, p.93) ainda ressalta que apresentar empiricamente o
processo de trabalho de memodria interno nas construcdes discursivas jornalisticas &
tarefa da analise de discurso e da semibtica, visto que 0s mecanismos de
enunciacao e os indices j4 estdo claros e disponiveis para quem desejar |é-los. Ja
que para o autor, o avanco da tecnologia e a constru¢cdo de base de dados

transformam a mema@ria numa questao de algoritmos e as buscas automatizadas.

[..] Presentemente, mais e mais arquivos vado sendo digitalizados,
indexados, tornados publicos e abertos, equalizando as condi¢cdes de uso
da memodria, ndo s6 na producdo, mas também na recepgdo. O usuério final
pode também recorrer ao passado arquivado para, facil e rapidamente,
situar e contextualizar a atualidade que Ihe é apresentada através do fluxo
midiatico. (PALACIOS, 2014, p.96)

Com o crescente do uso da memdria como ferramenta narrativa pelos
jornalistas, Palacios (2014, p.96) explica que um processo de empowerment esta
ocorrendo no que diz respeito a construcdo de contextos para as noticias por parte
do préprio usuario através da memoéria arquivada e dos contetdos das bases de
dados ao seu dispor.

Desta forma, Palacios (2014, p.97) cita que os efeitos da digitalizacdo da
informacgédo, da multiplicacdo e da sofisticacdo das bases de dados, podem ser
sentidos nas rotinas produtivas das redacgdes jornalisticas, nos novos nos modelos
de negdcio, na producdo de formas narrativas e nas formas de interacdo com o
usuario, no que diz respeito a inclusdo do elemento, memoria.

Porém, o autor afirma existir uma consequéncia essencial, que acontece
tanto na estruturacdo, ou seja, € mais facil para o jornalista incorporar os elementos
de memdria na producdo do texto através de comparacfes, analogias, nostalgia e
desconstrucdo, como se tornou habitual remeter a memoaria nas formas de edicéo
dos textos dos jornalisticos isto € passam a ser indexados hipertextualmente. “[...]
seja através de um trabalho de edicdo humana, seja por um processo (nem sempre
bem-sucedido!) de associagdo algoritmica, através de tags e palavras-chave dos
textos estocados nos arquivos e bases de dados dos veiculos.” (PALACIOS, 2014,
p.97)
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3.4 Caracteristicas da quinta geracao

3.4.1 O emaranhado do novo meio

A quinta fase do webjornalismo € a considerada, at¢é o momento, a mais
atual da atividade, suas caracteristicas — medialidade, horizontalidade, Continuum
Multimidia, midias moveis, aplicativos e produtos autoctones — devem ser
compreendidas da mesma forma que a producéo de contetdo ocorre no ambiente
da web, de maneira interligada e complementar, ja que um aspecto esta relacionado
ao outro.

De acordo com Paiva, Neto e Santos (2016, p.93), o jornalismo feito por
meio das tecnologias moéveis se tornou um nicho de mercado, ja que o advento da
internet proporcionou que as informacdes fossem passadas instantaneamente e em
alta velocidade, o que tornou o uso do smartphone algo comum nas rotinas de
trabalho como facilitador na producdo de noticias. “Baseado nessa premissa, o
reportatil surge como uma modalidade [...] que se apropria do dispositivo movel para
ressignificar e estabelecer um novo modus operandi para a construcdo de
conteudo.” (PAIVA; NETO; SANTOS, 2016, p.93-94)

Essa maneira de consumir e executar a pratica de noticias por meio dos
aparelhos tecnolégicos como smartphones, tablets e outros dispositivos similares, foi
denominado por Silva (2015, p.9) de jornalismo movel. Historicamente, o jornalismo
movel era entendido como a transposicao de informacdes para o radio, TV, jornais e
revistas. Atualmente, é caracterizado “[...] pela mobilidade fisica e informacional para
a producdo de contetdos no local evento cujas condi¢des sdo potencializadas pela
portabilidade, ubiquidade e mobilidade” (SILVA, 2015, p.9), bem como pela
contextualizacdo da noticia feita pela geolocalizagéo.

A unido das midias méveis, principalmente os tablets e os smartphones, com
o jornalismo no momento de convergéncia, pode provocar mudangas na construcao
de conteudos em diferentes elementos, como edi¢cdo, circulagdo, recirculacao,
recepcao, consumo e até mesmo no quesito da linguagem e formas de apresenta-

los.
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Nesse contexto, a légica ndo é de dependéncia, competicdo ou de oposicdo
entre os meios e seus conteldos em diferentes suportes, caracteristica de
etapas anteriores do jornalismo, principalmente quando o examinamos a
partir do surgimento das versGes de produtos jornalisticos para a web. O
cenario atual é de atuagcdo conjunta, integrada, entre 0s meios,
conformando processos e produtos, marcado pela horizontalidade nos
fluxos de producao, edicao, e distribuicdo dos conteddos, o que resulta num
continuum multimidia de cariz dinamico. (BARBOSA, 2013, p.33)

Para Rocha (2014, p.7), o material jornalistico atual ndo deve ser elaborado
somente com o uso da multimidialidade e sim feito para diversas midias, pois a
producdo precisa ser multiplataforma, proporcionando ao leitor uma noticia que
possa ser lida, vista e ouvida.

Além das mudancas no sentido da producdo de conteldo, Palacios et al.
(2015, p.7) ressaltam que “[...] o jornalismo para dispositivos moveis suscita
questBes relacionadas as affordances como indutoras de novos processos de
interacdo e sensorialidades”. Vale explicar que affordance* é definido como algo
intuitivo, é identificado e usado facilmente. Um exemplo seria o0 simbolo de “ligacao
telefénica” que fica na interface do celular, por ter a representacdo de um telefone, o
usuario sabe qual é a sua funcionalidade.

Interacbes com especificidades potenciadas pelo hardware e novas
propriedades na interface das producdes para a web sdo outras caracteristicas
citadas por Palécios et al. (2015, p.7) que gerardo novas semanticas ao meio. A
figura 2 apresenta os elementos que foram incorporados aos dispositivos moveis

devido a affordance, como a tactilidade.

4 COSTA, Ana Célia. O que é Affordance? Blog da Escola de Redes Sociais. 02 nov. de 2017.
Disponivel em: https://sousocialmedia.wordpress.com/about/. Acesso em: 10 fev.2019.
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FIGURA 2 — Novas caracteristicas incorporadas aos dispositivos moéveis

para propriedades — affordances — como a tactilidade.

WEB

Hipertextualidade

MOVEL
Customizagao/

Personalizagdo
Interatividade Tactilidade

Multimidialidade

Instantaneidade H

i Além de incorporacéo das caracteristicas da
i web, a tactilidade se tornou o principal
Meméria diferencial para interacdo nos dispositivos
moveis e na exploracdo de affordances

Potencialidade desenvolvida com banda

Potencialidade desenvolvida larga e aumento de armazenamento
com o surgimento da banda permitindo o manejo de base de dados
larga e das redes de alta complexas

velocidade

Fonte: Elaboragédo propria de acordo com Pal4cios e Cunha (2012, p.16).

As inovagdes ficam mais claras quando observadas nos produtos
autoctones, que, segundo Palacios et al. (2015, p.16-17), sé@o aplicativos
jornalisticos desenvolvidos para tablets, a fim de explorar suas particularidades. Os
autores completam que houve “[...] o crescimento da oferta de produtos concebidos
e executados especificamente para as plataformas méveis, com larga proporcao de
material exclusivo e tratamento diferenciado”. (PALACIOS et al. 2015, p.17).

Para avancar no entendimento dos produtos feitos para a web, Palacios et
al. (2015, p.23) elaboram uma figura com quatro funcionalidades produtoras de

affordances que encontra-se na figura 3.



40

FIGURA 3 - Funcionalidades produtoras de affordances nos dispositivos

moveis

TACTILIDADE

Toques
Interacao
Manejo de objetos

OPTICABILIDADE

Uso da camera do dispositivo
Realidade Aumentada
QR Code

Fonte: Elaboragédo Palécios e Cunha (2012, p.23)

LOCALIBILIDADE

GPS
Localizacao
Georreferenciacao

A primeira dessas caracteristicas € a tactilidade, que segundo Palécios e

Cunha (2012, p.669), “[...] trata-se de funcionalidade potencialmente geradora de

multiplos desdobramentos e que nasce plenamente apropriavel para utilizacbes em

aplicativos criados para plataformas moveis”. Assim, para Palacios et al. (2015, p.23-

24), a tactilidade é encontrada nos dispositivos de telas com sensibilidade ao toque,

Ou seja, as touchscreen.

[...] o usuério, por meio de toques e gestos, manuseia objetos virtuais
presentes nas interfaces. Um toque simples sobre a tela, por exemplo, tanto
pode servir para abrir uma publicacdo, quanto para acionar um botdo; um
movimento de arrastamento de forma horizontal, passa paginas ou altera

uma fotografia dentro de uma galeria.

O autor complementa que as funcionalidades da tactilidade nao estéao

restritas apenas as questfes técnicas externas, ja que podem ser delimitadas de

acordo com a criatividade dos designers e dos produtores de contetido. E possivel
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também variar conforme as decisdes editoriais, pois € analisado o custo versus o
beneficio para se desenvolver os affordances. (PALACIOS et al., 2015, p.23-24)

Palacios e Cunha (2012, p.669) afirmam que a tactilidade se expde como um
moderno componente que completa as tradicionais caracteristicas, ou seja, aquelas
que fazem parte da terceira fase do webjornalismo que s&o: hipertextualidade,
interatividade, multimidialidade, personalizacdo e memoria.

Os autores explicam que, antes, a tactilidade era utilizada somente como um
meio de gerar acessibilidade aos deficientes visuais. Atualmente, o recurso se
tornou primordial para a comunicacdo em aplicativos que possuem a tela sensivel ao
toque, bem como aqueles que tém GPS, acelerbmetro, giroscopio, sensores de luz,
de modo que geram maior interacao por parte do usudrio.

A segunda funcionalidade da tabela é denominada por Palécios et al.(2015)
como nivelabilidade e esta diretamente ligada ao acelerémetro que esta presente na
maioria dos dispositivos moveis. “Esse sensor permite que o aparelho identifique
niveis de posicionamento e de inclinacéo [...], bem como possibilita ajustes da tela
do aparelho de acordo com o seu angulo em relacdo a aceleracdo gravitacional.”
(PALACIOS et al., 2015, p.24)

De acordo com os esclarecimentos dos autores, um exemplo pratico e que
influencia as publicacBes digitais dessa caracteristica pode ser observada no sentido
de leitura, jA que ocorre, 0 movimento que altera a tela do aparelho entre horizontal
e vertical, que possibilita 0 uso de agdo em narrativas como as de newsgames ou de
infografia interativa.

J& o terceiro item esta relacionado a opticabilidade, que para Palacios et al.
(2015, p.25-26), refere-se a outro sensor embutido nos smartphones e nos tablets
que € a camera digital. Por meio da insercdo desse dispositivo, ainda segundo o0s
autores, foi permitido usar a Realidade Aumentada e leitura de QR Codes, com
também a oportunidade de acionar informac¢cBes complementares na tela do aparelho
enguanto se filma elementos ativadores e, assim, ficar diante da funcéo do input. De
acordo com o dicionario on-line de portugués Dicio, input significa “reunido desses
dados inseridos e que, processados, se transformam em informacdes de saida”.
Neste caso, seria a captura de videos, audios, fotos, escaneamentos de documentos
e objetos e assim ampliar de formas criativas a producdo de conteudos em

dispositivos moveis até mesmo no jornalismo.
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Por dltimo, Palacios et al. (2015, p.27) oferecem como a quarta
funcionalidade geradora de affordances a localibilidade. O uso do GPS e sua
serventia remetem a uma das caracteristicas do jornalismo em redes digitais que € a
da personalizacdo a partir do recurso da geolocalizacdo. “E o préprio aplicativo que
promove essa personalizacdo, de acordo com o sensor de georreferenciacao: pela
localizacdo do usuario, a interface do aplicativo exibe as noticias diretamente
relacionadas com a regido de onde se esta acessando.”

Palacios et al. (2015, p.27) concluem que:

A geracdo de affordances a partir das funcionalidades presentes em um
dispositivo ndo ocorre somente pela mobilizacdo isolada de potencialidades
de cada uma delas, mas pode ocorrer também pela combinacdo de
potencialidades de duas ou mais funcionalidades, gerando affordances que
derivam de tais combinacgdes.

Assim, de acordo com os autores, é possivel a inclusdo de affordances por
meio dessas quatro funcionalidades em narrativas jornalisticas de modo simples e
direta, que se apresentam de forma imediata ao designer. Palécios et al. (2015,
p.33) acreditam que as affordances podem receber trés tipos de classificagédo: as
aparentes; implicitas, mas ndo aparentes; e ocultas. Esses aspectos proporcionam
uma tipologia que pode ser entendida de “gatilhos de inovagao” na producédo de
formatos narrativos e especialmente para o jornalismo movel.

Dentro desse novo ambiente de producéo jornalistica, € importante ressaltar
gue ndo ha um padrao definido na forma de se fazer, ja que o0 momento de acordo
com Palacio et al. (2015, p.33-34) é de experimentacdo. Para os autores, nos anos
2000 ocorreu algo semelhante ao periodo atual, pois, até as redes de alta
velocidade de firmarem, houve amadurecimento e diversas mudangas na
infraestrutura do conteudo. No caso dos tablets e smartphones, “[...] percebe-se que
a infraestrutura de redes e de hardware ja se encontra num estagio avancado e o
dominio do desenvolvimento dos aplicativos também”. (PALACIO et al. 2015, p.35)

Os recursos que estdo sendo explorados pelos aplicativos autoctones so
surgiram devido a potencialidade real que principalmente os tablets e os

smartphones oferecerem, que segundo Palé&cios et al (2015, p.33-34) sao:
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[...] fotos e as imagens em 360 graus com interacao tactil, contetdos ocultos
acionados por toques, além da combinacdo entre programacao
computacional, design e hardware a exemplo de acelerébmetro e camera que
possibilitam novas condicbes para a estruturacdo das narrativas
jornalisticas.

Essas novas possibilidades de criar conteudos inovadores fazem com que
seja preciso desenvolver um trabalho interdisciplinar para realizar as producdes de
narrativas no ambiente movel, com a juncdo dos jornalistas, dos designers e dos
programadores dentro da nog¢do de “computagdo-jornalismo” denominada por
Palécios et al. (2015, p.35).

A elaboracao de produtos para os dispositivos méveis traz dois desafios aos
jornalistas, segundo Barbosa et al. (2013, p.21-22). O primeiro € conseguir elaborar
boas matérias sem deixar de lado as affordances especificas para tratar do
conteldo, de maneira ética e sem deixar de aplicar os principios béasicos da
profissdo, como a apuracéo rigorosa. Ja o segundo € apresentar a producdo com
um design atrativo que potencialize a interacdo com o leitor.

E necessario chamar a atencdo do usuario, que, de acordo com a Barbosa
et al. (2015, p.21-22), possui um perfil diferenciado das demais plataformas, dado a
existéncia das redes sociais, aplicativos disponiveis e o conjunto de informacdes
espalhadas pela rede. Mas, para os autores, € preciso ir além, oferecer uma
experiéncia de leitura diferenciada, construida com interacdo e multimidialidade,
oportunizar o consumo de produtos de qualidade em diversos formatos pode ser a
diferenciacéo que os comunicélogos precisardo ter para 0os proximos anos.

Apos compreendido os avancos do webjornalismo, bem como as
caracteristicas especificas de cada fase, os pesquisadores caminham para o estudo
das revistas digitais, para que seja possivel analisar como os veiculos aplicam os
recursos oferecidos a partir da evolucao tecnoldgica junto ao embasamento tedérico
adquirido neste capitulo. As proximas reflexfes trazem fundamentos para os autores

estabelecerem a melhor forma de reformular a antiga revista digital Prisma.
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4 REVISTA

O capitulo quatro aborda o surgimento da revista em seu formato impresso e
segue até a sua evolucéo para as plataformas digitais. Os autores pesquisaram essa
trajetéria do veiculo de comunicacdo a fim de compreender como 0S avangos
gerados pela internet interferiram na producéo dos conteludos jornalisticos com base

nas teorias do webjornalismo e suas caracteristicas.

4.1 Advento da revista

A revista surgiu no século XVIlI e, segundo Scalzo (2011, p.11-12), € um
meio de comunicagdo, um produto, uma marca, um objeto ou até mesmo um

conjunto de servigcos, sendo assim, um misto de entretenimento com jornalismo.

Revista é também um encontro entre o editor e um leitor, um contato que se
estabelece por um fio invisivel que une um grupo de pessoas e, neste
sentido, ajuda a compor a personalidade, isto €, estabelece identificacdes,
dando a sensacao de pertencer a um determinado grupo. (SCALZO, 2011,
p.12)

Em relacdo a sua origem, Marleth (2017, p.102) afirma que o veiculo de
comunicacao surgiu como um intermediario entre o jornal (diario e genético) e o livro
(perene e especializado). As revistas nasceram segmentadas por publico-alvo, ja
que néo tinham foco no publico em geral e construiram o conteddo com base no
ponto de vista do leitor em potencial. As magazines foram também segmentadas por
tematica, como literatura, politica, salde ou esportes, no qual pessoas de idade,
escolaridade e condicdo financeira diferentes tinham interesse comum é pelo
mesmo assunto. (MARLETH, 2017, p.104-105)

Scalzo (2011, p. 14) complementa afirmando que “[...] a segmentacdo por
assunto e tipo de publico faz parte da prépria esséncia do veiculo como também fala
diretamente com o leitor, tratando-o por ‘vocé’ e por vezes até com intimidade”.

Sob um ponto de vista histérico, de acordo com Scalzo (2009, p.19), a
primeira revista de que se tem noticia ndo se parecia nada com a que conhecemos
atualmente, pelo contrario, era semelhante a um livro. A Erbauliche Monaths-
Unterredungen (ou Edificantes Discussfes Mensais), publicada em 1663, na

Alemanha, no entanto, ja apresentava essas duas formas, que tanto Marleth como
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Scalzo defendem para ser considerada como magazines: tratava de um determinado
assunto e era direcionada para um publico especifico.

A revista mais semelhante com a que se tem atualmente, segundo Scalzo
(2009, p.19), surgiu em Londres, mais precisamente em 1731, foi a The
Gentlemman’s Magazine, que compilava uma série de temas e eram apresentados
de maneira agradavel para o leitor. A partir desse momento, o termo “magazine”
ganhou popularidade e passou a servir para denominar revistas tanto em inglés
como em franceés.

No Brasil, as revistas chegaram um pouco mais tarde, apenas no século
XIX, junto com a corte portuguesa. Scalzo (2009, p.27) afirma que a primeira
chamava “Variedades ou Ensaios de Literatura” e nasceu em Salvador — Bahia, em
1812. A segunda revista criada foi a “O Patriota”, no Rio de Janeiro, em 1813. A
autora (SCALZO, 2009, p.29) recorda que outras foram inventadas. “A Marmota na
Corte”, em 1849, iniciou a era das revistas de variedades; e “Semana llustrada”’, em
1864, foi responsavel pelas primeiras publicagfes com fotos nas revistas nacionais.

Porém, um dos maiores sucessos do género no Brasil, segundo Scalzo
(2009, p.30) surgiu no século XX:

[...] em 1928 nasce o que viria a ser um dos maiores fendbmenos editoriais
brasileiros: a revista O Cruzeiro. Criada pelo jornalista e empresario Assis
Chateubriand, a publicacdo estabelece uma nova linguagem na imprensa
nacional, através da publicagdo de grandes reportagens e dando uma
atencéo especial ao fotojornalismo.

Além do sucesso de “O Cruzeiro”, vale destacar outras magazines que
atingiram notével popularidade e reconhecimento, como a “Manchete” (1952) e a
“‘Realidade” (1966). Pode-se considerar que a profundidade dos assuntos aliada a
abordagem mais intensas devido ao tempo fornecido para producéo séo fatores que
influenciaram para que essas revistas fossem referéncia de qualidade até hoje.

Outras caracteristicas que fazem parte das revistas e as diferenciam de
outros veiculos de comunicacdo que se podem identificar sdo a periodicidade e o
formato, que, de acordo com Marleth (2017, p.105), “[...] determinam os rumos do
jornalismo que elas praticam”. Scalzo (2011, p.41) acredita que tais elementos “[...]
interferem muito no trabalho dos jornalistas envolvidos em sua produgao”.

Azubel (2013, p.259-260) afirma que, devido a periodicidade, € possivel

elaborar com mais atencdo a pauta, checar e analisar as informagdes por angulos
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diferentes, o que seria inviavel de realizar se a producao fosse diaria, pois além de
aprofundar o tema trabalhado com foco nos anseios dos leitores, reflete diretamente
em textos interpretativos.

Em relagéo a profundidade, Lustosa (1996, p.104) esclarece que as revistas
nao tém um compromisso com o factual como ocorre com 0s jornais impresso, de
televisdo e de radio, e que seu objetivo € interpretar muito mais os fatos e analisa-
los para oferecer novidades. Entretanto, Marleth (2017, p.105) afirma que “por causa
da periodicidade, essas publicacées nédo tém a possibilidade de concorrer com o0s
jornais diarios no que se refere aos furos (ainda que as revistas semanais consigam
noticias exclusivas)”.

Ja4 em relacdo ao formato, Scalzo (2011, p.39) expbe que “ela é facil de
carregar, de guardar, de colocar em uma estante e colecionar. Nao suja as maos
como os jornais, cabe na mochila e disfarcada dentro de um caderno, na hora da
aula”, assim como o papel e a impressdao asseguram uma leitura de qualidade
invejavel por causa do texto e da imagem.

Da mesma maneira, de acordo Scalzo (2011, p.41), ndo tem como imaginar
gue uma magazine semanal apresente apenas aos leitores um resumo do que ja foi
exibido durante toda semana. “E sempre necessario explorar novos angulos, buscar
noticias exclusivas, ajustar o foco para aquilo que se deseja saber, conforme o leitor
de cada publicagao.”

Apesar dessas diferencas, € necessario ressaltar que, entre a revista e 0s
jornais, por exemplo, o jornalismo de revista ndo foge dos valores e regras de

qgualquer meio jornalistico, como lembra Scalzo (2009, p.54):

Os principios basicos do jornalismo séo iguais para qualquer tipo de veiculo.
O esforco para apurar os fatos corretamente, o compromisso com a
verdade, ouvir todos os lados que envolvem uma questdo, mostrar diversos
pontos de vista na tentativa de elucidar historias, o respeito aos principios
éticos, a busca constante da qualidade de informagcdo, o bom texto.
Qualquer que seja o jornalismo que se va fazer, esse é o dever basico —
seja em televisao, radio, internet, jornal ou revista.

Mesmo que uma magazine tenha todos esses requisitos e até mesmo antes
de preencher as folhas com letras, palavras e frases que formardo o conteudo
textual da revista, junto ou ndo com imagens e ilustracfes, € preciso olhar para o
plano editorial. Segundo Scalzo (2009, p.61), este é o primeiro fator para 0 sucesso

de uma revista, pois “uma boa revista comeca com um bom plano editorial € uma
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missao definida — um guia que vai ajuda-la a posicionar-se objetivamente em relacao
ao leitor e ao mercado”.

Scalzo (2009, p.61) explica que “[...] € o plano editorial que vai alimentar o
plano de negdcios e, por consequéncia, deve representar a visdo exata da redagao
sobre a publicacdo, e sua relagdo com o leitor”, ou seja, € fundamental para
aproximar o leitor da revista e demonstrar sua posicao.

Na tentativa de compreender o formato, Souza (2013, p.51) o apresenta
como um produto jornalistico que tem uma gramética prépria definida por sua linha
editorial - responsavel pela proximidade com o publico; pelo reforco do aspecto
visual e periodicidade como também pela “[...] conjungcdo de géneros jornalisticos:
informativo e opinativo e seus subgéneros, como a coluna, critica, cronica, notas,
agenda, noticia e principalmente a reportagem”. Conforme a figura 4, o autor ainda

destaca as caracteristicas fisicas e jornalisticas das revistas impressas.

FIGURA 4 - Revistas Impressas

Caracteristicas Fisicas

Papel offset ou couché.

Grampeada ou colada.

Capa com design especifico (com
uma imagem que ocupa pagina
inteira).

Impressdo com qualidade superior
ao jornal, normalmente colorida.
Tamanho menor do 28cm x 38cm.

Caracteristicas Jornalisticas

Aprofundamento de informacdo com
predominio de géneros: reportagem
informativa e interpretativa.

Guia de bens de consumo: guias,
agendas e criticas culturais e de
produtos.

Opinido presente em colunas ou
artigos assinados.

Projeto gréfico centrado na | ® Uso secundario de notas e noticiais.
linguagem visual, com predominio
de imagens.

Semanal ou mensal.

Fonte: Elaboracgéo propria de acordo com Souza (2013, p.51)

Para Azubel (2013, p.259), as magazines sdo meios amplificadores,
capazes de confirmar, explicar e aprofundar historias ja veiculadas por midias mais
imediatas. Assim como “[...] cobrem funcdes sociais que estdo além e aquém do
reportar”.

Scalzo (2011, p.14) explica que as revistas nasceram para auxiliar e ser um

tipo de complemento na educacgéo, na profundidade dos assuntos, na segmentacéo
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como também tém o poder de oferecer um servico utilitario. “Revista une e funde
entretenimento, educacdo, servico e interpretacdo dos acontecimentos.” Com o
mesmo pensamento de Scalzo, King (2007, p.17) completa que a unidao deste
entretenimento com interpretagdo dos acontecimentos aumenta o interesse dos
leitores, ja que por nao ter noticias factuais, as magazines dispéem mais
informacdes de cunho pessoal que reflite no dia-a-dia e no estilo de vida do leitor.

De acordo com a compreensdo de Souza (2013, p.52), a revista impressa é
antes de tudo um meio de comunicagdo, porém um objeto complexo e multifacetado,
que pode ser definido por indmeros pontos de vista. Contudo, existe a duplicidade
gue a integra, seja nas relacdes nos processos de consumo e producdo ou na
funcdo social e seus interesses mercadolégicos. Porém, o autor a define como um
produto midiatico identificado pela soma das caracteristicas: materiais e de
conteudo.

Assim, € possivel afirmar que as caracteristicas fundamentais de uma
magazine sdo: a aproximagao e a habilidade de ouvir o leitor; a facilidade e a
mobilidade de transporta-la, bem como o seu formato que a transforma em um
objeto colecionavel, o papel e a impressdo reforcam a qualidade visual, e a
periodicidade, pois existe um deadline mais amplo, seja semanal, quinzenal ou
mensal, proporciona uma elaboracdo mais profunda, demorada e cuidadosa. Porém,
segundo Souza (2013, p.46), “[...] a revista € mais que isso. Ela demanda uma
especificidade de producéo, uma adequacéo a novas interfaces e a novos espacos
de sociabilidade e a compreenséo da sociedade sob uma perspectiva critica.”

Para King (2007, p.17), € possivel conhecer, por meio de uma revista, sobre
um pais e sua cultura, ja que “[...] ali estdo seus habitos, modas, personagens e
assuntos que mobilizaram grupos de pessoas. Em diversas vezes, encontramos
nela, como matéria principal, algo acontecendo na conjuntura atual do pais”, pois
estdo presentes os fatores da economia, histéria de celebridades, reportagens sobre

as novelas entre outros, do qual pode ser o reflexo da realidade nacional.
4.2 Revista digital
A revista digital, de acordo com Souza (2013), rompe as limitacdes do papel

e se aproxima de uma estrutura propria, assim equilibrando as caracteristicas da

midia tradicional e potencialidades do ciberespaco. A autora Helena Jacob apud
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Prado (2011) aponta que existem quatro tipos de revistas digitais presentes no
mercado hoje: versdo PDF da revista impressa disponivel para visualizacdo e
download, portal de noticias ligado a um titulo de revista, site de revista impressa e
revista digital por formato.

De acordo com Jacob (apud PRADO, 2011, p.22-23), versdo PDF da revista
impressa sdo exemplos de editoras que disponibilizam suas revistas neste formato
na rede; o portal de noticias ligado a um titulo de revista € um espaco on-line para o
assunto de uma revista segmentada, ampliando o universo da publicacao; site de
revista impressa tem um formato semelhante ao portal, mas sem a extensao mais
abrangente deste dltimo; ja a revista digital por formato existe apenas na internet e
Nao conta com uma versao impressa.

Segundo Souza (2013), as revistas digitais devem atender as propriedades

do que é uma revista e também as caracteristicas do webjornalismo.

Acreditamos que a supressdo do limite de espaco e tempo poderia ser
aplicada as revistas digitais se ndo confrontasse a ideia de paginacéo e de
edicao com inicio, meio e fim. Assim, ela ndo poderia ser associada ao
conceito de navegacdo livre por meio de links que complementariam um
assunto porque esta estrutura fluida seria muito dificil de ser inserida em
uma estrutura de revista. (SOUZA, 2013, p.114-115)

Com relacdo as caracteristicas pertencentes ao webjornalismo dentro das
revistas digitais, Souza (2013) expde que as atualizacbes constantes negam
diretamente a premissa de revista com data marcada e periodicidade fixa.

Desta forma, Freire (2015, p.413) pontua que as potencialidades do meio on-
line devem ser exploradas, como o sensor de localizacdo, a tela tactil, aplicativos
para dispositivos moveis e outros recursos disponiveis, mas ressalta que as
caracteristicas das revistas devem ser respeitadas dentro deste contexto. “Estas
diferencas permanecem tanto em publicacdes para consumo via browser quanto
para fruicdo em aplicativos exclusivos para tablet.” (FREIRE, 2015, p.415)

A revista digital ndo pode ser considerada aquela que é tradicional, porém
utiliza-se de caracteristicas do jornalismo on-line, de acordo Freire (2015, p.415),
essa definicdo seria de um site de apoio e ndo uma revista digital.

Os sites de apoios sao revistas associadas a sites, blogs e redes sociais.
“Esta classificagao independe da questdo de ser nativo digital ou oriundo da midia
tradicional, ja que o veiculo principal pode ser impresso ou apenas digital.” (FREIRE,
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2015, p.416). O autor cita como exemplo de site de apoio o aplicativo da “Veja Séo
Paulo”, que, por meio do seu conteddo na revista, sem algum compromisso
periddico, indica bares, restaurantes e eventos culturais, com base em sistema de
georreferenciamento.

Assim, de acordo com essas definicGes, Freire (2015, p.417) ressalta que,
mesmo que estes sites busquem informaces em profundidade e uma aproximacao
maior com o0 publico por meio da segmentacdo e atualizacdo constantes —
caracteristica primordiais dentro do jornalismo on-line — eles ndo séo considerados
revista digital.

Para Freire (2015, p.417), os principais pontos que diferem uma revista
digital de um site sdo: a permanéncia, que se refere a impossibilidade de realizar
mudancas posteriores, paginacao e periodicidade, mesmo que eles adotem alguns
atributos de uma revista, continuam como site. “O que temos aqui € um confronto
entre as caracteristicas dos dois meios, com predominio das potencialidades das
redes, e ndo uma complementaridade entre elas, como se esperaria de uma revista
digital.”

Com isso, Freire (2015, p.418-419) conclui seu pensamento ao defender que
existem trés tipos de revistas digitais: as de aplicativos para dispositivos moveis;
sites ou flippages para consumo em browser e pdfs para consumo em readers.

Entretanto, o autor da énfase aos aplicativos disponiveis em dispositivos moveis:

[...] por ser um tipo de publicacdo ainda em estagio de consolidacdo tanto
em relagdo as suas caracteristicas, modelos de negdcios, ferramentas de
publicacdo etc, é fundamental o acompanhamento das alteracdes para
tentar identificar como seré a sua consolidacdo ao longo do tempo. Por isso,
destacamos que esforco aqui propor uma sistematizacdo que seja
adaptavel a estas novas reconfiguragdes. (FREIRE, 2015, p.418-419)

Como qualquer veiculo de comunicacdo e mesmo que em todo o século XX,
segundo Marleth (2017, p.107), a oferta de titulos e as tiragens tenham se
multiplicado, tanto no Brasil como no mundo, com a chegada da internet, o cenario
de prosperidade se transformou. “Os temas preferenciais das revistas se tornaram
abundantes em blogs e videos gratuitos e a demanda pelo produto (na versao
impressa ou digital) diminuiu a ponto de causar o fechamento de muitas redacoes.”
Ainda de acordo com a autora, publico das revistas esta se dirigindo para a internet,

seja para websites ou para produtos exclusivamente digitais.
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Na visdo de Marleth (2017, p.107), essa mudanca “ndo se trata, portanto do
desaparecimento do género de conteudo, mas de sua transferéncia para outra

midia”.

4.3 Webdesign

Para que uma revista digital consiga atender todas as caracteristicas
presentes no webjornalismo e se diferenciar de uma revista impressa, ela precisa
inovar e apresentar pontos que possam atrair o leitor e fazer com que ele fique
interessado no assunto que procura.

Da mesma forma que € para o meio impresso, a linguagem e o design
grafico de uma revista digital desempenham um importante papel para oferecer uma
leitura agradavel e envolvente ao leitor. Além de fatores como cores e fotografias, as
revistas digitais dispdem de recursos possibilitados pela web, como
hipertextualidade, interatividade e multimidialidade, para oferecer uma experiéncia
satisfatoria ao internauta, facilitando o processo de absorcao das informacdes.

Diante disto, € necessaria a compreensao de alguns fundamentos utilizados
na comunicacao visual, assim como conceitos de design de interface, arquitetura de
informacéo e usabilidade para entender a relacdo dos elementos graficos visuais no
processo comunicativo de uma revista digital, seja ela visualizada pelo computador,
tablet ou smartphone.

De acordo com Freire (2009, p.292), o design jornalistico tem como objetivo
“organizar os conteudos, criar identidade, atrair a atencdo do leitor e construir o
sentido pela relagdo entre as diversas matérias significantes (verbo-visuais) que
compdem o jornal’. Ja para Timothy Samara (2011, p.11), em relacdo aos
profissionais que constroem o design de uma interface, eles precisam lidar com a
organizacdo de grandes volumes de conteudo, além de “utilizar uma boa tipografia
para dar legibilidade ao texto, estruturar paginas e sec¢des de acordo com a
variedade de conteudos e, ao mesmo tempo, sem perder a atratividade pela leitura”.

Assim como no meio impresso, uma revista digital tem a misséo de atrair a
atencao do leitor, convencendo-o a consumir a publicacdo. Desta forma, o design da
interface de uma revista digital, assim como uma capa de revista impressa, deve ser
criado para conquistar o internauta logo de cara, sem que ele possa partir para outro

caminho na web.
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Antes mesmo de utilizar as ferramentas de um site ou navegar por suas
abas e sec0es, o internauta ja cria uma relacdo com sua interface. Ela € o cartdo de
visita para o usuario, atraindo-o para o conteudo da péagina. A partir de alguns
estudos, pode-se perceber que, ao primeiro contato com este campo visual, o
usuario logo dirige sua atencdo para determinadas areas da homepage.

A simplicidade e visibilidade da interface sdo dois pontos importantes no
design. Para Freire (2007, p.65), a simplicidade proporciona uma melhor
identificacdo, imaginagdo e memorizagdo das imagens. “O simples esta ligado ao
bom ordenamento, em oposicdo ao mal ordenado e confuso.” De acordo com o
autor (FREIRE, 2007, p.62), “a simetria € a forma de equilibrio mais facilmente
reconhecivel e facilmente aplicavel. Ja a assimetria exige uma mudanca de eixo de
apoio da composigao.”

Outro fator relevante € o contraste, que determina a qualidade de
visualizacdo dos elementos dispostos da pagina, a partir da diferenciacdo (ou nao)
dos demais elementos, fazendo relacbes de proximidade ou distanciamento
(FREIRE, 2007, p. 67). Para Dondis (2003, p.108), “no processo da articulagéo
visual, o contraste é uma forca vital para a criacdo de um todo coerente [...] 0 meio
para intensificar o significado, e, portanto, simplificar a comunicacao”.

Para um melhor resultado no design de uma interface, o formato também
deve ter uma atencédo especial. Da mesma forma que no impresso, no digital o
formato € essencial para a disposi¢do e organizacado das informacgdes e de todos os
elementos que compdem a pagina. Timothy Samara (2011, p.62) compartilha da
mesma ideia ao afirmar que o formato tem uma funcéo relevante no modo como

uma publicacéo é experimentada, servindo de pano de fundo para o contetdo.

A nocéo de espaco, tensdo e movimento de um determinado formato muda
a medida que se alteram as propor¢des. O formato quadrado apresenta um
espago neutro, sem tensdo. O vertical reflete o corpo humano, criando um
impulso visual que é tenso e ativo. Em contraste, o formato horizontal é
sereno, reflete a paisagem; seu impulso € menos dindmico e cria
movimento entre esquerda e direita. (SAMARA, 2011, p.62)

Outro principio importante quando se trata de design € o agrupamento, no
gual elementos que estdo mais proximos um do outro tendem a ser vistos como um

grupo, como um todo, em contrapartida de elementos mais distantes (DONDIS,
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2007, p.44). O principio de agrupamento também pode ser utilizado para a revista

inteira e ndo apenas sua homepage, de acordo com Freire (2007, p.72):

O uso repetido destes elementos com as mesmas fungdes significativas
transmite ao leitor a percepcdo de uma organizacdo totalizada. Assim, a
tipografia aplicada em uma pagina, ou em um determinado tipo de peca
informativa, sera sempre a mesma, se tais pecas tém a mesma funcao
(destaques, legenda, box, artigo etc.). A repeticdo € uma das principais
responsaveis pela identidade de uma publicacdo para diferencia-la das
demais.

Um elemento fundamental na construcdo de uma homepage € a cor. Ela
desempenha o papel de instigar as emoc¢des do internauta, antes mesmo de
qualquer analise que ele possa realizar. De acordo com professor e mestre em
Design Grafico Fabricio José Aguiar de Mira®, a cor € “um elemento que conversa
com o0 usuario antes do usuario perceber, o que chamamos de comunicagao
visceral”. Segundo o professor, as emogdes provocadas pelas cores utilizadas em
homepages sdo compreendidas por meio do design emocional, que afere que as
pessoas decidem mais pela emocado do que pela razéo.

Pereira e Rehder (2003, p.19) se alinham ao pensamento de Mira em

relacdo a atividade emotiva das cores como um estimulo imediato:

A cor é mais ligada a emogdo do que a forma. Se expusermos para um
grupo de pessoas, por um curto periodo, uma colecado simples de vérias
formas (quadrados, circulo, tridngulos), em vérias cores (vermelho, amarelo,
azul), as pessoas se lembrardo muito mais das cores do que das formas.

As cores mais utilizadas nos websites sdo determinadas pela area de
interesse do website. “Na area de alimentos, as cores amarelas, vermelhas,
chamadas de cores quentes, sdo as mais usadas. Agora na area de tecnologia ja é
mais o azul, que é culturalmente uma cor mais fria. Em relagdo as noticias, fundo
branco, que remete ao impresso.”

Outra caracteristica presente nas homepages a se destacar € a dobra.
Trata-se de uma referéncia ao jargao do jornal impresso, no qual as noticias mais
relevantes sdo colocadas na primeira pagina, ou seja, acima da dobra. Desta forma,

pode-se dizer que as dobras no webdesign sdo as camadas ou se¢des do website.

5 Entrevista com o designer grafico Fabricio José Aguiar de Mira realizada no dia 01 de Abril de 2019.
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Para Mira®, assim como no impresso, é recomendavel colocar a informacéo
mais importante na primeira tela, perto do topo, ao lado esquerdo, ou seja, acima da
dobra. Segundo o professor’, essa ideia vai ao encontro com o0s resultados
proporcionados pelo estudo de Jakob Nielsen (apud PERNICE 2017), o “Eye
Tracking”, que indicam a mesma légica. Com isto, ainda em conformidade com o
professor, os anuncios que ficam posicionados do lado esquerdo acabam custado
mais do que os fixados no lado direito.

Segundo um estudo de Jakob Nielsen (apud PERNICE 2017), intitulado “Eye
Tracking”, publicado em 2017, ao percorrer 0 espaco de uma péagina web, o
internauta segue alguns padrbes na visualizacdo. Para o autor, o padrdo mais
comum € o “F”, sobre e no qual os usuarios movimentam os olhos na pagina em
formato de F, ou seja, duas linhas horizontais da esquerda para a direita, e uma
linha vertical, de cima para baixo. Mira® também menciona o padrdo de visualizacédo
“Z”, que se difere do padrao “F”, pois o primeiro € mais constatado na visualizacao
de paginas com grandes imagens. Ja o F, é percebido em paginas compostas
apenas por textos.

Além disto, por meio do estudo de Nielsen (apud PERNICE 2017), pode-se
também analisar outras caracteristicas da visualizacdo do olho humano em uma
pagina web. O usuario lé o texto de forma fragmentada, raramente de modo linear,
de acordo com seus gostos pessoais. Desta forma, os primeiros paragrafos sdo os
mais procurados, ja que se encontram no topo do desenho “F”. Além dos primeiros
paragrafos, o usuario nota de modo mais facil elementos graficos de destaque na
primeira coluna do “F”. Pode-se observar tais comportamentos de visualizacdo nas

figuras do teste Eye Tracking.

6 Entrevista com o designer gréafico Fabricio José Aguiar de Mira realizada no dia 01 de Abril de 2019.
7 Idem.
8 Entrevista com o designer grafico Fabricio José Aguiar de Mira realizada no dia 01 de Abril de 2019.
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FIGURA 5 — Eye Tracking
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Fonte: https://lwww.nngroup.com/books/eyetracking-web-usability/ [Acesso em: 19 mar.2019]

Para o usuério ndo precisar ficar rolando exaustivamente a pagina, a fim de
explorar todas as dobras do site, existe 0 menu no estilo denominado de

“hamburguer”, como ilustra a figura 6.


https://www.nngroup.com/books/eyetracking-web-usability/
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FIGURA 6 — Menu Hamburguer
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Fonte: https://speckyboy.com/analyzing-effectiveness-hamburger-menus-web-design/ [Acesso em: 14
mai.2019].

Segundo Mira®, ele permite “enxergar todas as dobras que o usuério ndo vé”.
Para o professor, contudo esta opcdo de menu também pode ser arriscada, sendo
mal vista no webdesign, ja que se trata de “esperar muito do usuario dar um clique a
mais para descobrir do que se trata todo o mapeamento do site”.

Sendo assim, ao esconder as abas no menu tipo “hamburguer” e esperar que
0 usuario tenha que clicar nele, pode-se perdé-lo facilmente. Conforme Mira°, o
primeiro mapeamento do site pelo usuario € feito em aproximadamente 15
segundos. “Se o usuario ndo achou o que ele procura nesse tempo, ele sai fora e ha
um clique ele esta em outro site.” Consequentemente, é recomendavel expor todas
as abas, como por exemplo, “noticias”, “multimidia”, “eventos”, “contato”, dentre
outras.

Cabe ainda destacar dois elementos essenciais para a navegacao e interacao
do leitor/usuario no que concerne ao webdesign. Conforme Mira, um deles é o
feedback. Para o professor, ele € o elemento responsavel pela reacdo as acdes do
usuario. Se o usuario clica em um botao e este ndo responde, “ira achar que ele nao
clicou, fazendo com que ele clique outras vezes e acabe por se frustrar ao tentar

realizar tal agao”.

9 Entrevista com o designer gréafico Fabricio José Aguiar de Mira realizada no dia 01 de Abril de 2019.
10 | dem.
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Outro componente de interacdo € a barra de scroll ou barra de rolagem. Para
Mirall, funciona para avisar o usuario o quanto falta para terminar a leitura, da
mesma forma que, quando se |é uma revista impressa, o peso maior no lado
esquerdo indica que a leitura esta perto do fim.

O design é também um importante aspecto para as revistas digitais nos
dispositivos moéveis, como tablets e smartphones, por meio dos aplicativos. De
acordo com Silva (2009), a produc¢do de cunho jornalistico para os aparelhos méveis
é recente. O autor, ao analisar o cenario brasileiro, observa a ampliacdo do espectro
de producédo e consumo em mobilidade com o inicio da operagcédo da tecnologia de
terceira geracado 3G, a partir de novembro de 2007, “que vem sendo apropriada por
conglomerados de comunicacdo para a pratica do que se denomina de jornalismo
movel, que podemos entender como a potencializacdo da relacdo entre jornalismo e
mobilidade”. (SILVA, 2009, p.74-75)

4.4 Andlise revistas digitais

A par de todo este aparato teorico, trés revistas digitais foram escolhidas
para analise: Terra Magazine (RTM), sdopaulo (RSP) e Mais (RM). Além do produto
on-line, ambas possuem edi¢cdes impressas, que nao foram analisadas nesse
projeto.

A revista Terra Magazine!? é produzida no estado do Pernambuco e possui
uma consolidacdo no mercado hd mais de oito anos, com edi¢des trimestrais em
relacdo a sua publicacdo impressa. Segundo as caracteristicas postadas no site da
Terra Magazine, ela € considerada uma referéncia em matéria jornalistica de
qualidade. “Nossa missao é contribuir para a difusdo de informagdo, cultura e
entretenimento, agregando valor aos clientes e parceiros. Ser referéncia em
multimidia integrada, atendendo o publico premium de forma transparente, ética e
profissional.”

As editorias presentes na revista séo cultura, literatura, gastronomia, saude,
moda, arquitetura, designer, turismo, negécios, crbnica, test drive automotivo e

entretenimento. A revista fisica pode ser encontrada publicada on-line em PDF no

11 Entrevista com o designer grafico Fabricio José Aguiar de Mira realizada no dia 01 de Abril de
20109.
12 http://www.terramagazine.com.br/
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site do ISSU e no seu préprio site, como também existem noticias de producdo da
equipe para o site. Seu editor geral € Claudio Barreto que também ¢é colunista da
editoria Dirija Auto e conta com os colaboradores Ivelise Buarque, Luiza Tiné, Maria
do Carmo Veras.

A outra revista analisada é a revista sdopaulo!®, que faz parte do jornal
Folha de S. Paulo e circula aos domingos com dicas de tudo que movimenta a
cidade. Apresenta também reportagens que tratam de temas variados como
gastronomia, urbanismo, arquitetura, consumo, poluicdo, transito e gente da/na
cidade. Ainda conta com o roteiro de cultura e lazer incluindo a programacéao
completa de cinema, além de teatro, musica, exposicfes, danca, passeios,
restaurantes e bares na capital paulista.

E possivel encontrar também as colunas de Luiz Horta e Alexandra Forbes
(gastronomia), Sandro Macedo (cervejas), Raul Juste Lores (arquitetura e
urbanismo), Silvia Corréa (bichos), André Barcinski (musica, cinema e cultura pop),
Manuel da Costa Pinto (literatura) e do poeta Fabricio Corsaletti. Na versdo on-line
possui as editorias “O Melhor de saopaulo”, “Descubra sp”, “Viaja sdopaulo”, “Viaja
Carnaval”’ e “Reportagens”, que dividem o conteudo do site.

A terceira revista a ser analisada é a Mais'4, de Betim - Minas Gerais.
Segundo os dados do seu site, ela possui tiragem de 10 mil exemplares e sua
equipe é composta pelo diretor-geral Geraldo Eugénio de Assis, diretora-executiva
Tayla Assis, editora Daniele Marzano. Na redacao, trabalham léva Tatiana e Sara
Lira, no projeto gréafico e diagramacdo Roger Simdes. A equipe de fotografia conta
com Elvis de Paula e Ramon Bitencourt. Por fim, no comercial e financeiro atuam
Gisleny Lopes, e na revisdo Daniele Marzano.

Com base nas caracteristicas da terceira e quinta fases do webjornalismo,
os critérios de avaliacdo das noticias dos sites das trés revistas foram:
multimidialidade, interatividade, hipertextualidade, personalizacdo, memoria,
tactilidade, nivelabilidade, opticabilidade e locabilidade. Foram encontradas 56
noticias, 45 da Terra Magazine, oito da revista Mais e trés da saopaulo.

Analisando o periodo do més de fevereiro, na revista Mais foi possivel
encontrar oito reportagens postadas, sendo cinco no dia 21, uma no dia 22 e duas

no dia 26, com uma periodicidade baixa e n&o continua. Na Terra Magazine,

13 https://www1.folha.uol.com.br/saopaulo/
14 http://www.revistamais.com/
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encontrou-se 45 noticias, sendo oito postadas no dia 06 de fevereiro, sete no dia 26,
seis no dia 20, cinco no dia 17, quatro no dia 04, trés no dia 08, duas nos dias 22 e
5, uma nos dias 1, 3, 7, 24, 27 e 28. Apesar de possuir mais postagens, sua
periodicidade também néo é continua. Ja na revista sdopaulo s6 foram encontradas
trés noticias, todas publicadas no dia 2 daguele més.

Em relacdo a multimidialidade, de todas as possibilidades previstas de duas
ou mais juncbes de texto, audio, fotografia, video, infografico, slideshow, entre
outros, a revista Mais apresentou sete noticias apenas com texto e foto, enquanto
uma apenas tinha texto, foto e infografico. Na Terra Magazine, em 39 matérias foram
identificados texto e foto; em cinco texto, foto e video, apenas uma texto foto e
slideshow. Por fim, na sdopaulo duas apresentaram texto e slideshow e uma texto,

foto e slideshow.

Gréfico 1 — Quantidade Multimidialidade
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Fonte: Elaboracéo propria

Assim, no total, 89% delas apresentaram texto e foto, 9% texto, foto e video

e apenas 2% texto, foto e infografico como demostrado no grafico 2.



Grafico 2 — Porcentagem Multimidialidade
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No parametro interatividade, como demonstra o grafico 3, na Mais em todas

as matérias era possivel realizar comentarios e compartilhamento; ja na Terra

Magazine so tinha a op¢éo de realizar comentérios; e na sdopaulo, além dessas

duas opc¢oes, foi acrescentada a area onde o leitor consegue comunicar erros ao

gerador da noticia.

Gréfico 3 - Quantidades Interatividade
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Os pesquisadores concluem, conforme o grafico 4 que: 80% das noticias so

apresentaram como forma de

interatividade o comentério,

16%

somente
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compartilhamento e 4% delas comunicar erro, cujo item s6 pode ser encontrado na

revista sdopaulo.

Gréfico 4 - Porcentagem Interatividade

INTERATIVIDADE

4%

= Comentario
E Comparilhamento

Comunicar erro

Fonte: Elaboragéo propria

A hipertextualidade, que por sua vez € apresentada no gréafico 5, ndo esteve
presente em nenhuma das reportagens da revista Mais, enquanto na da Terra
Magazine 11 delas tinham essa caracteristica, assim como na da sdopaulo somente
em duas. Ao mesmo tempo, a memoéria esteve presente em 100% dos textos da
Mais, em oito da Terra Magazine e em nenhuma da séo paulo.

Foi possivel identificar em todos os textos, das trés revistas o critério
niveabilidade, porém a tactilidade foi detectada tanto em todas as reportagens da
Mais quanto na da sdopaulo, enquanto na da Terra Magazine apenas em 16 noticias

analisadas.
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Gréafico 5 — Caracteristicas Quantidade
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Desta forma, de todo o material analisado, o grafico 6 aponta que a

caracteristica mais encontrada da quinta fase do webjornalismo é a nivelabilidade

com 50%. Existem outras caracteristicas, porém menos, ou seja, a tactilidade com

24%, memaoria com 14% e somente 12% de hipertextualidade.

Gréfico 6 — Caracteristicas em Porcentagem
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Fonte: Elaboragéo propria

J4 a personalizacdo, a opticabilidade e a locabilidade, que séo

caracteristicas da quinta fase do webjornalismo e ja foram apresentadas

anteriormente durante o trabalho na figura 3 e, portanto ndo foram identificadas em

nenhum dos materiais das trés revistas investigadas pelos pesquisadores.



63

4.4.1 Aplicativos

Em relag&o aos aplicativos das revistas, identifica-se que a revista Mais nao
possui um préprio e é possivel notar, pela figura 7, que quando o site é acessado
pelo browser, ndo ha adequacdo para o mobile, de modo que a homepage e as

noticias aparecem da mesma maneira se visualizadas pelo computador.

FIGURA 7 - P4gina inicial e noticiosa da Revista Mais pelo smartphone
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Fonte: http://www.revistamais.com/. [Acesso em 26 mar.2019].

Ja4 a Terra Magazine possui app que é facilmente encontrado nas lojas
virtuais dos aparelhos celulares (Play Store e Apple Store). No produto, encontram-
se os icones: Portal de Noticias, Revista On-line, Programa Dirija Auto, Nosso Canal
Youtube, Programa Leve Para a Vida, Contato e Catalogo de Produtos, porém,
gquando se tenta abrir algum deles, ndo ha resposta ou conteddo, ou seja, néo

apresenta funcionalidade como exp6e a figura 8.
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FIGURA 8 - Funcionalidade no aplicativo da Terra Magazine
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Fonte: Captura de tela do aplicativo Terra Magazine

Pelo navegador, percebe-se que a revista foi adaptada de forma simplista
para os aparelhos portateis, entretanto, o layout é sobrecarregado de informacoes,
como é visto na figura 9. Logo, ndo ha uma boa segmentacao dos contetdos, o que

reflete na baixa usabilidade.
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FIGURA 9 - Pagina inicial e noticiosa da revista Terra Magazine pelo

smartphone
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Para acessar a revista sdopaulo € possivel baixar o aplicativo da Folha de S.
Paulo. A opcdo encontra-se no canto esquerdo da tela, juntamente com outras
editorias e produtos. Os conteldos se ajustam a diferentes telas, exemplificados nas
figuras 10 e 11, cujas fotos, slideshow e o préprio texto tiveram os tamanhos

modificados ao serem visualizados no celular.


http://www.terramagazine.com.br/

FIGURA 10 - Pagina inicial e noticiosa da Revista sdopaulo no aplicativo
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FIGURA 11 - Pagina noticiosa da Revista sdopaulo no aplicativo
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4.4.2 Homepage

Além das reportagens analisadas das trés revistas, os pesquisadores
avaliaram as homepages de cada site, a fim de identificar critérios positivos e
negativos nos espacos, ja que a primeira pagina pode ser um fator fundamental para
definir se o internauta vai explorar ou ndo o restante do contetddo. As andlises
serviram de base para reformular a Prisma da forma mais atualizada para o meio on-
line.

Os pontos observados foram botdo de acesso/login do usuério, ligacdo com
redes sociais, ferramenta de pesquisa, estrutura de rodapé, usabilidade,
responsividade, paleta de cores, tipos de menus e quais eram 0S icones
encontrados, se a leitura do layout era feita em Z, tamanho das imagens,
posicionamento do logotipo, URL amigavel, botdes padroes e, por fim, o

espacamento entre a barra de navegacao e primeira imagem.

4.4.2.1 Terra Magazine

A boa usabilidade pode ser reconhecida na estrutura da Terra Magazine,
facilmente acessada pelo internauta. Sua pagina inicial, apesar de ndo possuir um
layout atualizado para o meio da web, é simples de ser compreendida, possui a
barra de navegacdo chamada de NavBar. A separacdo de editorias e o contetdo
respondem com agilidade, tendo um entendimento positivo em relacdo a proposta
da revista. Apesar de ser adequada para os computadores, a plataforma ndo é
responsiva, de maneira que limita o seu acesso e ndo alcanca os aparelhos mobiles.

As imagens encontradas na pagina, como fotografias e artes, variam entre
tamanhos grandes, médios e pequenos, de acordo com o destaque que recebe cada
noticia. Em relacdo ao espaco entre a barra de navegacao e a primeira informacao
encontrada no site, o layout ndo apresenta espacamento entre os elementos ou,
para melhor exemplificar, ndo ha espacos em branco nas paginas. Ja o logotipo da
Terra Magazine se encontra fixo no canto superior esquerdo, local comum para
instalar a marca dos conteudos on-line.

A leitura da homepage é feita em Z, na qual o leitor, a principio, percorre o
olho no logotipo da revista, em sequéncia caminha até o lado superior direito do

layout. Assim, o olhar desce para a parte inferior esquerda e encontra o titulo da
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primeira noticia que é anunciada no site, depois identifica o outro ponto do layout no
canto inferior direito. O rodapé da pagina fixo sendo necessario rolar todo o
contedudo para encontrar as informacdes oferecidas.

Os icones sao encontrados de forma separada, sentido eles Home, Noticia,
Arquitetura, Dirija Auto, Eventos, Gastronomia, Moda, Saude, Social e Contato. Ha
também a possibilidade de pesquisar o conteudo que deseja, por meio do botdo
encontrado no canto superior direito. Os botbes padrboes servem para melhor
direcionar o leitor, como o icone de casa que simboliza a homepage, a seta
direcionada para cima ao final da dobra que faz relacdo ao topo, os simbolos das
redes sociais que deixam claro a possibilidade de compartilhamento e a lupa que faz
referéncia a busca. N&o existe o botdo para o usuario fazer login na pagina.

As cores utilizadas no layout sédo azul, preto, branco, laranja, roxo, vermelho
e verde, que variam conforme os temas encontrados na revista. A URL pode ser
considerada amigavel, ja que € o proprio home da magazine de forma direita
(www.terramagazine.com.br), n&o h& outros elementos que interferem a

identificacéo.

4.4.2.2 Revista Mais

E possivel observar na Revista Mais uma boa usabilidade, pois nela o leitor
consegue acessar com facilidade o conteddo jornalistico. Além disso, quem
consome a pagina consegue entendé-la com mais facilidade, mesmo nao possuindo
um layout adequado para a web. Seus contetdos sdo bem distribuidos e de facil
entendimento, atendendo a proposta da revista. Sua plataforma ndo é responsiva,
dessa forma, limita o acesso do publico, porque ndao consegue chegar ao mobile.

Apesar de possuir o logotipo no canto superior esquerdo do site, o leitor ndo
consegue se concentrar apenas em um tépico da revista, pois em sua pagina
principal & possivel encontrar algo semelhante a um slideshow, em que as matérias
mais recentes ficam passando para que o internauta escolha, sendo assim a leitura
da sua homepage é feita em F.

Os tépicos ndo estdo divididos, no tipo menu hamburguer e sim no modo
barra de navegacédo, denominado NavBar, em que estdo presentes os icones Mais

Matérias, Mais Novidades, Mais Edi¢Oes, Distribuicdo e Assine Mais. Existem
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também os botdes que direcionam o leitor as redes sociais da revista. A revista
possui ainda uma barra de pesquisa e o rodapé fixo.

As cores utilizadas no layout sdo branco, preto, vermelho e cinza, que nao
variam de acordo com as editorias presentes na revista. Seu URL é considerado
amigavel, pois seu dominio € o préprio da revista Mais (http://www.revistamais.com/)

sem nenhum elemento que possa interferir em sua identificacao.

4.4.2.3 Revista sdopaulo

A revista da Folha S. Paulo, diferente das outras duas, é responsiva para
smartphones e tablets. Ao contrério delas, a sua URL ndo é amigavel, visto que o
nome nédo € colocado de forma de direta, j& que ha insercdo de nimero, e 0 nome
do grupo folha antes do saopaulo como 0 link
(https://lwwwl.folha.uol.com.br/saopaulo/). A primeira impressdo com 0 USUario é
pelo layout e seu formato de Z, porém, a logo principal ao lado esquerdo nédo € o da
revista, mas sim do grupo Folha.

Sua usabilidade é de facil caminho para o leitor, sendo amigavel, direta e
simples até em sua paleta de cores, com branco, preto, vermelho claro e cinza.
Possui editorias posicionadas, ou seja, espalhadas pela barra de navegacéo
denominada de NavBar e divididas em: O melhor de sdopaulo, Descubra sp, Viaja
sédopaulo, Viaja carnaval e Reportagens.

Usufrui de uma barra de busca, rodapé fixo, botdes de rede sociais e icones
culturais como a lupa e a seta de enviar, como também ha um espacamento
ocupado por publicidade entre a barra de navegacao e a primeira imagem da noticia.
Apesar de ter o botdo de acesso para 0 usuario, seu contetdo completo é so
disponibilizado para assinante, enquanto um contetido mensal de 10 unidades pode
ser consultado por usuarios cadastrados.

Independente das caracteristicas encontradas em cada revista digital
analisada pelos académicos, todas elas sdo basicamente compostas por

reportagens multimidias, sejam elas bons ou maus exemplos.
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5 REPORTAGEM MULTIMIDIA

Antes de definir reportagem multimidia, € preciso entender o significado de
multimidia. Segundo Lévy (1999, p.64), este termo é um meio que usufrui de
diversos meios de comunicacdo, porém é utilizado de maneira incorreta, pois
gquando a informacdo é passada por meio de texto, som e imagem, ela é
denominada como informacdo multimodal, que afeta os sentidos humanos, como o
tato, visdo e sensacdes proprioceptivas.

Salaverria (2014, p.26) salienta ainda que multimidia vai além da
combinacgéo entre som, texto e imagem, pois, se for aceito apenas essa defini¢cdo, os

varios usos do termo multimidia sdo deixados de lado.

Serdo, por exemplo, as “empresas multimédia” aquelas que se limitam a
combinar texto, som e imagens? Sera que é nisto que consiste 0 “marketing
multimédia®? E o que dizer em relacdo aos “jornalistas multimédia®? O
conceito de multimédia pressupfe — como comegamos a constatar — mais
significados do que aqueles contidos numa definicdo simplista.
(SALAVERRIA, 2014, p.26)

Dessa maneira, Lévy (1999, p.65-66) complementa que “[...] a palavra
‘multimidia’ remete ao movimento geral de digitalizagcdo que diz respeito, de forma
mais imediata ou mais distante, as diferentes midias”.

A reportagem multimidia possui como grande concepcdo a sua forma de
interagir com o seu publico. A possibilidade de filtrar as informag¢des por meio de
videos, imagens, textos, audios, infogréficos e se ajustar a cada tema especifico que
pretende informar e por consequéncia trabalhar com mais de um tipo de midia, é o
gue a torna totalmente distinta dos meios de comunica¢des convencionais.

Para poder entender como se chega a reportagem multimidia, Longhi (2014,
p.907) realiza uma evolucao cronoldgica, dividida em quatro etapas. A primeira é
denominada de “Fase Zero”, na qual praticamente ndo existe a utilizacdo de
recursos multimidias. Na “Fase Um” aparece, a partir dos anos 2000, em pequena
escala, os primeiros produtos multimidias (em HTML) e os primeiros slideshows
noticiosos (em Adobe Flash). A partir da “Fase Dois”, comecam a aparecer 0s
primeiros especiais multimidias, em 2002, além do crescimento da producéo
noticiosa em infografia nos meios digitais e a utilizagdo mais recorrente do software

Adobe Flash. Por fim, na “Fase Trés”, € quando ocorre a consolidacdo da grande
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reportagem multimidia, ferramentas como o HTML5, narrativas imersivas e
principalmente apostar em textos mais longos, o denominado longform.
Longhi (2015, p.12) destaca ainda algumas caracteristicas relevantes da

reportagem multimidia:

[...] o texto longo, centralizado, a leitura pela barra de scrolling, e
verticalizada, portanto, e a hibridacdo das imagens estaticas e em
movimento sdo marcas indeléveis de uma consolidacdo e estabelecimento
desse tipo de narrativa como prépria e especifica do ciberjornalismo, e
ainda € uma renovacdo e revigoragdo das formas expressivas do
ciberjornalismo.

Sendo assim, a reportagem multimidia surge em 2011 juntamente com o
HTML5, em que Longhi (2014, p.906) denomina este processo evolutivo como
terceira fase. “E nesse ponto que o jornalismo também aposta no texto mais longo:
consuma-se, desta forma, uma renovacéo da grande reportagem, o que definimos,
neste trabalho, como grande reportagem multimidia.”

Longhi (2010, p.150) afirma que devido aos diversos formatos existentes que
utilizam os recursos da hipermidia, com o acréscimo de elementos da multimidia,
este produto webjornalistico necessita de uma definigho mais apurada. “A
nomenclatura ‘especial multimidia’ tem sido usada para definir a web-reportagem
gue se utiliza de elementos multimidiaticos integrados (imagens, sons e texto
verbal), sendo também chamada de reportagem multimidia.”

Dessa forma, Longhi (2010, p.153) define “especial multimidia” como uma
grande reportagem que pode integrar entrevista, opinido, documentario, infografia e
entre outros géneros por meio da convergéncia da linguagem multimidia, sendo

informativa, interativa e multilinear.

5.1 Snowfall ou longform?

Snowfall é considerada a primeira reportagem multimidia e se tornou
referéncia no webjornalismo. Desenvolvida pelo jornal norte-americano The New
York Times, o projeto multimidia Snow Fall (nevasca, em portugués) tinha como
objetivo narrar uma tragédia ocorrida no estado de Washington, no extremo norte

dos Estados Unidos, em fevereiro de 2012, na qual uma avalanche de neve matou
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trés dos 16 atletas profissionais que praticavam snowboard nas encostas do vale
Tunnel Creek, nas montanhas Cascade.

Liderada pelo jornalista John Branch, a equipe do jornal decidiu reconstituir o
desastre por meio de uma narrativa multimidia, e utilizou os recursos da web de
maneira integrada. Produzido durante seis meses, o material final foi divulgado em
dezembro de 2012 e aclamado mundialmente, conquistando, em 2013, o prémio
Pulitzer.1®

Tamanho sucesso e repercussdo fez com que o material que antes era
apenas o nome de um fendmeno natural, passasse a servir de modelo de jornalismo
inovador e de reportagem multimidia. Assim, Snowfall se tornou um género
jornalistico e uma espécie de jargao jornalistico. De acordo com Om Malik (2013), o
projeto possuia seis blocos, matérias que foram apresentadas em forma de videos,
biografias dos esportistas de snowboard e esqui, bem como gréaficos interativos.
Com apenas seis dias de publicacéo, o trabalho ja tinha 2,9 milhdes de visitas e 3,5
milhdes de page views.

Segundo Damasceno e Silva (2015), a reportagem foi elaborada pelo repérter
e idealizador da reportagem multimidia John Branch, com mais 11 especialistas em
graficos e design, trés editores de video, uma colaboradora para a pesquisa e um
fotégrafo e levou cerca de seis meses para ser finalizada e publicada no site.

Como uma reportagem de grande nivel de aprofundamento, as reportagens
multimidias podem apresentar um texto com o mesmo grau de profundidade. Pode
parecer contraditério, mas, cada vez mais, os veiculos que trabalham com o
webjornalismo, acostumados com o uso do hipertexto, utilizam-se do estilo de texto
longo, o longform. Para Longhi e Winques (2015, p.3), os “textos com essa
caracteristica propdem uma leitura mais lenta e um leitor disposto a dedicar tempo
para a mesma.”. Assim, 0s autores ainda explicam que ndo se destacam somente
por seu formato, mas principalmente pela apuracdo, contextualizacdo e

aprofundamento.

15 De acordo com Ana Lucia Santa, o Prémio Pulitizer trata-se da mais importante premiagéo do
jornalismo norte-americano. Nele sao entregues troféus para o profissional que se destaca nas areas
de jornalismo, literatura e musica. Foi criado em 1917, apés a morte de Joseph Pulitizer, jornalista e
editor renomado nos Estados Unidos. Disponivel em: https://www.infoescola.com/jornalismo/pulitzer/.

Acesso em: 14 de maio de 2019.



73

Segundo Longhi e Winques (2015, p.94), uma das caracteristicas do texto
longform é a verticalizacdo da narrativa. Até o surgimento da reportagem hipermidia
Snow Fall — The Avalanche at Tunnel Creek, “o design e a estrutura visual das
narrativas eram fragmentados, evitando o uso de textos longos e de uma simbiose
mais efetiva entre as varias formas expressivas”.

Para uma auténtica experiéncia (LONGHI; WINQUES, 2015, p.95), as
narrativas jornalisticas hipermidia longform possuem um contexto e apresentam
caracteristicas que, integradas entre si, possibilitam a interacdo com leitor. Tais
caracteristicas sdo dimensao, recursos técnicos e elementos de qualidade. A
dimenséao “[...] refere-se a amplitude da histéria contada, ao tempo de producao da
equipe envolvida com a reportagem, bem como ao tempo que os leitores tém que
dedicar a leitura da histéria”. (LONGHI; WINQUES, 2015, p.95)

Para tanto, a equipe integrada e multidisciplinar de producdo de uma
reportagem multimidia precisa mobilizar indmeros recursos técnicos, que sao
agueles elementos encontrados no layout e design da producdo que geram algum
efeito ou facilitam a evolucdo da histéria, além de proporcionarem a adequacédo do
conteudo nos mais variados tamanhos de tela. Por fim, os elementos de qualidade
tém foco na narrativa hipertextual, reportagem e estilos, ndo se prendem ao formato.
(LONGHI; WINQUES, 2015, p.95)

5.2 Caracteristicas das Reportagens Multimidias

5.2.1 Texto

Mesmo com as diversas ferramentas inovadoras de comunicacdo que a
narrativa multimidia proporciona, o texto continua sendo um dos elementos
fundamentais na producao jornalistica. Para Salaverria (2014, p.33-34), “é a coluna
vertebral que sustenta e estrutura as pecas informativas multimédia. O texto atua
como elemento de contextualizagdo e de documentacéo por exceléncia [...].”

Todavia, o conteudo redigido no webjornalismo apresenta caracteristicas
distintas do texto feito para o impresso, como pensa Barbosa (2004, p.176), ao
afirmar que “a linguagem oferecida pelos textos on-line deve ser diferenciada
daquela utilizada nos conteudos distribuidos por meio dos impressos, assim como

aqueles direcionados para a televisdo e radio também o sdo”. A autora esclarece
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gue dentre todas as formas de se comunicar, o texto é o que oferece o contetdo de
forma mais racional, além de ser o mais interpretativo.

O texto para informativo on-line sofreu mudangas em sua estrutura. A
piramide invertida, utilizada no impresso, deu lugar a piramide deitada. Segundo
Fernando Avila (2005, p.13), a antiga piramide narrava o fato no titulo, no lide e no
corpo do texto. No novo formato, “titulo e lide passam a ser um s6, e 0 corpo agrega
informagao”.

Além disso, como recordam Silva e Costa (2012, p.6), neste tipo de texto €
necessario o uso de frases de ordem direta, com informacdes claras, precisas e
objetivas, utilizando uma linguagem mais coloquial, deixando termos complexos de
lado, sempre buscando propiciar uma melhor e mais facil maneira de transmitir as
informacgdes para o internauta.

Outra caracteristica existente no texto para a web é a presenca de
intertitulos, que separam temas especificos dentro de um mesmo assunto, nao
obrigando o leitor a realizar uma leitura linear. Para Franco (2005, p.122), tal forma
de estruturar o texto possibilita a quem 1é “[...] um alto grau de independéncia entre
as ideias, oracdes e paragrafos”.

A dindmica de um ambiente na web permite mdultiplas possibilidades ao
internauta. Tal dinamismo é perceptivel ao ler o texto no qual o leitor pode seguir
para varios outros caminhos a partir do conteido que estava usufruindo, por meio
dos links, por exemplo. Chamado de hipertexto, essa funcao deixa o leitor livre de

um encadeamento linear Unico, como esclarece Barbosa (2004, p.176):

[...] na Web, com a utilizag&o do hipertexto, o autor ndo determina a ordem
de leitura. Dessa forma, ele precisa criar maneiras de deixar claro quais séo
as informagBes mais importantes do site e fazer com que o leitor as
encontre facilmente. [...] A forca da redacdo hipertextual € permitir aos
leitores escolherem seus caminhos dentre uma série de alternativas, mas
cabe ao autor definir essas alternativas.

Ainda que o texto feito para a web seja claro objetivo, ele ndo precisa,
necessariamente, ser curto. Alguns conteudos séo produzidos com profundidade
nos assuntos tratados. Pode-se observar que, além do trabalho de apuracéo, analise
e interpretacdo das informacgfes, o webjornalista deve se atentar a uma série de

recursos como fotografia, audio, video e infografico, capazes de tornar o texto facil
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de ser compreendido, além de atraente ao publico. Estes elementos serdo

explicados pelos pesquisadores a fim de esclarecer suas utilidades.

5.2.2. Fotografia

Assim como no impresso, a fotografia surgiu como um importante elemento
informativo no ambiente jornalistico digital, jA que possui a funcdo de aumentar a
veracidade das informagdes contidas no texto. Com a internet, surgiu caracteristicas
especificas, ou seja, seu uso foi ampliado e esta cada vez mais relacionados as
aplicacdoes presentes em: computadores, celulares e tablets. Nesse sentido,
Munhoz (2005, p.58) afirma que: “o advento da internet abre para o jornalismo uma
nova porta midiatica: as noticias deixam de serem ‘transmitidas’ e passam a ser
‘disponibilizadas’.”. Ainda conforme o autor gera um novo e movimentado espaco de
veiculacao de fotografias jornalisticas neste mercado on-line.

Salaverria (2014, p.34) diz que “é possivel publicar tantas imagens quantas
se deseje gragas as galerias fotograficas”. Pois ainda conforme o autor, a fotografia
possui tanta relevancia na narrativa multimidia que passou a ser um dos elementos
principais nas producdes atuais.

A imagem também pode ser utilizada de diversas formas no webjornalismo,
além da forma convencional, fixada em um lugar, como explica Salaverria (2014,

p.34):

O mais usual é a imagem estatica numa caixa. Porém, também existe a
possibilidade de assumirem outras formas como, por exemplo, panoramicas
de 360° megafotografias, carrosséis, fotografias de geolocalizacdo com
efeitos de navegacdo especial e de zoom de alta definicdo, etc. Todas estas
variantes da fotografia sdo modalidades que um comunicador pode
aproveitar para compor conteldos multimédia.

Com a evolucao, a fotografia entrou em uma fase democrética, na qual o
usuario passa a ser colaborador na producédo de contetdo e interage diretamente
com o fotojornalista, profissional que passou a ter espaco ilimitado para
disponibilizar o seu material, ja que o meio online ndo possui restricbes como 0s

outros veiculos de comunicacdo. (PRADO 2011).
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Assim independente de sua forma, o fato € que a imagem tornou-se um
recurso imprescindivel na narrativa multimidia e como uma ferramenta atrativa de

comunicacao.

5.2.3. Audio

O &udio é de fundamental importancia em uma reportagem multimidia, pois,
segundo Canavilhas (2003, p.67), o som acrescenta para a noticia muita
objetividade e credibilidade, sendo, dessa forma, bem aceito pelo seu publico. “A
combinacdo da palavra, do ruido e do siléncio permite criar ambientes e imagens
sonoras.” (CANAVILHAS, 2003, p.67)

Segundo o Manual de Redagéo na Web do Estado de S. Paulo (2005, p.21-
22), a distribuicdo da informacdo audiovisual tem que ser realizada utilizando
recursos das midias que ndo sejam impressas, ressalta ainda que o audio vai
diretamente ao encontro com a origem da informacéo, seja ela uma pessoa ou um
fato jornalistico. “Ao oferecer acesso direto a fonte da informacéo, a utilizacdo do
audio e do video na web [...] garante transparéncia e credibilidade ao sitio, e &
relevante na constru¢géo da empatia com o usuario.”

Del Bianco (2001, p.1) explica que as noticias tradicionais, com texto e foto,
ganharam aos poucos arquivos de som que possuem informacdes na forma de
entrevistas, depoimentos e reportagens. Del Bianco (2001, p.3) afirma que o &udio
nao pode ser apenas ilustrativo, deve conter algum conteudo significativo, produzir
uma narracdo com efeito sensorial, assim dando profundidade ao acontecimento, de
forma a aproximar seu publico.

Segundo Del Bianco (2001, p.8), um fator que ajudou a difusdo do &udio
para a internet foi o formato MPEG-1 Audio Layer-3, popularmente conhecido como
MP3, pois “[...] acabou por servir de referéncia para compressao de audio que, em

muito, favoreceu a utilizagado desse recurso multimidia na Internet”.
5.2.4. Video
Antes da evolucdo da tecnologia, a Unica maneira de acompanhar um

produto de video era por meio da televisédo. Foi a partir da evolugéo da internet, que,

segundo Ribeiro (2013, p.10), a web tornou-se uma boa alternativa para difundir a
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publicacdo e distribuicdo de videos, além de estimular o usuario a consumir o
conteudo de informacao ou entretenimento, independente da midia.

O Manual de Redacao na Web (2005, p.22) ressalta ainda que:

Ao registrar e difundir - seja em som ou imagem em movimento o que nao
possuiria 0 mesmo impacto em texto, fotografia ou ilustracdo, os produtores
de conteddo conseguem abarcar a informacdo sem perder um aspecto que
seja, e ainda contam com a ajuda integral dos sentidos que garantem a
observagédo e a atengdo do usuario: a visao e a audicao.

Canavilhas (2003, p.68) pontua ainda que “mais do que a cor da palavra, a
verdade da imagem recolhida no local empresta a noticia uma veracidade e
objectividade maiores do que a simples descricdo do acontecimento.” Ressalta
também que texto e imagem sdo um soO produto, porém, quando estdo separados,
nao possuem nenhum significado.

Ainda segundo o autor, ha as grandes diferencas entre o papel que o video
desempenha num jornal televisivo e em um webjornal. Para ele, na televisdo a
imagem deve ser totalmente pleonastica com o texto da noticia (voz-off), ou seja,
nao se deve ter nenhuma concorréncia seméantica entre os dois elementos da
informac&o.

J4 na web, Canavilhas (2003, p.69) explica que o video ndo possui
redundancia e empresta um carater legitimador a informacgéo publicada em um texto.
Sendo assim, o autor esclarece que: “No webjornal este ‘vector de emogao’ perde-se
em funcdo da dimensédo da imagem. O facto de a janela de video ter dimensdes
reduzidas, devido a pouca largura de banda, faz com que a emocao se dilua, ndo
perdendo, no entanto, o papel legitimador antes referido.”

Dessa forma, Canavilhas (2003, p.70) conclui que o video é o material
jornalistico mais apropriado para acompanhar uma noticia, pois a sua utilizacao

convém momentos de dificil descri¢cdo, ou que necessitam de muito texto.
5.2.5. Infografico
Junto com a fotografia, o infografico também se apresenta como outro

elemento relevante presente nas paginas web, complementando as informagdes de

uma reportagem. Além disto, como explica a Confederagédo Nacional do Comércio
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de Bens, Servicos e Turismo - CNC (2011, p.38), ele é utilizado quando ha
“assuntos técnicos, dificeis de explicar apenas com palavras”.

Cada vez mais os infograficos se modernizam, agregam novos recursos e
ferramentas que permitem a participagdo do internauta. Para Palacios e Ribas
(2007, p.47), as infografias devem se aproveitar da interatividade com o internauta,
fornecendo “[...] informagao audiovisual animada e proporcionando ao usuario uma
nova experiéncia”.

De acordo com Salaverria (2014, p.35-36), os elementos iconograficos séo
determinantes em um meio que exige a participacdo constante e ativa do usuario.
Para o autor, eles “[...] funcionam como sinais eficazes de trafego que orientam o
utilizador sobre os itinerarios que este pode escolher e sobre as acfes que a cada
momento pode realizar”. Desta forma, toda infografia € um elemento que confere
significativa qualidade ao produto jornalistico feito para a web.

Para compreender melhor a aplicacdo da reportagem no ambiente on-line e
as caracteristicas que a tornam multimidia, a secao UOL TAB, do referido portal de
noticias, foi analisada nesse estudo, a partir das caracteristicas da terceira e quinta

fases do webjornalismo — ja elencadas no capitulo anterior.

5.3 Anélise UOL TAB

De acordo com Ito (2018, p.136,137), o TAB possui algumas caracteristicas
do jornalismo de revista, isso por causa de sua segmentacdo tematica. Segundo o
UOL, seu objetivo é oferecer um contetdo dindmico, com abordagens criativas e
temas provocativos, ou seja, sua proposta é prender cada vez mais a atencdo do
leitor e ndo somente acumular cliques.

A autora cita ainda mais alguns pontos que fazem o TAB se assemelhar ao

jornalismo de revista:

A linguagem, informal, leve e prazerosa, e sua caracteristica visual
marcante sao outras aproximac¢des notaveis. Em relacdo a linguagem, os
textos do TAB séo recheados por figuras de linguagem, construcdes que
buscam uma aproximacdo junto ao leitor, além de titulos e subtitulos
criativos. (ITO, 2018 p.136,137)

Dessa forma, I1to aponta que os layouts do TAB sempre sédo diagramados de

acordo com a estética de uma revista e ndo a de uma webnoticia comum ou de um
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jornal. “Cada matéria € pensada para integrar texto e imagem, além de video,
animacdes, cores, tipografia, luz, texturas, criando, além de identidade para cada
edicdo, uma experiéncia ao mesmo tempo interativa e sinestésica para o leitor”.
Além disso, a autora define o layout como responsivo, pois ele é planejado para se
adaptar ao dispositivo que o leitor estiver usando (computador, smartphone, tablet
ou outro aparelho).

Ainda segundo a andlise de Ito (2018, p.136), as reportagens do TAB
possuem geralmente de 10 a 25 mil caracteres e discutem temas que estdo sendo
abordados nas redes sociais e na imprensa, mas também trata de assuntos

especificos, como tecnologia, ciéncia e saude.

As reportagens do TAB, apesar da maior liberdade de linguagem e visual,
sempre se apoiam em fontes habitualmente buscadas pela imprensa em
seu dia a dia: especialistas no assunto, dados oficiais, pesquisas cientificas
de renome. Isso, de certa maneira, contribui para refor¢car o dispositivo de
autoridade, evidenciando que, apesar da leitura leve, trata-se de um
material que fora estudado, pesquisado e interpretado por jornalistas. (ITO,
2018, p.138)

Por fim, Ito (2018, p.142) defende que o jornalismo passa por mudancas
estruturais, em que existe um consumo maior de noticias, com isso acontece a
transformacao do perfil dos jornalistas, para que assim possam se adaptar as novas
formas de se relacionar com o publico, pois ele também estd em constante
mudanca. “A narrativa, aprofundada, intensa, liberta das técnicas redacionais
can0nicas da noticia, € enriquecida pela experiéncia interativa existente nos videos,
nas animacgdes, nos testes e outros recursos que estdo em concordancia com o
leitor da era de convergéncia midiatica.” A autora (ITO, 2018, p.142) salienta
também que “[...] a reportagem digital € um género onde a figura do jornalista como
intermediario se mostra ainda mais importante, uma vez que exige dedicacéo,
investigacdo e amplitude informacional.”

Dentro das analises foram encontradas pelos pesquisadores dez reportagens
na qual as publicagbes ocorrem nos dias 1, 4, 11, 12, 13, 21, 26 e 28 de fevereiro de
2019, sendo que duas datas possuem edicbes especiais. Em relacdo a
multimidialidade, uma tinha texto e foto; cinco texto, foto e audio; um texto, foto,
audio e video; duas texto, foto, audio, video e infografico e uma somente em video,

como é possivel observar no grafico 7 abaixo.
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Grafico 7 - Multimidialidade em nimeros do TAB
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Fonte: Elaboracéo propria

Assim, esses numeros representam que 50% delas possuem texto, foto e
audio; 20% texto, foto, audio, e infografico; 10% texto e foto; 10% texto, foto dudio e
video e 10% em video. Diferente das trés revistas analisadas anteriormente, o UOL
TAB oferece para o usuario mais op¢bes de multimidialidade, como demonstra o
grafico 8.

Grafico 8 — Porcentagem Multimidialidade do TAB
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Fonte: Elaboragéo propria

Na questdo da interatividade, em todas as reportagens, a se¢do do portal
UOL apresenta a opcao de compartilhamento, em seis na forma de comentéario e em

sete com o item de comunicar erro. O que representa no quadro de porcentagem
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que 44% das noticias tém a opcao de compartilhamento pelo usuario, enquanto 30%
comunicar erro e 26% de compartilhamento. Foi possivel observar que entre todas
as opcoes de interatividade somente o compartilhamento esteve presente em todas
elas, como mostram os graficos 9 e 10.

Grafico 9 - Interatividade do TAB em nimeros

12

INTERATIVIDADE

10
10

Compartilhamento Comunicar erro Comentario

Fonte: Elaboragéo propria

Gréfico 10 - Porcentagem Interatividade do TAB
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B Comunicar erro
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Fonte: Elaboragéo propria
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Ja em relacdo as outras caracteristicas presentes do webjornalismo, a
hipertextualidade sé € encontrada em quatro reportagens; enquanto em nove ha
memoéria e tactilidade; em dez, nivelabilidade; uma com opticabilidade e nenhuma

delas apresenta localibidade e personalizacdo, demonstrado no gréfico 11.

Grafico 11 — Caracteristicas no TAB.
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Fonte: Elaboracéo propria

Observa-se, que a nivelabilidade é encontrada em 31% das reportagens,
cuja caracteristica € da quinta fase do webjornalismo; 27% contém tanto a memoaria
como a tactilidade; 12% hipertextualidade e 3% opticabilidade, que também é um
elemento da ultima fase e, dentre os materiais analisados neste projeto, é possivel

encontra-la apenas no Uol TAB, mostrado no grafico 12.
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GRAFICO 12 — Porcentagens do TAB
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Fonte: Elaboracéo propria

5.3.1 Aplicativo UOL TAB

O UOL TAB, apesar de nao possuir aplicativo e ter o seu acesso mobile feito
pelo browser, € totalmente responsivo, pois seu conteudo se adequa aos
smartphones e tablets. A reportagem “O novo psicodelismo” foi o0 exemplo escolhido
pelos pesquisadores para mostrar a mudanca na forma. A figura 12 traz a pagina
inicial do contetdo e em seguida como aparece a primeira parte textual. Ja a figura
13 confirma a adequacdo, ao comparar como o infografico apresentado no

computador em relacéo ao aparelho celular, como demonstrado na figura 14.



FIGURA 12- Pagina inicial da reportagem ‘O Novo Psicodelismo’
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Fonte: Captura de tela do site UOL TAB
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FIGURA 13 - Infografico da reportagem ‘O Novo Psicodelismo’ no

computador

® O novo pricodelismo | UOLTAB X
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politica de “Guerra as Drogas”, de ayahuasca seja alucinégeno na ciéncla: o simpésio em do ecstasy) para tratamento: eficacla da ayahuasca no
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Fonte: https://tab.uol.com.br/. [Acesso em 26 mar. 2019].
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FIGURA 14 - Infografico da reportagem ‘O Novo Psicodelismo’ no
smartphone
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Daime, bicicleta, Nixon e depressao ajudam a
contar a histoéria das substancias psicodélicas
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do cha de ayahuasca fora do contexto indigena
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Ao usar uma bicicleta (e cair), deu inicio ao

Dia da Bicicleta, comemorado em 19 de ab
TOPO

Fonte: Captura de tela do site UOL TAB

5.5.2 Homepage UOL TAB

O site do UOL TAB apresenta cores mais neutras que sdo utilizadas no
layout, sendo elas branco, preto e cinza, em que ndo ha variagcdo conforme as
editorias oferecidas. Nas barras de navegacdo aparecem os icones EdigOes,
Ultimas, Assista, Colunistas e Newsletter e existe também o menu hamburguer que
pode ser visualizado no canto superior esquerdo que apresenta 0S mMesmos

conteudos encontrados na Navbar.
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O logotipo do TAB, assim como as outras trés revistas digitais analisadas, é
encontrado fixo na pagina, porém, centralizado. A diferenca é que ha uma barra
movel escrito TAB no canto superior esquerdo que acompanha as dobras. A
plataforma ndo possui ferramenta de pesquisa do conteudo, entretanto, oferece
botdo para o usuéario fazer login de acesso.

Ha também os botbes padrdes que facilitam a navegacao do internauta, ja
que sdo simbdlicos e remetem a utilidade do icone, como envelope de carta
referenciando o e-mail de contato, a seta para cima indicando o topo e a figura de
um individuo indeterminado que faz relacédo ao login. O acesso as redes sociais —
Facebook, Twitter, Whatsapp, Pinterest — é feito dentro das reportagens, de modo
que ndo aparece na pagina inicial.

Em relacdo as imagens, o TAB oferece fotos, artes e colagens em tamanhos
diversos, em gue a primeira imagem possui 0 maior tamanho e as seguintes variam
entre médias e pequenas. E possivel notar espacamento entre a barra de
navegacao e o recurso imagético que aparece logo de inicio no layout, os chamados
espacos em branco.

O site do TAB pode ser considerado com boa usabilidade, pois o internauta
encontra com facilidade as editorias, o menu, formas de entrar em contato, bem
como as informacdes oferecidas, além de possuir um layout simples e objetivo, sem
excesso de elementos visuais. A usabilidade também €& encontrada em outros
aparelhos, jA que a plataforma é responsiva e seu conteddo se adequa para
diferentes formatos de tela.

A leitura da pagina é feita em F, pois o leitor comeca a ler do canto esquerdo
e segue para o direito e na sequéncia procura a informacgao para baixo e segue no
mesmo sentido, assim alcancando o fim da pagina e o rodapé que é fixo. A URL é
direta e tem somente o nome do TAB (https://tab.uol.com.br/), o que a faz ser
considerada amigavel.

Devido ao levantamento realizado nessa pesquisa, em especial sobre os
pontos mais relevantes da quinta fase, este trabalho se inspira tembém nas
concepcdes e caracteristicas webjornalisticas presentes no UOL TAB para a
reformulacdo da Prisma, produto jornalistico destinado ao ambiente on-line da

Facopp.
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6 REVISTA PRISMA

6.1 Surgimento

Na Faculdade de Comunicagdo Social “Jornalista Roberto Marinho” de
Presidente Prudente, estudantes de jornalismo a partir do ano de 2013 direcionaram
suas pesquisas para a atuacdo profissional na web, &rea que continua sendo
explorada até o momento. Este foi o caso do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC) intitulado Revista Prisma: Uma Proposta de Jornalismo Interpretativo e
Multimidiatico na Web, em que os alunos Leticia Quirino da Silva, Vinicius Pacheco
Bozza e Violeta Ayumi Teixeira Araki, sob a orientacdo do professor Doutor Roberto
Aparecido Mancuzo Silva Junior, propuseram a criagado de uma revista digital.

A proposta do grupo era compreender como a internet poderia potencializar
a multimidialidade dentro do jornalismo interpretativo encontrado nas magazines, de
forma a gerar contetdos aprofundados aos internautas, para proporcionar reflexdo e
exposicao do ponto de vista pessoal. (SILVA; BOZZA; ARAKI, 2013, p.11)

Os discentes, por meio dos estudos, identificaram que a instantaneidade
provocada web era confundida com eficiéncia, o que os fizeram analisar a
importancia de produzir materiais jornalisticos “com maior grau de detalhamento e
contextualizacdo ao publico podem superar os obstaculos da pressdo do tempo,
sobretudo na internet”. (SILVA; BOZZA; ARAKI, 2013, p.19)

Dessa forma, as discussdes foram aplicadas na pratica com a elaboracéo de
um piloto da revista digital denominada Prisma, que proporcionou 0 uso de textos
mais elaborados e recursos multimidiaticos, além de terem aberto a possibilidade do
surgimento de novos estudos do género no futuro dentro da academia.

Os pesquisadores Silva, Bozza e Araki (2013, p.105) escolheram o nome
Prisma pelo fato de o proprio objeto dispersar a luz branca que € policromatica em
seus diversos componentes de cor, gerando o espectro luminoso. Ao associar a
revista digital, o propdsito dos estudantes é trazer aos leitores “varios angulos de um
mesmo assunto, com o intuito de melhor informa-lo por meio de contextos e
analises”.

Para proporcionar aos usuarios essa profundidade informativa, segundo

Silva, Bozza e Araki (2013, p.105), a pratica do jornalismo deve unir:
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[...] o estilo livre, criativo e analitico das tradicionais revistas impressas com
a gama de possibilidades interativas, visuais, conectivas e multimidiaticas
oferecidas pela internet. [...] Trabalhar o conteddo de maneira multimidiatica
faz com que ela se enquadre na realidade e transformacdes que a
sociedade do século XXI tem passado por conta da evolugcdo da internet.
Hoje, ela disponibiliza aos usuarios meios de interacédo, formas distintas de
navegacao e recursos para a publicagdo produzidos pelos mesmos.

O uso da multimidialidade refere-se a maneira que foi construida a
reportagem, em que fotos, audios, videos, animagdes, infograficos foram utilizados
para a melhor compreensao do contetdo, com a proposta de avancar em assuntos e
ampliar conhecimento, diferentemente do que ocorre nos veiculos tradicionais on-
line. A auséncia da limitacdo espacial da internet também favoreceu a producéo, ja
que se tinha mais liberdade, além da menor pressdo em relacdo ao deadline,
proposto pelos estudantes Silva, Bozza e Araki (2013, p.106-107).

A primeira publicacdo da revista foi realizada em novembro de 2013 e tinha
como publico-alvo os alunos da Facopp, jovens de 17 a 30 anos que, de acordo com
Silva, Bozza e Araki (2013, p.107), fazem parte “da geragao que esta mais integrada
as inovacoOes tecnolégicas e que vive cada vez mais imersa em uma realidade de
virtualizacdo e interatividade de sistemas e aos novos meios de comunicagao”.
Entretanto, a web permitia atingir diversas camadas da sociedade, j& que a revista
ficaria disponivel on-line.

A veiculacdo da revista foi definida como mensal por Silva, Bozza e Araki
(2013, p.108), o que gerou maior tempo para elaboracdo dos produtos que
abordavam assuntos gerais, como a dengue, influéncias culturais na vida em
sociedade, problema nos correios e afins, dando prioridade por temas inéditos para
atingir pessoas em diferentes contextos, “com foco em reportagens capazes de
ampliar o campo de discussdo das noticias e temas transmitidos por outros
veiculos”.

Os textos trabalhados pelos autores Silva, Bozza e Araki (2013, p.108-109)
foram o narrativo, dissertativo e descritivo, porém com a possibilidade de mesclar os
trés tipos escolhidos, a fim de propiciar ao internauta uma leitura mais elaborada. Na
reportagem descritiva 0 usuario identifica caracteristicas e detalhes do assunto
abordado por meio das palavras, é marcada pelo detalhamento. Ja a narrativa recria
a realidade, evidenciando o tempo e o espaco do fato. Por fim, por meio do texto
dissertativo, o leitor € capaz de refletir sobre as ideias propostas que foram

colocadas pelos escritores.
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Além da cautela com a escrita, houve cuidado com o material durante todo o
processo, Visto que as pautas eram produzidas antecipadamente, a priorizar o
conteudo e ndo o imediatismo, bem como as formas, video, audio, infogréfico,
animagoes, ilustragdes que foram idealizadas antes. Os links foram utilizados
guando era possivel agregar mais informacdes aos internautas sem redundancia. A
edicdo das reportagens tinha o objetivo de refinar ainda mais o que havia sido
elaborado até entdo. (SILVA; BOZZA; ARAKI, 2013, p.109-110)

Em relacdo a parte visual, a pagina inicial continha varias fotografias
produzidas pelos repdrteres em formato de mosaico proposto pelos estudantes
Silva, Bozza e Araki (2013, p.110) para que o internauta identificasse pela imagem o
que iria encontrar de contelido, pois ao passar o cursor sobre a foto era possivel ler
o titulo e linha-fina. J& o canto superior esquerdo possuia 0s menus de servico —
guem somos, contato, politica de privacidade e blog da redacédo — e a logomarca da
Prisma.

Havia também na homepage um link para encaminhar a edi¢bes anteriores
que foram realizadas. O modo de pesquisa era realizado por meio de palavras-
chaves e encontrava-se no canto direito. Um espaco foi destinado para a insercao
das reportagens que possuia icone para adicionar as outras midias no material. A
interacdo dos internautas era feita por meio dos comentarios que poderiam ser
deixados, bem como a participacdo nas redes sociais criadas, Facebook e Twitter.
(SILVA; BOZZA; ARAKI, 2013, p.110)

No ano de 2014, outro grupo de TCC composto por Mariana Souza Alves,
Natalia Maiolini Zangirolami, Pamela L. Bulhdes Dias, Thais Ferreira dos Santos e
Thamires Ferreira dos Santos, também orientado pelo professor Doutor Roberto
Aparecido Mancuzo Silva Junior, propds a implantacdo da revista digital Prisma
como espaco académico de aprendizagem na Facopp.

O objetivo dos autores Alves et al. (2014, p.12) era criar subsidios dentro da
Universidade do Oeste Paulista (Unoeste) para simular uma redacao jornalistica de

revista digital, ja que esses espacos:

[...] exploram a linguagem interpretativa do meio impresso, possibilitam unir
a hipertextualidade da internet, e ainda explorar uso de videos, podcasts e
infograficos para maior aprofundamento de informagBes com
disponibilizacdo de formatos diferentes sem que haja repeticdo de assuntos
ou prolixidade no conteudo, algo inadmissivel aos leitores de paginas on-
line.
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A revista Prisma funcionaria como o décimo laboratério da Facopp, local
onde os estudantes desempenhariam suas fungdes como estagiarios, cumprindo 30
horas semanais sob a supervisdo do professor responsavel. Segundo Alves et al.
(2014, p.127), o espaco académico possibilitaria a atuagcéo dos futuros jornalistas na
area de revista, associando todo o conteudo teorico a pratica da funcdo, além de
poderem explorar os recursos da internet durante a elaboracdo das matérias.

Em relagcdo ao projeto editorial e webdesign, os pesquisadores sugeriram
mudancas do projeto piloto, principalmente na identidade visual, pois foi necessario
fazer adequacbes técnicas, a fim de estabelecer quais seriam as variacoes e 0s
limites na publicacdo. (ALVES et al., 2014, p.125). Dentro do projeto editorial, Alves
et al. (2014, p.125) abordaram questdes como “[...] normas jornalisticas, recursos
humanos e financeiros e forma de recrutamento de estagiarios”, para especificar a
maneira de produzir e editar o contetdo da primeira e seguintes edicfes da revista.

Assim como a proposta piloto, as publicacfes seriam mensais e abordariam
assuntos que valorizariam tematicas que ndo tém espacos nos veiculos tradicionais
de interesse geral, mas com foco no publico da Facopp. “O conteudo das matérias
desenvolvidas para a revista digital Prisma ndo se restringe ao uso de textos
burocréaticos, as publicacbes se preocupam em buscar novos angulos, outras
opinides e versbes.” (ALVES et al., 2014, p.128-129)

A base para as producdes textuais seria a dissertacdo, jA que destaca o
espaco e o tempo dentro da reportagem, leva o leitor a reflexdo, pois o coloca no
local no acontecimento. De acordo com Alves et al. (2014, p.129), a narrativa
também enriquece o contelddo, visto que 0s personagens e a acao tornam-se
tangiveis para o receptor. A reportagem descritiva traz o uso de adjetivos, elemento
pouco explorado no jornalismo convencional.

Acima dessas diversas possibilidades para se criar o texto, o0s
pesquisadores Alves et al. (2014, p.129) defendem que a apuracdo aprofundada é o
alicerce para a entrega de uma reportagem de revista com qualidade, de modo que
0s estudantes ou estagiarios deveriam trabalhar antecipadamente, seja na pesquisa
sobre o tema, escolha das fontes, na elaboragédo das perguntas até a checagem da
disponibilidade de equipamentos necessarios para o trabalho, como gravador de
audio, camera etc.

Ja o layout da péagina inicial da revista Prisma, segundo Alves et al. (2014,

p.132), foi refeito a partir dos recursos financeiros e técnicos oferecidos pela
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Unoeste. A capa da homepage foi apresentada em forma galeria de imagens, sendo
as fotos - produzidas pelos alunos - das matérias da ultima edicdo produzida. O
logotipo e a barra de menus de servi¢o, que sao edi¢gbes, equipe, contato e blog,
ficam no topo e permanecem durante toda leitura do site. Na opcao de “edicdes’,
aparecem da mais recente para mais antiga, todas em miniatura, como nos mostra a
figura 15. (ALVES et al., 2014, p.136)

Figura 15 - Logotipo da revista Prisma, menus de servigco e miniaturas das

edicoes

@ PRISMA

Edicoes Equipe Contato Blog

Edicdes

Presidente
Prudente

Fonte: http://www.unoeste.br/facopp/prisma/Edicoes.aspx. [Acesso em 26 fev. 2019]

Os autores Alves et al. (2014, p.133) escolheram utilizar a fonte Tahoma
para o titulo e linha-fina - que aparecem em caixa de texto escura apés um tempo -
em tamanho 20,5pt e 11pt respectivamente, com espacamento de 1,5pt. As cores
escolhidas foram azul, verde, rosa, branco, laranja e dourado e sdo encontradas nos
elementos enféticos, links e no logotipo da pagina. Ainda na parte superior é
possivel encontrar os icones de compartilhamento do Facebook, Twitter e Google
Plus.

Os elementos enfaticos foram selecionados pelos pesquisadores Alves et al.
(2014, p.133-134) para serem icones representacionais, verbete orientadores de
leitura, como player para os videos, torre de transmissédo que sinaliza o podcast e

camera para galeria de imagens, além de outro elemento que mostra ao leitor a
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possibilidade de ir para outro conteddo sem precisar acessar o menu principal,

demonstrado na figura 16.

FIGURA 16 - Elemento enfético e icones representacionais

‘ P R I S M A Edicoes Equipe Contato

SN
S

S
Manifestagdes artisticas ‘ -
( *
-

compdem ambiente urbano

Entenda melhor o sistema democratico
brasileiro

Nas eleicdes, em meio a tantos cargos, fica dificil saber a funcdo de cada um deles. Veja no
infogréfico parte do que é ser Presidente, Vice, Governador, Senador ou Deputado

| @@

Fonte:http://www.unoeste.br/facopp/prisma/revista-1-2014/entenda-melhor-o-sistema-

democratico-brasileiro.htm [Acesso em 26 fev. 2019].

Sobre a performance do contelddo, antes os leitores visualizavam as
matérias parcialmente, ja que era preciso sair da reportagem vista no momento, para
entdo buscar a outra, conforme a figura 17 apresenta. A proposta de Alves et al.

(2014, p.133) foi de restringir possibilidades para readequar o projeto.

[...] a leitura verticalizada permite maior criatividade, e o principal elemento
de separacao visual sdo os espacos em branco e os tdpicos de cada midia
(Podcast, infografico, galeria de imagens). [...] Toda matéria pode ser vista
na integra, e os icones no topo da matéria possibilitam alterar a sequéncia
da leitura.


http://www.unoeste.br/facopp/prisma/revista-1-2014/entenda-melhor-o-sistema-democratico-brasileiro.htm
http://www.unoeste.br/facopp/prisma/revista-1-2014/entenda-melhor-o-sistema-democratico-brasileiro.htm
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FIGURA 17 - Leitura vertical e separacao dos elementos da reportagem

Nax shuictins, mm maio & tantos carges, fics dificll sber  funclo de cads um deles
Vinja no imlegeifico parts do qe & ser Presiderts, Vics, Governadcr, Senacor ou
Deptada

EleicSes 2014 por Prisma Facopp

>

Fonte:http://www.unoeste.br/facopp/prisma/revista-1-2014/entenda-melhor-o-sistema-

democratico-brasileiro.htm. [Acesso em: 26 fev. 2019].

O contato com os internautas poderia ser mantido pelos e-mails disponiveis,
telefone e redes sociais. Havia também da possibilidade dos estudantes ou
estagiarios produzirem, além das reportagens de assuntos variados, o blog da
Prisma sobre os processo de trabalho, experiéncias e aprendizados adquiridos com
a revista Prisma. (ALVES et al., 2014, p.136)

O grupo idealizador da implantacdo do laboratorio de revista produziu a
partir do segundo semestre de 2014 a primeira edicdo da Prisma em setembro, a
segunda em outubro, seguida da terceira edicdo que foi publicada em novembro. Os

assuntos, como havia sido proposto, foram gerais, de politica a questionamento de
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padrées estéticos, carreira, tecnologia, consumo e entre outros temas, para atingir
todo tipo de publico.

Atualmente, a revista Prisma conta com quinze edi¢des, sendo que entre
elas ha a producéo piloto. E utilizada na disciplina de Jornalismo On-line I, em que
sdo publicadas grandes reportagens realizadas pelos alunos do sexto termo de
Jornalismo. Vale ressaltar que trés edi¢cdes sao frutos de TCCs: Perfis jornalisticos
de familias assistidas no municipio de Presidente Bernandes (2016); A influéncia do
Centro Cultural Matarazzo na cultura de Presidente Prudente (2017) e o Idoso e o

mercado de trabalho em Presidente Prudente (2018).

6.2 EdigOes especiais

A questdo agraria na revista Prisma: Perfis jornalisticos de familias
assistidas no municipio de Presidente Bernandes foi um TCC realizado em 2016
pelos discentes Gabriel Freire Torres, Janaina de Oliveira Santos, Mariane Ferreira
Silva e Tamires Martins Galvdo, sob a orientacdo do professor Doutor Roberto
Aparecido Mancuzo Silva Junior, que resultou a nona edicdo da revista digital da
Facopp.

O trabalho, segundo Torres et al. (2016, p.14-16), visa aumentar 0sS
questionamentos sobre a reforma agraria no Pontal do Paranapanema, para que o
leitor possa compreender o principal motivo e processo da luta pela terra e de que
maneira isso reflete na vida de seis familias assentadas no interior de S&o Paulo, em
Presidente Bernardes. Esse estudo foi dividido em quatro fases temporais, as
ocupac0es, rotinas em acampamentos na década de 1990, a conquista do lote nos
assentamentos e como foi a dindmica diéria ap6s a conquista do espaco.

A revista digital foi escolhida para aplicar de maneira pratica as informacfes
levantadas — e depois transformadas em reportagens — pelo fato de que oferece a
possibilidade de tratar com mais detalhes a vida no campo de cada familia, os
conflitos e dificuldades que passaram ao longo dos anos por meio dos recursos
multimidiaticos. (TORRES et al., 2016, p.67)

A edicdo foi composta por uma galeria de fotos, videos declaratérios das
familias, reportagens do tipo perfil de cada entrevistado, infografico sobre as cidades
do Pontal do Paranapanema, crbnicas e poesias sobre a luta pela terra e

depoimentos dos pesquisadores. De acordo com Torres et al. (2016, p.67-68), os
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textos utilizados foram narrativos e dissertativos, e trouxeram detalhes sobre as
histérias vividas na época. Ja os videos traziam assuntos como a chegada, a
infancia dentro do acampamento, os conflitos, a satisfacdo de viver no local, a luta
que enfrentam e a falta de politicas publicas. Também foram utilizados links
encontrados no fim das matérias, para ligar assuntos relacionados com o tema,

assim como mostra a figura 18.

FIGURA 18 - Reportagens da edicdo especial da revista Prisma
‘Assentados’

® PRISMA i ik TH

Fonte: http://www.unoeste.br/facopp/prisma/revista-9-2016.htm. [Acesso em 26 fev. 2019].

O publico-alvo foi mantido em relacdo as edi¢cdes anteriores, o conteudo era

voltado para jovens de 17 a 30 anos e estudantes da Facopp, entretanto, os


http://www.unoeste.br/facopp/prisma/revista-9-2016.htm
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pesquisadores Torres et al. (2016, p. 67-68) alteraram a idade e estenderam aos 60
anos para que todos os interessados sobre o assunto fossem atingidos. O projeto
gréfico da nona edi¢gdo ndo trouxe mudanca em relacao as existentes.

Outro Trabalho de Concluséao de Curso que originou uma edicao especial na
revista Prisma foi a pesquisa de 2017, Centro Cultural Matarazzo: Perfil e
Multimidialidade, desenvolvido pelas alunas Amanda Araujo Antunes, Giovana de
Oliveira Farias, Karen Larissa Dantas Cunha, Nadia Carla Ribeiro e Thauana Pulido
Frade, que tiveram a orientacdo do professor Doutor Tchiago Inague Rodrigues.

O intuito das pesquisadoras era mostrar o Centro Cultural Matarazzo como
um local que influencia a cultura da regido de Presidente Prudente e “[...] transforma
constantemente a vida de jovens e adultos através da arte, oferecendo vérias
oficinas como danca, musica, teatro, pintura e literatura”. (ANTUNES et al., 2017,
p.77)

Para o desenvolvimento do trabalho, foi escolhido o ambiente on-line,
especificamente a revista Prisma, pois, segundo Antunes et al. (2017, p.12), o
webjornalismo é o meio capaz de atingir todos os publicos interessados no assunto
e nao restringir apenas aos estudantes da Facopp, ja que a internet possibilita um
grande acesso. O espaco também oportunizou a criagdo de uma reportagem

multimidia, produto que comporta a utilizacdo de diversos recursos midiaticos.

O género escolhido para escrever uma edi¢do especial da revista Prisma foi
o perfil. Os perfis sdo narrativas pertencentes aos géneros opinativos que
narram sobre a vida e/ou momentos especificos da trajetéria de
protagonistas ou de grupos sociais, feitos de maneira humanizada.
Possuem linguagem interpretativa e literaria e permite a participacdo do

interlocutor junto ao personagem na historia. (ANTUNES et al. , 2017, p.12-
13)

Os textos literarios, descritivos e aprofundados foram direcionados pelas
autoras Antunes et al. (2017, p.79-80) aos perfis dos entrevistados conforme as
oficinas artisticas eles participavam. As producdes em audio foram utilizadas para
um dos subtemas, no caso, a musica, de modo que os entrevistados tinham um
vinculo musical direto. J& o video contou histéria de outra fonte junto as cenas do
seu trabalho para registrar os principais movimentos, encontrados na danga ou no
teatro. As fotos identificaram cada participante das matérias e também mostraram a

estrutura do centro cultural, oficinas e pinturas. O grupo ndo sugeriu alteracdo no
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layout e permaneceu com o mesmo das edi¢cdes anteriores, como apresenta a figura
19.

FIGURA 19 - Reportagens da edig&o especial da revista Prisma ‘Culturama’

@ PRISMA

fl&‘!ﬂ N .. ]

Prisma #12 Cul'turama‘v S

Fonte: http://www.unoeste.br/facopp/prisma/revista-12-2017.htm. [Acesso em 26 fev. 2019].

No ano de 2018, os jornalistas Christian Matias da S. Lopes, Igor Heitor M.
Gelako Santos, Ingrid da Silva Rocha e Maiara Pavan Andrade elaboraram o TCC
Reportagem multimidia veiculada na revista Prisma: o idoso e o mercado de trabalho
em Presidente Prudente, orientados pelo professor Mestre Luiz Carlos Dale Vedove.

A proposta era, a partir da elaboracéo de perfis, “mostrar a importancia de se
debater, agora, sobre uma etapa da vida a qual toda a sociedade esta destinada a
viver: a velhice”. (LOPES et al., 2018, p.19). Os autores também buscaram entender

o porqué de os idosos permanecerem ativos, trabalhando na terceira idade, de
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forma que foi essa a questdo, segundo Lopes et al. (2018, p.57), norteadora para
producado das pautas para a décima quarta edicao.

A plataforma digital Prisma foi a opcéo feita pelos pesquisadores Lopes et al.
(2018, p.56), pois oferece, devido aos avangos tecnoldgicos, inumeras
possibilidades de criacdo do material jornalistico dentro da rede, de forma a utilizar
galeria de imagens, videos, textos e podcast, divididos em seis boxes de carater
informativo e interpretativo. Em relacdo ao projeto gréfico, o grupo optou em utilizar

0 mesmo das demais revistas, demonstrado na figura 20.

FIGURA 20 - Reportagens da edi¢céo especial da revista Prisma ‘O idoso e o

mercado de trabalho em Presidente Prudente’

@ PRISMA

Fonte: http://www.unoeste.br/facopp/prisma/revista-14-2018.htm. [Acesso em 26 fev. 2019].

Os leitores que sao considerados publico-alvo dessa edicdo possuem idade

entre 17 a 30 anos, podendo ser alunos da Facopp, todavia, “acredita-se que a
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abrangéncia possa ser dilatada para internautas inseridos na terceira idade”.
(LOPES et al., 2018, p.58). A partir do desenvolvimento da Prisma ao longo dos
altimos anos, neste trabalho, a revista passa por uma nova reformulacdo tanto no

projeto editorial, quanto no grafico, que sera retratado no capitulo seguinte.
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7 PROJETO EDITORIAL

7.1 Introducéao

O jornalismo como qualquer outra area de atuacdo tem passado por um
constante processo evolucdo, principalmente em convergéncia com 0S avancos
tecnologicos. Assim a nova plataforma Prisma, antigamente nomeado de revista
Prisma pelo primeiro grupo de TCC (2012), elimina o conceito de revista digital e
passa a ser denominado apenas como Prisma. A raz&o pela qual os pesquisadores,
por meio de analises das trés revistas digitais (Terra Magazine, Revista Mais e
sdopaulo) como, também estudos tedricos, defendem que a revista é um produto
jornalistico que vem perdendo o0 seu espaco entre 0s meios e mercado relacionado a
comunicacao na internet.

A escolha pela reformulacdo tem como base principal acompanhar as
transformacdes presentes na 42 Revolucdo Industrial e possibilitar que a nova
plataforma reflita o desenvolvimento de um produto jornalismo significativo, no qual
os estudantes tém a chance de abordar os assuntos em profundidade, um formato
mais longo sem delimitacdo de espaco e com um deadline maior.

Atualmente, mesmo que a internet proporcione aos usuarios um imediatismo
e facilidade para que os internautas também sejam produtores de conteldo, existe
uma “caréncia” nos textos, principalmente nas caracteristicas, nos recursos técnicos
e nos elementos de qualidade que criam um relacionamento com esse leitor.

Nessa reformulacdo, a Prisma continua como esséncia a pratica do
jornalismo que une o estilo livre, criativo e voltado as reportagens multimidia, com
vasto nivel de aprofundamento, e que apresentem um texto com o mesmo grau de
qgualidade e complexidade realizado no antigo site, assim como, passe a compor as
especificidades das fases do webjornalismo, ja que o modelo anterior possui baixa
interatividade e nenhuma responsividade. Continua sendo um espaco de producao
de conteudo disciplinar e interdisciplinar dos alunos de jornalismo.

O foco da narrativa passa a ter ligacdo com as caracteristicas presentes em
todas as fases do webjornalismo sendo as principais: a multimidialidade, a
interatividade, o hipertexto, personalizacdo, memoria, medialidade, horizontalidade,

Continuum Multimidia, entre outros. Além de conter texto, fotografia, infografico e
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audio em seus produtos e conteudos incluem a possibilidade de produzir utilizando
tecnologias como videos 360° e meios interativos.

Seu layout também foi modificado com o objetivo de proporcionar um
ambiente na web atualizado, que tenha usabilidade, responsividade e facilidade no
acesso alinhado as tecnologias do momento.

O nome Prisma, como escolhido pelo primeiro grupo de TCC em 2013,
continua tendo como significado: que assim como o0s prismas dispersivos, que
decompdem (dispersam) a luz policroméatica branca em suas infinitas componentes
monocromaticas (cores) que compdem o espectro luminoso, a nova Prisma busca
trazer para o usuario varios angulos de um mesmo assunto, com o intuito de melhor

inform&-lo por meio de contextos e analises.

7.2 Objetivos

7.2.1 Objetivo geral

. Proporcionar ao publico-alvo o maximo dos recursos tecnolégicos e
jornalisticos atuais para consumir conteido em profundidade e qualidade a

partir das reportagens multimidia.

7.2.2 Objetivos especificos

. Propiciar que os académicos trabalhem e desenvolvam um produto
jornalistico nomeado de grande reportagem e assim tenham uma interacao
com nova linguagem multimidia e com as novas tecnologias;

. Possibilitar que o usuério filtre as informacgdes, tenha uma interacdo em

profundidade com a reportagem e gere conhecimento antes néo visto;

. Promover um espaco interdisciplinar entre as matérias do curso de
Jornalismo;
. Oferecer um local para exposicdo de trabalhos académicos ou

particular dos alunos;
. Viabilizar a interacdo e a participacdo dos internautas para o

desenvolvimento e aprofundamento das matérias;
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. Disponibilizar um local sem restricdo de espaco que siga o formato de
uma reportagem multimidia.

. Produzir reportagens multimidias que possuam os recursos de audio,
video, texto, infogréfico e fotografia que aplique todos os recursos de até a

quinta geracao do webjornalismo.

7.3 Justificativa

A Prisma tem como objetivo promover discussées em profundidade em
relacdo aos temas propostos em suas reportagens multimidia, razdo pela qual o
leitor passa a ter condi¢cdes de consumir conteddo de melhor qualidade, que o leva
a filtrar as informacdes e refletir num grau de criticidade maior sobre outras
perspectivas referentes aos materiais produzidos. Almeja também proporcionar
constante interacao por meio dos sentidos como visao, tato e audicao.

A nova Prisma sera de tematica geral, porém, dentro das caracteristicas
cabiveis para uma reportagem multimidia, tem que ser tematica, ou seja, seguir uma
ideia principal e trabalhar suas vertentes e visdes em todos as midias escolhidas.

Aos discentes, promovera trabalho com etapas de planejamento, escolha de
linguagens, pauta, entrevistas, gravacdo, edicdo e postagem, tendo prazos mais
longos. O trabalho em equipe é de extrema importancia e necessita estar alinhado
com todos os envolvidos para manter o mesmo foco e linha de pensamento. A
experiéncia contribuira para que os futuros jornalistas estejam mais preparados para
atuar no mercado de trabalho, pois, mesmo que haja um prazo longo, a rotina é
intensa e demanda atencéo a qualidade a fim de que as producdes se assemelhem

a pratica dos veiculos de maior alcance.

7.4 Publico-alvo

A Prisma tem como publico-alvo individuos entre 18 e 50 anos. Segundo
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD), elaborada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE, 2017), o maior percentual

de pessoas que possuem acesso a internet sdo os jovens entre 20 e 24 anos, com 0
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total de 88,4%. Ja os idosos com 60 anos ou mais pertencem a menor parcela de
acesso na internet, mostrando um percentual de 31,1%. Dessa forma, optou-se por
essa faixa etéria, devido ao alcance do publico entre 18 e 50 anos, variavel de
acordo com cada tema abordado.

7.5 Linha Editorial

Como visto, estudado e pesquisado pelos académicos, as revistas acabam
sendo uma transposicdo para a internet ou utilizando os aplicativos para os
assinantes, sendo entendidos como se fossem apenas fisicos e depositados no
espaco on-line. Desta forma, a Prisma passa a nao ter mais em seu nome a palavra
“‘Revista”. Nessa reformulacdo, agora denominada apenas de Prisma, acredita na
integracdo de disciplinas, ndo somente na area do Jornalismo On-line, como
também um espaco para que o aluno possa desenvolver e enviar sua propria
reportagem longform.

A base principal serd as caracteristicas das fases do webjornalismo:
multimidialidade, interatividade, hipertexto, memoria, personalizacdo, tactilidade,
nivelabilidade, opticabilidade e locabilidade. Seguindo esse formato, a Prisma tera
espaco dedicado as “reportagens” - contetdos jornalisticos variados com ampla
profundidade em narrativas hipermidiaticas produzidas pelos alunos do 6° termo de
Jornalismo; as “especiais” - envolvem os presentes e futuros Trabalhos de
Conclusdo de Curso, dedicado as reportagens multimidias produzidas sob
orientacdo de diversos professores da Facopp e com tematicas complexas; o “quem
somos” - apresentacdo do que é a Prisma por meio de um texto e fotografias dos
que ja fizeram parte.

Neste sentido, os estudantes tém a liberdade para escolher seu tema, desde
que nao tenha sido trabalhado anteriormente em nenhuma das categorias,
obrigatoriamente escolham quatro meios para desenvolver, ou seja, texto, audio,
video, fotografia, infografico, sem se esquecer de que o texto vem obrigatoriamente
acompanhado de foto. Ainda existe a liberdade para inserir novas tecnologias, como
a foto 360° e meios interativos — desde que tenham recursos para isso.

Com isso, 0 objetivo € produzir e transmitir ao publico-alvo conteudo
relevante, qualificado, profundo e de interesse social, incluindo o fator acessibilidade

através de um plug-in de audio; seguindo o rigor do exercicio jornalistico em
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profundidade e do webjornalismo, privilegiando as historias, as especialidades e as
informacBes dos entrevistados, como também desmistificando que reportagens
longas nédo interessam ao publico leitor.

Os compromissos com 0s principios editoriais séo:

e Privilegiar o tema proposto e interligar por varias vertentes o mesmo
assunto pelos meios escolhidos;

e Ter o cuidado e dar voz a todas as fontes necessarias sejam elas
entrevistados ou especialistas, sem que haja perda da informacéo, cuja funcéo é
trazer o assunto de maneira aprofundada de qualidade, sempre atendendo as
diretrizes do formato do longform e textos produzidos para internet;

e Oferecer um jornalismo esclarecedor profundo e reflexivo, preocupado em
atender as necessidades do publico-alvo e que fortaleca um debate do tema e faca a
diferenca na sociedade;

e Respeitar o direito a informacdo por parte do publico. Sendo assim,
questdes nado devem ser isoladas do debate em virtude de interesses menos
relevantes do que o direito do espectador;

e Preservar os direitos e as liberdades dos mais diversos cidadaos, inclusive
dos entrevistados, no momento de fazer as abordagens, sem se esquecer das
autorizacdes de entrevista, imagem, audio e video;

e Utilizar linguagem pertinente e 0o mais adequada possivel sobre o tema
exposto, para torna-lo de facil compreensao por parte do usuario;

e Respeitar o fluxograma, ou seja, todas as etapas para a elaboracdo da
reportagem em prol da qualidade e profundidade;

e Apesar de terem mais tempo para a producédo, os alunos tém que respeitar
o deadline dos professores, caso seja produzida como trabalho académico acoplado

a qualquer disciplina da grade curricular do curso de jornalismo;

7.6 Projeto gréfico

A reformulagdo da Prisma acarretarda mudangas em sua estrutura e forma,
de modo que seu visual sera mudado a fim de gerar um ambiente da web
atualizado, que dé a possibilidade do usuario utilizar-se dos recursos tecnologicos,

bem como trazer maior facilidade de acesso.
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7.6.1 Logotipo

O logotipo continuard com o formato de Prisma proposto pelo grupo
idealizador da revista digital no ano de 2013, entretanto, 0s pesquisadores
reformularam a forma e as cores da identidade visual. Antes, a peca como demostra
a figura 21, era composta pelo rosa, verde, branco e diversos tons de azul que

ficavam em torno de um baldo de didlogo dentro do poliedro.

FIGURA 21 — Antigo logotipo Prisma

' PRISMA

Fonte: http://www.unoeste.br/facopp/prisma/. [Acesso em 26 fev. 2019].

Agora com um novo formato (figura 22) e elaborado pelo designer grafico
Vinicius Tadioto, o logotipo segue como referéncia pelo lado racional a questdo dos
angulos opostos, a refracdo da luz e as colmeias que como resultado remete &
unido, cooperacao trabalho e diligéncia, como apresentado na figura 23. Enquanto
pelo emocional, os tracos tem relacdo com as palavras refracao, reflexdo, conexao,

veiculo e mensagem como na ilustracédo 24 .

FIGURA 22 — Nova logo Prisma

© PRISMA

Fonte: Elaboracgéo de Vinicius Tadioto.
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FIGURA 23 — Relacao racional

Hexagono (poliedro)
Forma encantrada na natureza

Ex.

Angulos opostos
Refragao da luz (Prisma)

Colméias:
Unido, cooperagéo, trabalho
diligéncia.

Fonte: Elaboracéo de Vinicius Tadioto.

FIGURA 24 — Relagdo Emocional

ﬁ Refragdo O
o Veiculo
eflexdo
V @

Conexdo \ //

Mensagem

Fonte: Elaboracdo de Vinicius Tadioto

Na questdo das cores, 0 novo logo tem o padrdo de um ciclo com duas
cores no vetor, sendo o laranja que esta ligado a inovacdo e a confianca, e 0 azul a
tecnologia e a informacédo, como expde a figura 25. A aplicacdo dessa cromia segue
uma numeracao, para o padrdo RGB, a primeira € R: 247 G: 100 B: 0 e a segunda
R: 136, G: 242 B: 255, enquanto na plataforma Wordpress o laranja € # F76400 e o
azul é #88F2FF. Para a tipografia as cores podem ser tanto em preto como em

branco.
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FIGURA 25 — Cores

Inovagéo

Confianga _/\
Tecnologia
Informagéo

Ciclo

Fonte: Elaboragdo de Vinicius Tadioto

Com essa atualizacdo, a tipografia passa a ter como letra Agency FB nas
opcao regural e bold. J4 aplicacdo do escrito (Prisma) que anteriormente se
encontrava apenas ao lado direito, passa a ter uma nova possibilidade posicionado

abaixo do vetor como demonstra a proxima figura 26.

FIGURA26 — Aplicacéo tipografica |

/‘m-.
O

© PRISMA ARISMA

Fonte: Elaboragéo propria.

A nova identidade visual tem como resultado um logotipo solido, preciso,
tecnolégico, moderno, integro e conciso, conforme exposto nas aplicacdes colorida e

monocromatica, como a ilustracdo a seguir.



108

FIGURA 27— Aplicacéo tipografica Il

@ PRISMA RGN ) PRISMA

© O
PRISMA PRISMA

Fonte: Elaboracéo de Vinicius Tadioto.

©) PRISMA

7.6.2 Homepage

Com a nova plataforma, a pagina inicial serd atual conforme a tendéncia do
webdesign bem como sua melhor atuagdo junto ao jornalismo. A tipogréafia é
Helvética, cujo tamanho do titulo sera 30, os subtitulos 25, texto 20 e as legendas
uma variacao entre 15 e 10. A cor do layout seguira o padrao preto e branco, com
uma estrutura blocada, sendo em destaque, reportagens, especiais e quem somos,

como expde a figura 28 a seguir
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FIGURA 28 — Apresentacdo homepage

SENTI(MENTAL): QUANDO O CORPO AVISA QUE A MENTE NAO ESTA BEM

REPORTAGENS

PRISMA MUMCAR O SIGANOS 0o B

Fonte: Print Screen do site Prisma

O menu escolhido pelos pesquisadores é do o tipo hambudrguer, onde o

icone de acesso as outras paginas (reportagens, especiais € quem somos) estara
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localizada do lado esquerdo, o logotipo centralizado e os icones de busca e o logo
da Facopp estédo posicionados ao lado direto. O espaco de pesquisa tem a funcao
de direcionar aos leitores que desejam encontrar algo dentro do site. J& 0 botdo com
o logotipo da Facopp, ira direcionar o leitor diretamente para o site do Portal Facopp,
para que assim ele possa usufruir de todo o conteddo presente nele. Sendo que ao
clicar no logotipo da Prisma usuario conseguira voltar a pagina inicial quando ele
desejar. Tanto layout do desktop como dos smartphones seguem uma identidade

visual como demostra as figuras 29 e 30.

FIGURA 29- Menu Prisma Desktop
= C) PRISMA Qe

Fonte: Print Screen do site Prisma

FIGURA 30 - Menu Smartphone

) PRISMA

REPORTAGENS

- g

= G
.
- -
PARATLETAS: CHA SEM CADEIRA LEITE NOSSO DE
ESPORTE NA VIDA CADA DIA

DOS VITORIOSOS

|

Fonte: Captura de tela do site Prisma

O bloco ‘Destaque’ sempre apresentara a Ultima reportagem cadastrada na
plataforma que foi elaborada pelos académicos durante o TCC, seguindo um padrao

de foto Unica ou video com o titulo centralizado. O das ‘Reportagens’ como na figura
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31, tera espacos, com foto e titulo (escrito em caixa alta), que contera os produtos

multimidiaticos produzidos pelos estudantes na disciplina de Webjornalismo.

FIGURA 31- Reportagens homepage

= C) PRISHA Q @

REPORTAGENS

PARATLETAS: O ESPORTE NA R
VIDA DOS VITORIOSOS CHA SEM CADEIRA

Fonte: Print Screen do site Prisma

Ja as ‘Especiais’ o layout tera cinco fotos acompanhadas de titulos (escrito
em caixa baixa), sendo que uma posicionada do lado esquerdo sera maior enquanto
as restantes ter seguirdo o mesmo formato, cujas as reportagens serdo 0s
resultados dos TCCs.

O ‘Quem Somos’ teré texto e foto e diferente das anteriores ndo haverd um
direcionamento para uma nova pagina, mas contara com um icone denominado de
poup up, que quando o usuario clica no icone localizado abaixo do ‘Conheca mais a
nossa histéria’ abrira uma segunda tela que complementa as informacdes da
Prisma, ou seja, contard quem foram os idealizadores, o grupo que propdés a
implantacdo do laboratério e, por fim, a equipe responsavel pela reformulacdo da
plataforma.
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FIGURA 32- Poup up ‘Quem Somos’

V2N
O UM POUQUINHO DA NOSSA

HISTORIA!

Planejamento (2013)

A nossa historia surgiu dos esforcos de um
trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
desenvolvidos pelos alunos Leticia Quirino da
Silva, Vinicius Pacheco Bozza e Violeta Ayumi
Teixeira Araki, sob a orientacdo do professor
doutor Roberto Aparecido Mancuzo Silva
Junior, em 2013, sondo voltado para a criacio
AY  de uma revista digital.

IMPLEMENTAGAO (2014)

Ja em 2014, outro grupo de TCC composto
por Mariana Souza Alves, Natalia Maiolini
Zangirolami, Pamela L. Bulhdes Dias, Thais
Ferreira dos Santos e Thamires Ferreira dos
Santos, também orientado pelo professor
doutor Roberto Aparecido Mancuzo Silva

Fonte: Print Screen do site Prisma

O rodapé contara com o logotipo estara localizado no canto inferior esquerdo
com o seu novo formato. Na mesma reta, seguird com os icones Comunicar Erro, o
das redes so6cias da Facopp (Facebook, Instagram e Youtube) por fim o logo
novamente da Facopp. Ele sera padrdo e aparecera em todas as paginas do site da

Prisma como aparece imagem a seguir.

FIGURA 33 - Rodapé Prisma

E:] pRISMA COMUNICAR ERRO[Z SIGA-NOS 0 D @

Fonte: Print Screen do site Prisma

Por fim, a Prisma ainda contara com um botdo com o desenho de uma seta
no canto inferior direito que acompanhara toda a rolagem da pagina, referindo-se ao

topo, em que o internauta pode voltar a parte superior do site com apenas um clique.
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7.6.3 Péaginas Internas

A pagina das ‘Reportagens’ e ‘Especiais’, que vieram direcionados da
homepage, tera um layout de cor preta e branca mantendo a comunicacao visual da
plataforma, como também texto contendo uma explicacdo do que é a pagina (textos
na integra no apéndice F) e uma separacdo por turmas ou grupos que ja

desenvolveram reportagens multimidias, como apresentado nas figuras 34 e 35.

FIGURA 34- Pagina Reportagens

= Q) PRISMA Q@

REPORTAGENS

A SEGAO REPORTAGENS TRAZ CONTEUDOS JORNALISTICOS VARIADOS COM AMPLA PROFUNDIDADE EM NARRATIVAS
HIPERMIDIATICAS PRODUZIDAS PELOS ALUNOS DO 6° TERMO DO CURSO DE JORNALISMO DA UNOESTE.

PRISMA#15 »
- Ty
=2 =7 |

e
B —_— e g o
. by

Fonte: Print Screen do site Prisma

FIGURA 35 - P&gina Especiais

= @L

PRISMA #13 »

CONCORRENCIA E NOVOS HABITOS AMEACAM, ME APOSENTEI, E AGORA? GOUMERTIZACAO DA COMIDA
MAS AS TRADICIONAIS FEIRAS LIVRES
RESISTEM

Fonte: Print Screen do site Prisma

Aqui h& a necessidade do professor responsavel pela disciplina como do

TCC criar uma tag para direcionamento dentro da plataforma Prisma.
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7.7 Reportagem na Prisma

Dentro dos menus de servico Reportagens e Especiais estardo os conteudos
multimidias. As producdes aparecerdo das mais recentes para as mais antigas
separadas por turma ou trabalho de TCC composto de uma tag, espacos
fotograficos e titulo. O layout sera composto pelas cores preta e branca nas paginas
principais.

Ao clicar em um dos conteudos, o leitor ter4 acesso a reportagem. A
estrutura, ou seja, o layout sendo cor, tamanho de imagem, video e local da insercéo
das midias podera ser editada conforme a necessidade de cada estudante. Porém
existe uma base para a escrita, sendo a fonte que € Helvetica com tamanho para
titulos € 30, subtitulos 25, texto 20 e legenda 15, porém nada impede de adequé-la.

As midias presentes séo video, audio, infografico, texto ou foto - e cada uma
tera sua particularidade. O video néo serd inserido diretamente na plataforma, os
estudantes precisaram inserir no youtube e copiar o link de acesso. Assim como nao
sera reproduzido automaticamente, pois 0s autores compreendem que 0 acesso da
Prisma podera ser feito a partir de diversos aparelhos, de modo que, se consumido
pelo mobile, essa possibilidade poderia consumir um alto nivel de dados moveis e
promover uma experiéncia negativa ao leitor que ndo teve o poder de escolha, o que
reflete na necessidade do icone play, que estara no centro da tela.

O audiovisual poderéa ter o padrao de dois a quatro minutos no total, mas
tem a possibilidade de se adequar conforme o conteldo produzido. Sera elaborado
um videografismo padrdo para as producdo - vinheta de abertura, bases
videogréficas, tarjas e padronizacdo de fontes - a fim de uniformizar os futuros
projetos publicados na Prisma.

O podcast também dara ao leitor a possibilidade de reproducao, pois possui
0 mesmo principio do produto audiovisual. Havera um icone de alto falante no canto
inferior direito da tela escrito Ative o som que ativara o som. O conteudo tera entre
10 minutos a uma hora de duracdo, podendo se adequar a producdo do contetudo
realizado, desde que haja informagdo o suficiente para isso. A escolha da
guantidade de narradores, estilo linguistico, efeitos sonoros ficard a critério das
equipes que desenvolverdo o produto.

Os infograficos serao utilizados para traduzir informacdes complexas, como

as numericas, para gerar melhor compreensdo para o publico em relagdo ao tema
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abordado. O seu formato sera horizontal para ndo ultrapassar a dobra da pagina. Se
necessario, devido ao tamanho do material ser grande, os realizadores da
reportagem multimidia poderao utilizar mais de uma dobra.

O conteudo imagético sera trabalhado no formato de slideshow, que poderéo
ter entre 10 a 20 fotos no maximo. Os pesquisadores estudam a possibilidade que
trazer nesta edicdo da Prisma o uso da fotografia em 360 graus. Sera analisada a
viabilidade, a partir do segundo semestre, de inserir esse recurso juntamente com o
profissional responsavel pela programacéo do site. Sera averiguado também o uso
de realidade virtual na reportagem multimidia para trazer o que ha de mais atual na
web.

Por fim, o texto serd produzido em profundidade, com diversas fontes,
pesquisas, dados externos, comparativos, tudo que possa torna-lo mais completo e
gerar satisfacdo ao leitor. Trard elementos como “olho” para chamar atencdo do
internauta em relacédo a algum trecho do contetdo que mereca destaque. O uso do
hiperlink deverd ser utilizado de acordo com a necessidade de direcionar o
consumidor para outra pagina. A producao textual ter4 a possibilidade de ser ouvida
para assim incluir as pessoas com deficiéncia visual ou cegas, com um icone com a
formato de uma pagina escrita mais um alto falante ao lado do primeiro paragrafo do
texto.

Por uma escolha editorial os botbes de compartiihamento para as redes
sociais — Facebook, Twitter e Instagram - estardo centralizados no final da pagina
antes do rodapé. O grupo tentou utilizar esses icones na lateral da pagina, como
exemplificado na figura 36, contudo, com a rolagem da reportagem foi possivel
identificar que os botdes atrapalhavam principalmente a visualizacdo dos videos, ja
gue ficaram em cima da imagem e comprometiam o que estava sendo exibido, de tal
maneira que poderia se tornar um elemento de distracdo. Por este motivo, optou-se

por manter os icones de compartilhamento apenas no rodapé das paginas.



116

FIGURA 36 — Exemplo icones compartilhamentos

Q)
N

-‘
H
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Fonte: Print Screen do site Prisma

Para o desenvolvimento do produto, os estudantes precisardo passar por
etapas a fim de promover uma melhor organizacédo durante a execuc¢ao das tarefas,
como pode ser observado na figura 37.

FIGURA 37 - Etapas para elaboracéo do contetdo

Reportagem Planejamento e

Escolha dos
multimidia | ) |definicao do tema| EZT) meios

!

Producéo: Pré-producéo:
Gravagéo/ <: Pauta <: documentos,
Entrevista pesquisas, dados
Pés-producao:
Postagem
Edic&o = 9

Fonte: Elaboracédo prépria
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7.8 Periodicidade

A Prisma seré publicada anualmente ou semestralmente, j& que tem relagcéo
aos trabalhos produzidos durantes as aulas da disciplina de Webjornalismo (antiga
Jornalismo On-line 1), como também contara com os TCC’s que escolherem
desenvolver como peca pratica uma reportagem multimidia.

O longo periodo estd relacionado ao fato dos académicos recebem
referenciais tedricos antes de iniciar a pratica, assim como trata-se de produto de
ampla profundidade e com narrativas hipermidiaticas, cujo tempo minimo entre

producao e finalizagédo gira em torno de quatro meses.

7.9 Recursos Técnicos

Em prol de realizarmos a producado da reportagem multimidia para a Prisma,
0S recursos técnicos utilizados sé@o de propriedade dos pesquisadores e da Facopp.
Os recursos usados pelos pesquisadores sao aparelhos celulares, telefones fixos,
computadores, cameras digitais, filmadoras, blocos de papel, gravadores, canetas,
impressoras e também a possibilidade de utilizar equipamentos de realidade virtual.
Alguns desses materiais podem ser encontrados nos laboratérios da Facopp, que
estdo disponiveis para os alunos usarem. J& em relacdo ao transporte, cabe aos
pesquisadores que desenvolvem a reportagem multimidia a responsabilidade pela

locomocéo.

7.10 Recursos Financeiros

O valor que serd utilizado para a producao da reportagem multimidia ainda
nao foi estipulado pela equipe. Os pesquisadores contam com gastos para a
elaboracdo do site, ja que € necessario a atuacdo de um profissional para gerar o
resultado planejado, além da producdo de vinhetas, tarjas, GCs de forma geral que
serdo usados nos produtos desenvolvidos. Combustivel para locomocao,
alimentacdo, materiais que podem ser utilizados nas producdes, como lapela, folha
no tipo A4, cartucho para impressora também faréo parte do planejamento financeiro

dos pesquisadores, que dividirdo igualmente os custos
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7.11 Recursos Humanos

Os quatro alunos envolvidos nesse TCC trabalharédo na reformulacéao do site
da Prisma, como também aplicardo os novos recursos escolhidos em uma nova
edicdo da reportagem multimidia, ou seja na producdo, execucado, edicdo e
postagem. Os integrante Juliane, Larissa, Lucas e Marcelo se revezaram nas
funcBes de produtor, repérter, cinegrafia, fotografo e editor, de forma que cada um
pode adquirir a experiéncia em diversas areas.

O trabalho contara ainda com a colaboracdo dos funcionarios da Facopp,
gue disponibilizaréo os equipamentos e dardo o suporte na parte técnica. Na area de
desenvolvimento e programacao do site, o profissional escolhido pelo grupo foi
Enaide Simdes de Carvalho. Assim como todo o trabalho teve como superviséo e
orientacdo da professora Doutora Fabiana Aline Alves, denominada de diretora de

Jornalismo.
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8 MEMORIAL DESCRITIVO

O presente capitulo tem o objetivo de relatar, explicar e detalhar todo
processo, desde a fase tedrica até a pratica, da reformulagdo da antiga plataforma
“‘Revista Prisma”. Atualmente, o espaco recebe apenas o nome “Prisma”, ja que
apos pesquisas e analises, foi identificado que as revistas digitais ndo atendem mais
as necessidades dos leitores, de modo que o site passa a ser voltado para as
reportagens multimidias produzidas com base nas caracteristicas do webjornalismo,
elaboradas pelo 6° termo do curso de Jornalismo da Universidade do Oeste Paulista

(Unoeste).

8.1 Pré-projeto

Antes mesmo de se depararem com a disciplina de Metodologia de Pesquisa
em Jornalismo |, ministrada pela professora Doutora Maria Luisa Hoffmann, os
alunos Larissa Biassoti e Lucas Diamante jA possuiam interessante em trabalhar
com a tematica de revista no Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), mas, por
ainda estarem no ano de 2017, este anseio ainda permanecia adormecido.

Durante a trajetoria da graduacéo, os estudantes encontraram Juliane Rigolo
com a mesma vontade de se aprofundar sobre este assunto. No segundo semestre
de 2018, o trio produziu juntos uma reportagem para a matéria de Jornalismo Online
Il — a partir da matriz curricular de 2019 denominada de Webjornalismo -, que foi
orientada pela professora Doutora Fabiana Aline Alves, de modo que tudo ficou
ainda mais claro, pois realizaram um trabalho em profundidade numa plataforma de
revista digital.

Essa experiéncia foi decisiva para a equipe escolher qual seria a proposta
do pré-projeto de TCC, de maneira que propuseram a reformulacdo do site da
“‘Revista Prisma”, desenvolvida por discentes do oitavo termo de 2013 com a
orientacdo do professor Doutor Roberto Aparecido Mancuzo Silva Junior.

Apés as aulas dadas pela professora Fabiana, ricas em exemplos de
reportagens atualizadas, modernas, além de base tedrica completa, o grupo

percebeu como a tecnologia oferecia novas praticas jornalisticas, em contrapartida,
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notou que as proprias producdes da antiga Revista Prisma estavam limitadas devido
a plataforma estar ultrapassada.

Por cinco anos, esse site de revistas digitais da Faculdade de Comunicacéo
Social “Jornalista Roberto Marinho” (Facopp) nédo passou por uma mudanca sequetr,
0 que, consequentemente, o fez ndo acompanhar os avangos com 0 passar do
tempo no meio online.

Para que o trabalho pudesse ser realizado, Juliane, Larissa e Lucas
entraram em contato com a professora Mestre e coordenadora da Facopp, Carolina
Zoccolaro Costa Mancuzo, e também com a professora Doutora Fabiana Aline
Alves, responsaveis até o momento pela plataforma e pela disciplina Jornalismo
Online II, para assim solicitarem a permissdo e acertarem o0s itens que seriam
modificados.

ApoOs a aprovacao das docentes, foi necessario buscar informacfes sobre a
plataforma com a Coordenadoria de Sistemas Web Departamento de Tl da Unoeste,
em que foi realizada a primeira entrevista com o responséavel pelo setor, Eduardo
Henrique Rizo.

Visto isso, além da reformulacdo do site, 0s integrantes se comprometeram
a desenvolver uma reportagem multimidia experimental para compor o trabalho, com
o tema: Janeiro Branco, cujo objetivo é promover acdes e conscientizar a populacéo
sobre a saude mental.

A principio, o pré-projeto levou o nome “Usabilidade e Multimidialidade:
Reformulacdo da Revista Prisma” e no decorrer do més de setembro o grupo
desenvolveu, sob a orientacdo da professora Doutora Maria Luisa Hoffmann, os
seguintes itens: problematizacdo, justificativa, objetivos e fundamentacdo tedrica.
Todas essas etapas foram realizadas com atendimento direto e corregcéo parcial.

Em outubro, os pesquisadores elaboraram a fundamentacdo metodoldgica,
tiveram encontros semanais novamente com a professora, a fim de ajustar as
correcdes até a entrega final que ocorreu no dia 31 de outubro de 2018.

Por fim, a versdo impressa foi entregue em novembro somada a
apresentacdo do projeto. A Banca de Defesa ocorreu no dia 14, as 8h50 e a mesa
foi composta pelos professores Maria Luisa, Fabiana e Mancuzo. Assim que
apresentaram 10 minutos cravados, algumas perguntas foram feitas ao grupo, que,

foram aprovados e seguiram para o proximo passo do TCC.
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8.2 Fundamentacao Tedrica

Depois da aprovacao do pré-projeto e anunciado que a professora Doutora
Fabiana Aline Alves seria a orientadora do TCC durante o ano de 2019, o grupo
passou dois encontros com a nova mentora em novembro e dezembro de 2018,
para compreender quais eram as propostas da equipe, estabelecer quais seriam as
futuras etapas do trabalho e alinhar o inicio dessa nova etapa.

Ainda neste periodo, 0s pesquisadores convidaram o aluno Marcelo Teixeira
para compor 0 grupo apos ter passado por um reprova em seu projeto anterior.
Dessa forma, o ano seguinte se iniciava com o quarteto formado. Vale lembrar que
essa deciséao foi autorizada pela orientadora.

Mesmo em periodo de férias, os estudantes se reuniram em janeiro de 2019
para apresentar o pré-projeto aprovado ao Marcelo, para evitar falta de
entendimento por parte do novo membro do que realmente se tratava o trabalho,
além de terem sanado as duvidas existentes com as discussoes.

Com o inicio do ano letivo, Maria Luisa Hoffmann retornou com a disciplina
Metodologia de Pesquisa em Jornalismo Il, em que dava dicas de como redigir um
bom projeto, por exemplo. Os pesquisadores também definiram que os encontros
semanais ocorreriam toda quinta-feira, das 11h as 12h com a orientadora Fabiana.
Porém, este horario permaneceu até o més de abril e posteriormente mudou para
segunda-feira das 18h as 19h.

Logo na primeira reunido, o quarteto definiu junto a Fabiana quais conteudos
precisavam ser aprofundados na peca teérica, o que foi norteador para a definicdo
dos capitulos. Ao final deste encontro, ficou estabelecido que os discentes fariam
pesquisas e redigiriam sobre webjornalismo — suas geracdes e caracteristicas —,
revista — surgimento, evolugdo para o ambiente digital e webdesign —, reportagem
multimidia — suas particularidades —, e por fim, sobre a Revista Prisma — como
surgiu e suas edicdes especiais.

Além de todas essas definicbes, o grupo notou que apenas discutir, por meio
do levantamento bibliografico, ndo os daria embasamento suficiente para propor a
reformulacédo do site. Deste modo, a orientadora solicitou a analise quatro revistas
digitais — homepage, aplicativo e reportagens —, sendo que uma delas necessitaria
ser a de referéncia pela equipe, ficando entdo: Terra Magazine, Revista Mais e

Revista sdopaulo. Como modelo, foi usado o UOL TAB.
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Nesta fase, Juliane, Larissa, Lucas e Marcelo se apaixonaram pelo universo
da pesquisa, de tal maneira que descobriram mais informacgdes sobre as fases do
webjornalismo do que eles tinham tido contato na disciplina de Jornalismo Online I,
0 que exigiu muita traducao de textos em espanhol e inglés para que iSSo ocorresse.

Porém, o que realmente foi divisor de aguas para o grupo, foram as analises
das trés revistas — Terra Magazine, Revista Mais e Revista sdopaulo —, ja que a
partir dos dados, foi notavel que as caracteristicas do digital ndo atendiam mais a
necessidade do espectador atual, tornando-se desatualizadas e incompativeis com o
gue os estudantes precisavam para reformular a Prisma.

Tendo como base o UOL TAB para desenvolver a reformulacdo, ao contrario
das outras plataformas, os pesquisadores descobriram que o site atendia 0s seus
desejos, mas que ndo era caracterizado como revista digital, além de possuir
caracteristicas encontradas na quinta geracao do webjornalismo, sendo entdo uma
pagina que acompanha as mudancas jornalisticas.

Para obter mais informacdes sobre o UOL TAB, Juliane encontrou em
contato com a assessora de imprensa Natalia Nunes da XCOM (empresa
terceirizada do UOL) durante o més de marco até o final de julho, por meio do
telefone e depois, via e-mail, porém ndo houve retorno esperado.

Todas essas descobertas foram essenciais para dar o direcionamento ao
TCC, além de torna-lo mais atual teoricamente. Todos esses dados fizeram com que
0 grupo chegasse a conclusao de que a “Revista Digital Prisma” deveria se chamar
apenas “Prisma”.

Mesmo em meio as discussbes, a Larissa entrou em contato com o
professor e Mestre em Design Grafico da Unoeste, Fabricio José Aguiar de Mira,
responsavel pela reformulacdo do portal Facopp para fazer quais itens a nova
Prisma deveria ter, o que deveria ou nao utilizar. A entrevista foi realizada no dia 1°
de abril e serviu para as escolhas feitas futuramente.

Com mais propriedades informativas fornecidas apos a entrevista do
Fabricio, os estudantes realizaram um “rafe” para as paginas e itens presentes na
nova plataforma e decidiram por uma nova identidade visual, incluindo o logotipo.
Todas as propostas foram inseridas no Projeto Editorial, capitulo do trabalho que
possuia detalhadamente cada mudanca que seria realizada no site da Facopp, além
de objetivos, justificativa, publico-alvo, linha editorial, periodicidade, entre outros

pontos.
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Ainda neste capitulo, os pesquisadores ja haviam definido a ideia do tema
da reportagem multimidia que inauguraria a reformulacédo da Prisma: Saude mental.
O assunto foi escolhido apds os integrantes refletirem sobre a existéncia de “cores
do ano” que tratam sobre a campanhas de conscientizagdo da area da saude, como
Outubro Rosa e Novembro Azul.

Apoés realizarem pesquisas, 0 quarteto se deparou com uma imensa
qguantidade de cores, como o0 Janeiro Branco, que diz respeito ao cuidado com a
mente, de modo que despertou o interesse pessoal e principalmente, devido a
relevancia para a sociedade, de modo que decidiram trabalhar com essa tematica.

Nessa trajetOria, os itens introducdo, consideracfes parciais, apéndices,
anexos, bem como listas de siglas, figuras e gréficos também foram desenvolvidas.
O sumario precisou ser refeito, j& que diversos capitulos foram acrescentados.

Com toda a parte tedrica desenvolvida, grupo entregou no dia 17 de abril e
ainda intitulado de “Usabilidade e Multimidialidade: Reformulagdo da Revista
Prisma”, trés cdpias encadernadas em espiral no Atendimento Facopp, para a Banca
de Qualificacdo formada pelas professoras Maria Luisa Hoffmann e Carolina
Mancuzo.

No dia 2 de maio, os pesquisadores retiraram o0s pareceres, tendo um
periodo de quinze dias para realizar as correcdes e fazer uma nova entrega. Assim,
no dia 15 de maio, acompanhado do parecer de cada professor avaliador, a equipe
entregou as trés pecas teoricas finais em espiral no Atendimento Facopp. No final, o
projeto ficou intitulado como “Webjornalismo: reflexdo sobre as mudancgas das
plataformas digitais”.

Mesmo com todos os obstaculos encontrados durante esses meses de
producdo, os estudantes retiraram o parecer no dia 23 de maio com nota final e
status de aprovados pela banca de qualificacdo. Desde esta data até junho, os
pesquisadores continuaram com 0S encontros semanais com a orientadora Fabiana,
a fim de tracarem itens que seriam necessarios para a realizacéo da parte pratica, a

busca pela plataforma ideal e de um desenvolvedor.

8.3 Préatica

Apo6s um periodo de férias, os pesquisadores mantiveram contato entre si e

realizaram uma reunido, na terceira semana de junho, com a primeira
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desenvolvedora da nova plataforma Prisma, Tamires Pereira. Apos alguns dias o
grupo se deparou com o primeiro obstaculo, de muitos que viria e estariam
presentes nesta fase final do projeto. Ocorreu tentativas frustradas de comparar o
tema selecionado do WordPress, ja que houve problemas com a conta do Paypal e
liberacdo de um cartdo de crédito, que se estendeu até o més seguinte. Ja na ultima
semana de julho os integrantes se encontraram com objetivo de acertarem itens
deixados pela orientadora para serem desenvolvidas nas férias.

O més de agosto foi marcado pelo inicio das aulas e dos encontros
presenciais transferidos para toda sexta-feira, das 17h as 19h, com a orientadora
Fabiana. A principio, os quatro integrantes do grupo — Juliane, Larissa, Lucas e
Marcelo — elaboraram e entregaram a pauta com tema saldde mental — janeiro
branco, e definido ainda na fase do pré-projeto. Com um levantamento de dados e
pelas possiveis fontes, foco da reportagem seria dado no estresse, ansiedade e

depressao.

8.3.1 A reportagem

Logo na primeira orientacdo, todos da equipe se reuniram para construir a
“espinha dorsal” da reportagem multimidia que abriria a nova plataforma da Prisma,
em que foi decidido os seguintes materiais: A saude mental seria abordada em
forma de texto, junto com o assunto Janeiro Branco; a ansiedade deveria ser
retratada de forma imagética, logo, deveria ser feito o uso de galeria de foto; o
estresse receberia o formato de audiovisual; e a depressao tinha que ter fotografias
e outro recurso a ser definido, texto ou audio. Além dessas determinac¢fes, 0 grupo
deveria usar infogréaficos e/ou mapa com dados a serem levantados.

A partir dessas decisdes, o grupo passa a caminhar. No dia 16/08, Larissa
combinou e direcionou as informacdes para o publicitario Greysson Suzuki elaborar
0 novo logo da Prisma baseadas nas discussOes feitas na peca tedrica que foi
inserida no capitulo Projeto Editorial para adiantar essa etapa visual.

Ainda nesta mesma data, Larissa entrevistou via WhatsApp o psicélogo e
idealizador da campanha Janeiro Branco, Leonardo Abrah&o. O entrevistado
solicitou essa forma de entrevista devido a sua agenda, bem como a distancia, pois

ele mora em Uberlandia, Minas Gerais. Nesta conversa, foi possivel saber como
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surgiu essa iniciativa, qual o objetivo, quais sdo as a¢des, como ela repercute, entre
outros detalhes.

Ja ao final do més, especificamente no dia 28, ocorreu a solicitacdo de uma
reunido via telefone e e-mail, com Eduardo Rizo para alinhar os itens:
funcionamento, dominio, hospedagem e reformulacéo da Prisma.

Ainda em agosto, especificamente na segunda semana do més, Juliane
entrou em contato e entrevistou a psicéloga, gerontéloga e terapeuta familiar Patricia
Esteves, da mesma forma e ao mesmo tempo em que Larissa esteve com o médico
Emanuel Marques, a fim de buscarem informacdes sobre os transtornos mentais
para compor a narrativa textual futuramente.

Na sexta-feira (30/08), Larissa entrevistou o casal escolhido para relatar
sobre os casos de ansiedade, Gabriel Piloto e Thaina Cavalleri, jovens que desde
cedo lidam com esse transtorno mental — oriundo de conflitos familiares e pessoal —,
e tiveram que aprender lidar com o problema dentro do relacionamento.

Ja na terca-feira (02/09), Larissa entrevistou a personagem Maria Luiza
Magalhdes no Campus Il da Unoeste, especificamente na Biblioteca a pedido da
entrevistada, o que rendeu um conteudo gravado de uma hora e 11 minutos sobre a
sua depressdo. Maria contou toda a sua histéria, sobre suas internacdes
psiquiatricas, tentativas de suicidios, como buscou ajuda, importancia da rede de
apoio, preconceito consigo mesma, dificuldades encontradas para lidar com o
estado depressivo, entre outros aspectos.

Enguanto isso, com a participacdo dos pesquisadores Juliane e Lucas, no
dia 3 de setembro, as 11h, ocorreu a reunido presencial com Eduardo Rizzo, no
Departamento de TI, localizado no bloco A, do campus 1, da Unoeste. No encontro
ficou acordado, como obrigacdo do grupo, o contato com coordenadora do curso de
Jornalismo Carolina Mancuzo, que foi realizado no mesmo dia, para solicitar a
abertura de um chamado no sistema de Service Desk da universidade, contendo as
seguintes informacgdes: hospedagem da plataforma Wordpress para o novo formato
da Prisma, o nome e e-mail dos envolvidos. O pedido foi atendido e enviado pela
coordenadora no dia seguinte para o Rizo e o grupo avisado via e-mail que a
demanda ja estava em aberto.

Focado neste momento, na reportagem multimidia, no dia 12 de setembro
Larissa e Juliane realizaram a secéo de fotos para composi¢cao da galeria focada no

item ansiedade com Gabriel e Thaina. As fotografias foram feitas na casa do Gabriel,
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lugar onde o casal passa a maior parte do tempo quando se sentem ansiosos
demais.

Para produzir as fotos, Juliane e Larissa se basearam nas entrevistas ja
realizadas para definir quais seriam 0s principais momentos que elas precisariam
registrar, ja que o intuito foi representar o que o Gabriel e a Thaina fazem em seus
momentos de aflicdo, como fumar cigarro, ler livros em conjunto, conversar enquanto
passam boa parte do tempo deitados, bem como realizar atividades artisticas, no
caso da personagem, e se distrair com jogos, como pdode ser visto com o Gabriel.

As pesquisadoras acompanharam uma tarde completa do casal para
conseguir flagrar esses diversos afazeres, de tal maneira que foi possivel fotografar
expressodes totalmente espontaneas, como o entrevistado com as maos na face no
instante de estresse e ansiedade devido a uma partida do jogo.

Os planos escolhidos foram de detalhe, para registrar expressdes, emocao e
sensibilidade, além dos planos médios a fim de mostra-los em conjunto com o
ambiente e plongée, a fim de representar como a ansiedade pode “diminuir’ os
personagens em certas situagoes.

Nos dias 13 e 20/09 Juliane entrevistou e fotografou outro personagem
desse assunto, o estudante de engenharia Jodo Vitor Ferrer, que tem o trabalho e a
academia como fuga para lidar com o seu estado ansioso. As fotos foram
produzidas nestes dois ambientes que mais tranquilizam o personagem e os planos
utilizados foram principalmente os de detalhe e plano médio com o mesmo intuito
dos outros entrevistados.

Vale lembrar que todos os integrantes do grupo estavam em acao durante a
peca pratica. Para ndo quebrar a cronologia anterior, se faz necessario voltar na
ltima de agosto nos dias 23 e 27/08, a fim de especificar os afazeres do Marcelo. O
aluno fez contato com os personagens do video sobre estresse, Wesley Aparecido
de Jesus, motorista de aplicativo da empresa “Uber”, e Antdnio Carlos Gomes,
motorista de dnibus da empresa “Expresso Adamantina”.

Wesley aceitou a entrevista que foi realizada no dia 18 de setembro na praca
do Jardim Bongiovani, em Presidente Prudente, pelo Lucas como cinegrafista e pelo
Marcelo, que foi reporter. Para que as sonoras fossem cobertas no audiovisual, no
dia 5 de outubro, Larissa e Lucas, foram até o centro da cidade de Presidente
Prudente e registraram algumas imagens do transito. Os pesquisadores escolheram

ir no sdbado justamente pelo movimento ser mais intenso.
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Antonio também confirmou a entrevista, porém foi necessario solicitar
autorizacdo para a empresa, que por sua vez, deu resposta negativa por e-mail no
dia 6/10. Devido a esse impasse, no dia 9/10, o aluno Marcelo solicitou entrevista
com motoristas da empresa Prudente Urbano via correio eletrénico, que também
respondeu negativamente no dia 17/10.

Visto os retornos negados, Marcelo fez contato os diversos motoboys da
cidade, a fim de encontrar um bom perfil relacionado ao tema estresse, de modo que
encontrou no dia 11/10 Willian Silva Doneda, que aceitou a entrevista no mesmo dia
e foi agendada para 17/10. O encontro foi feito na casa do motoboy, em que o
estudante realizou a gravacao sozinho por escolha.

Nas duas entrevistas sobre estresse, tanto Wesley quanto Willian relatavam
os fatos que ocorrem durantes as corridas, 0 que mais os tira do sério, quais sao 0s
riscos da profissdo e o que eles fazem para relaxar apés o dia de trabalho. O
enquadramento trabalhado foi o plano americano.

Retornando o contato com a Maria em outubro, o pesquisador Marcelo ficou
responsavel por executar toda a parte fotografica que faltava para encerrar o
conteudo sobre depresséo. O estudante precisou acompanhar a jovem em dois dias
diferentes para registrar o que havia sido proposto em consenso com 0 grupo junto a
orientadora: Os dois lados da depressédo, os periodos mais tristes da entrevistada,
que ela se encontra com dificuldades em “seguir em frente”, bem como os
momentos que ela se sente mais viva, feliz e conseguindo lutar contra a doenca.

Também baseado em pré-entrevistas realizadas com a personagem, Marcelo
realizou as primeiras fotografias no dia 03/10 na Universidade do Oeste Paulista
(Unoeste), j& que este € o local em que a Maria costuma se sentir mais coagida,
além de ter crises de panico e fobia social. Deste modo, o estudante fotografou seu
isolamento no banheiro, sua soliddo em espacos da Universidade, seu habito de
fumar quando se sente mal, entre outros habitos relatados para o Marcelo.

Ja no dia 16/10, o pesquisador acompanhou um dia inteiro da entrevistada
para fotografar os seus momentos bons. Foi acompanhado o seu retorno a clinica de
psicologia para voltar a fazer terapia, bem como as tardes no Parque do Povo de
Presidente Prudente onde Maria passa 0 seu tempo entre amigos. Por fim, os
altimos registros foram feitos na casa da personagem, em que ela esteve em contato
com a sua mae, sendo uma das pessoas mais importantes dessa trajetéria, com seu

animal de estimacéo, bem como foi fotografado o que ela costuma fazer enquanto
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esta sozinha: Ligada no celular e fazendo leituras prazerosas. Neste dia, fotos dos
seus medicamentos controlados também foram feitas.

A edicdo de video iniciou-se apenas no dia 17 de outubro, com Lucas e
Marcelo no estudio de TV da Facopp. ApOs a orientagdo do 18 do mesmo més,
Larissa e Lucas, a fim de adiantar a edicdo do video, foram até uma a editora para
qgue no fim de semana o produto pudesse estar finalizado, entretanto, devido ao
roteiro ndo estar totalmente pronto, ndo foi possivel realizar esta etapa, entdo o
término ocorreu no dia 22 de outubro com a ajuda do editor Victor Greder.

Também foi decidido depois da orientacédo do dia 18 que o produto de audio
seria feito a partir da entrevista com a Maria Magalhaes, j4 que a entrevista possuia
informacdes o suficiente, além do grupo achar que ficaria melhor se apresentada
neste formado.

No dia 19, Larissa e Lucas filtraram toda a entrevista que ja havia sido
decupada por critério de relevancia e fizeram o roteiro conforme o material coletado
e com dados quantitativos a respeito da depressdo. No mesmo dia, Larissa cortou
os trechos selecionados na entrevista por meio do software Sony Vegas e colocou
na sequéncia logica.

No dia 20, a pesquisadora gravou e inseriu os off’s, fez os ajustes de volume
de som e inseriu a trilha sonora. A dupla teve muito cuidado para lidar com o
assunto, ja que a entrevista possuia detalhes sobre tentativa de suicidio e diversos
outros gatilhos. Toda a construcdo foi pensada de forma humana, para nao denigrir
a personagem, muito menos gerar no ouvinte algum insight negativo, o que justifica
principalmente o off final. No dia 21, a orientadora Fabiana fez as suas
consideracdes, de modo que a dupla acatou e no mesmo dia, retornou o produto
com as alteracoes feitas.

Toda a producédo textual ficou sob a responsabilidade da Larissa que
comecou a ser produzido no dia 3 de setembro, apds as entrevistadas realizadas
com Leonardo, Emanuel, Maria Luiza, Thaina e Gabriel. Porém, durante a producéao,
a pesquisadora perdeu praticamente todo o material feito até entédo, devido ao HQ
do seu equipamento de trabalho ter queimado. Depois de receber informacdes
adicionais passadas pelos seus colegas de equipe dos entrevistados Patricia, Joao,
Willian e Wesley, além de adicionar diversos dados que continham na pauta sobre

0S transtornos mentais, Larissa finaliza todo o material no dia 22 de outubro.
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Todo o texto foi construido com a ideia sugerida na primeira orientacdo feita
em grupo, de trabalhar a narrativa fazendo a comparacdo com as estradas e 0s
caminhos da vida, de maneira que o estresse pode a cada novo passo virar uma
ansiedade e por fim, se agravar e se tornar uma depressao. Por isso, elementos
como pedras — trabalhado na fotografia produzida pela Larissa —, palavras como
tropecos, trajetdrias, estacdes, entre outras, outras utilizadas.

Porém, apesar da sugestdo ser clara para o quarteto, com os materiais
finalizados e construidos na Prisma, ficou claro e perceptivel que a narrativa ndo
estava amarrada da maneira que o grupo realmente gostaria e havia proposto, em
gue aparentemente, o fio condutor narrativo tinha se perdido.

No dia 7 de outubro, a Larissa pediu a elaboracdo de artes para a
reportagem, a fim de representar de forma ilustrativa algumas informagdes textuais,
como diversas mulheres diferentes na arte para representar as milhares de Marias
no Brasil que estava na narrativa, o estadio Rungrado May Day e uma estacdo de
trem, jA que condizia com os elementos textuais, feitas pela publicitaria Beatriz
Hatisuka.

Ainda sobre a composicdo do texto, a Larissa também pediu ajuda para o
estudante de Publicidade e Propaganda, Leonardo Souza na elaboracdo de um
infografico que representasse as campanhas da saulde realizadas durante todo o
ano conforme as cores, para mostrar que existe muito além das conhecidas

popularmente, como Outubro Rosa e Novembro Azul.

8.3.2 Uma dupla reformulacéo

Depois do grupo ter entregue a peca tedrica para banca composta pela
professora Mestre Carolina Mancuzo e a nova integrante professora Doutora Thaisa
Sallum Bacco, e terem recebido o parecer no dia 6 de novembro, a Unica certeza
gue a equipe tinha era que a partir daquele momento, a corrida deles seria contra o
tempo.

Com diversos apontamentos, a equipe precisou fazer alteragdes referentes ao
layout na Prisma, mas principalmente, em relacdo a reportagem multimidia, em que

mudaram de forma dréastica a abordagem.
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Na mesma semana, 0S pesquisadores se reuniram com a orientadora
Fabiana, no dia 8, para saber qual préximo passo deveria ser dado. Apos este
encontro, 0s novos pontos defendidos eram:

¢ O logo da Prisma deveria ser mudado;

e Diversos ajustes de layout da Prisma precisariam ser revistos;

e Seria necessario fazer uma reunido com a Carolina Mancuzo para
compreender alguns questionamentos plausiveis do parecer;

e O foco da reportagem nado seria mais saude mental, e sim doencas fisicas
versus doencas mentais, ja que ndo haveria nada de inédito na tematica e a
banca também concordou que a narrativa havia se perdido;

e O novo video deveria ser produzido, o audiovisual sobre estresse, refeito,
assim como todo o texto e as fotografias com a Maria.

Vista a quantidade de afazeres, Juliane, Larissa, Lucas e Marcelo se dividem
para entregarem o melhor produto final até o dia 27 de novembro. No mesmo dia,
Larissa buscou um novo profissional para fazer o logo da Prisma, Vinicius Tadioto,
apresentou toda a proposta de reformulacdo da equipe e assim, deu-se inicio ao
desenvolvimento.

A entrevista com a professora Mestre Carolina Mancuzo ocorreu na quinta-
feira, 14 de novembro, as 19h na coordenacdo da Facopp, em que as contribui¢cdes
da integrante da banca facilitaram o entendimento sobre diversos pontos do Projeto
Editorial da nova Prisma, além de diversas sugestdes positivas em relacdo a
elementos interativos do site, como menu hamburguer, entre outros.

O novo produto audiovisual solicitado pela orientadora, diz respeito a doencas
fisicas versus doencas mentais, para fazer referéncia a mudanca na abordagem. Em
busca de fontes, no dia 19 de novembro, Marcelo entrevistou Daniela Luizari,
cardiologista que fala sobre os pacientes ndo compreenderem o estado fisico e
buscarem ajuda médica equivocada. Na cinegrafia, o responsavel foi o Lucas que
fez planos detalhes e primeiro plano.

Neste mesmo dia (19), Larissa faz contato, por meio de ligagdo, com a
personagem referente a depressao, a Maria, para refazer as fotos. Porém, ela pede
para remarcar para o dia seguinte, devido a problemas emocionais, entretanto, a

entrevistada ndo responde. A pesquisadora insistiu nas fotografias nos dias 22, 23 e
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24, até que fala para Maria que o prazo poderia ser até terca (26), e o contato
desaparece de vez, de forma que as imagens nao foram refeitas.

Retornando ao video, na quinta-feira, Larissa e Lucas foram até o Centro de
Estudos e Atendimento em Fisioterapia e Reabilitacdo (CEAFIR), para falar com a
entrevista Imika Elias sobre problemas fisicos versus problemas mentais, quando se
deparam com uma histéria contada por ela mesma totalmente diferente da pré-
apuracéo, de modo que optam ndo utilizar no video.

Ja na sexta-feira, Marcelo entrevistou o psiquiatra Sinval Cruz, a fim de
compreender 0 momento que 0S pacientes buscam o tratamento especializado,
como € a receptividade, entre outras questdes abordadas. Lucas também exerceu a
funcdo de cinegrafista e repetiu os mesmos enquadramentos — planos detalhes e
primeiro plano —, para manter o padréo no audiovisual.

Nesta mesma manha, o motoboy Vanildo Almeida também foi entrevistado
por Marcelo, personagem que compds o video que foi refeito sobre estresse. Ele
contou sobre os desafios da profisséo, os perigos que passa diariamente, o que faz
para manter a calma.

A entrevista do personagem do Willian n&o foi utilizada, ja que estava fora de
todo e qualquer padrédo jornalistico audiovisual. A entrevista ndo foi regravada, ja
gue o Marcelo havia feito duas vezes, sendo que na primeira o estudante esqueceu
da lapela, o que impossibiltou a gravacdo, jA na segunda, apesar de ter sido
realizada, ndo foi possivel utiliza-la pela falta de enquadramento. Desse modo, 0
Marcelo por estar sempre em contato com Willian, optou por ndo convida-lo mais
uma vez a fim de ndo gerar desconforto por parte da fonte, visto que seria
conversado sobre 0 mesmo assunto.

Quem também compds o video foi André Alves e Nathalia Rocha, dois
personagens encontrados e entrevistados pela Larissa que achavam que tinham
problemas na tiroide, quando, na verdade, se tratava de ansiedade. As duas
entrevistadas foram gravadas no dia 23 de novembro.

A Juliane realizou a funcdo de cinegrafia e executou os planos americano e
de detalhe nas entrevistas. As duas integrantes fizeram imagens com as fontes para
gue fosse possivel usa-las no video de acordo com a fala deles, a fim de dinamizar a
narrativa. O roteiro foi iniciado no dia 22 pela Larissa e pelo Lucas, com a fala do
psiquiatra, da cardiologista e da personagem Imika que seria retirada

posteriormente, sendo finalizado no sabado pela Larissa, que decupou as duas
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entrevistas do André e da Nathalia, selecionou os trechos relevantes e inseriu no
documento. Ja o roteiro do estresse foi elaborado pelo Lucas.

No sabado (23/11), Lucas e Marcelo estiveram no local onde o motoboy, o
Vanildo, trabalha para fazer imagens dele em atividades, além de registrar novas
imagens do transito para garantir dinamicidade ao video.

A edicéo foi feita no 25 de novembro pelo Carlos Shirosawa com o auxilio do
Lucas no laboratério da TV Facopp. J& no dia 26, Lucas finalizou a edi¢do do video
do estresse e o teaser que abre a reportagem.

O Marcelo ficou responsavel pela producao textual — devido a sua linguagem
ser subjetiva e melhor atender o que uma boa reportagem pede —, que teve inicio no
sébado, dia 23, e foi finalizado no dia 27. A elaborac¢do do texto contou com a ajuda
do levantamento de dados feito previamente pela pesquisadora Juliane e também da
estrutura do layout feito pela Juliane e pela Larissa no domingo, dia 24, em que as
alunas sugeriram como ficaria o formato da reportagem multimidia na Prisma,
dividindo cada dobra, cada tépico, o que ajudou a visualizar onde seria trabalhado
cada parte do conteudo.

8.3.3 A plataforma

Com desenvolvedora da nova plataforma Prisma, Tamires Pereira, mais a
compra realizada da plataforma do WordPress no més de agosto pelo cartdo de
crédito da pesquisadora Juliane, imediatamente o0s pesquisadores enviaram a
designer para a construcao do site.

Setembro se tornou o més decisivo para 0s pesquisadores, pois faltando
menos de 40 dias para a primeira entrega final do TCC, o site ndo tinha sido
desenvolvido como planejado e formato adequado. Mesmo assim, com o formato
errado, no dia 18 de setembro, a desenvolvedora enviou a plataforma para o
departamento de Tl da Unoeste para ser hospedada no sistema da Universidade.

Buscando uma resolucdo para os obstaculos, o grupo em conjunto com a
orientadora Fabiana, tomou a decisdo de procurar um novo desenvolvedor para o
site da Prisma e desta forma ocorreu uma mobilizagdo geral, inclusive com
participacdo dos professores da Facopp, para encontrar uma nova pessoa que
aceitasse o trabalho.
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Por meio do contato fornecido pelo professor Fabricio que indicou o aluno do
segundo termo de Publicidade Guilherme Withana, que a equipe chegou a Enaide
Simdes de Carvalho. Apés uma reunido com a integrante Juliane e orientadora
Fabiana, Enaide abragcou a causa e comecou a trabalhar no mesmo dia na
elaboragao da nova “Prisma”.

Simultaneamente, Eduardo Rizo foi avisado que uma nova designer estava no
projeto, assim como a solicitacdo da senha para liberar a nova hospedagem, da qual
foi atendida imediatamente. Dando sequéncia ao trabalho, o grupo foi dividido para
atender toda demanda e entregar o projeto completo.

Logo, Enaide mandou uma pagina de modelo, solicitando os links das redes
sociais da Facopp e também o do Portal. No dia seguinte foram discutidas algumas
ideias sobre infografico, plugins para acessibilidade e audio.

A primeira semana de outubro mal havia comecado os pesquisadores ja
tinham uma base para a postagem das reportagens e um pré-layout da homepage.
Assim, no sabado, dia 5 de outubro, enviaram a primeira correcdo da nova “Prisma”
para Enaide.

Foi solicitado um tutorial para aprender a alimentar o site; algumas alteracdes
no layout, Quem somos, Reportagens e Especiais. Por decisdo em grupo e pela
plataforma ndo comportar a insercdo de videos longos e de boa qualidade, os
pesquisadores decidiram criar um canal no Youtube para enviar e compartilhar em
uma unica plataforma os videos que ja fazem ou ainda fardo parte das reportagens
multimidias presentes na Prisma.

Os primeiros testes na plataforma ocorreram nos 15 e 16 de outubro, sendo
que tanto a pesquisadora Juliane como Larissa comecaram a transposi¢cdo do
conteldo da antiga para a nova plataforma, sendo que os primeiros itens faziam
parte das especiais, ou seja, trabalhos de TCCs.

Enguanto o grupo aguardava o parecer da banca, foi finalizada a transposicao
do conteudo. Apos o dia 6 de novembro as corre¢des foram na divisdo do conteudo
na pagina de reportagens e a insercdo de uma nova aba para completar o0 Quem

somos, composta pela histéria e fotografias dos participantes da Prisma.



134

9 CONSIDERACOES FINAIS

O avanco da tecnologia e a presenca cada vez mais constante nas
atividades jornalistas, a questdo se tornou base para os resultados obtidos pelos
pesquisadores no presente Trabalho de Conclusdo de Curso, da qual foi possivel
construir um ponto de vista acerca das plataformas jornalisticas dentro da web,
principalmente, apdés as andlises das revistas digitais — Revista Mais, Terra
Magazine e Revista sdopaulo — que expbem a desatualizacdo para o meio, de tal
forma, que ndo acompanha as caracteristicas da quinta fase do webjornalismo e,
apontam para uma nova atividade, a das reportagens multimidias.

Sustentados pelas teorias das cinco geracdes do jornalismo na web, as
atividades investigadas pelos pesquisadores, apontaram, primeiramente, que as
revistais presentes no meio online sé alcangcam 0s recursos inseridos de até a
terceira fase do webjornalismo, sendo que algumas ndo chegam nem a compor
todos os itens — multimidialidade, memdria, hipertextualidade, interatividade,
instantaneidade e personalizacéo.

Portanto, com as informacgles, percebe-se que as revistas dispdéem de
multimidialidade, mas quando se trata de interatividade, a Revista Mais e a sdopaulo
contém apenas espaco para compartilhamento e comentario, enquanto a Terra
Magazine apresenta somente a opcao de compartilhamento. Na grande maioria das
analises, nas trés revistas, ndo foi possivel identificar caracteristicas das duas
tltimas geracfes do webjornalismo, mostrando que a grande maioria das revistas
existentes ndo atendem a demanda tecnolégica atual.

A partir destes dados coletados, os pesquisadores decidiram reformular o
conceito da plataforma da revista digital Prisma, da qual passa a ser denominada
somente de Prisma, uma pelo antigo site ndo comportar as necessidades dos
usuarios, outra por ndo ser pertinente permanecer com uma pagina na internet que
nao acompanhe as inovacdes tecnoldgicas, ainda mais dentro de uma universidade
de Comunicagcdo Social; por fim focar em um espaco dedicado a producédo de
conteudo disciplinar, interdisciplinar ou trabalhos privados, cuja a esséncia € voltada
para o estilo livre e criativo das reportagens multimidias presentes na pratica
jornalistica, na qual cada produto apresenta um amplo nivel de profundidade, de
qualidade e complexidade, com a narrativa ligada as caracteristicas presentes no

webjornalismo, sendo multimidialidade, interatividade, hipertexto, personalizacao,
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memoria, tactilidade, nivelabilidade, opticablidade, localibilidade, e meios interativos,
somado aos tradicionais: texto, fotografia, infografico e audio.

Para a realizacdo do mesmo, o UOL TAB foi explorado pelos autores e auxilio
como referéncia em relacdo a producdo de contetdo multimididticos, pois o site
indica uma atualizacdo quando se refere aos elementos encontrados no jornalismo
de web, exemplificado por meio da responsividade que apresenta boa interacdo com
0 usuério, material bem elaborado, qual consegue explorar 0S recursos
multimidiaticos somado aos outros componentes e caminha com a evolucao das
tecnologias no ambiente on-line.

As discussdes sobre webdesign foram essenciais para a idealiza¢cdo da nova
pagina da Prisma, pois fez com que os pesquisadores estudassem, escolhessem e
aplicassem no trabalho pratico quais sdo os itens mais atuais na composi¢cao das
homepages. Com isso, foi possivel unir as melhores ideias para um layout mais
elaborado; como é feito modo os usuérios fazem a leitura (em F ou Z) de uma
pagina, a barra de navegacédo (NAVEBAR), se o logo é fixado a esquerda da pagina,
quais os tipos de menus, se possui a ferramenta de pesquisa, entre outros atributos
gue serviram de apoio para buscar qual a melhor composicdo e estrutura da nova
plataforma e, consequentemente, nas publicacbes das reportagens especiais
multimidia.

Para colocar em prética tudo que foi estudado, uma reportagem multimidia
foi realizada pelos académicos, com o intuito de realizar o teste da nova plataforma
Prisma, na qual o tema abordado foi saude mental. Com o conteudo elaborado, os
alunos foram capazes de colocar em pratica as teorias vistas durante o trabalho,
como as caracteristicas do webjornalismo nos elementos que compuseram a
narrativa.

Desta maneira, é possivel concluir que o problema do trabalho, “como
potencializar os recursos jornalisticos disponiveis pela web?”, foi respondido, ja que
0s estudantes perceberam que o0s recursos se tornam mais potentes quando séo
aliados a evolucédo dos meios, ao uso da tecnologia a favor do bom jornalismo, da
atualizacdo de plataformas online e quando se une também & mé&o de obra de
profissionais capacitados para fornecer as melhorias necessarias para condizer com
todo o estudo teorico.

Quando os quatro alunos se depararam com um site que atendia as

demandas do publico, bem como da prépria profissdo, naturalmente a narrativa
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passou a ser pensada e estruturada para ser condizente com o meio, de forma que
explorar nestes recursos se tornou um desafio para entregar conteddos
pensamentos para as midias moéveis, por exemplo.

Com essa reformulagdo, os pesquisadores deixam explicito no presente
trabalho de conclusdo um pouco do que aprenderam e praticaram por meio das
atividades do curso de jornalismo, assim como um novo legado para os futuros
estudantes da Faculdade de Comunicacdo Social “Jornalista Roberto Marinho” de
Presidente Prudente, da Universidade do Oeste Paulista, jA que com 0s recursos
atualizados do webjornalismo na Prisma, os discentes poderdo elaborar e produzir
reportagens pensadas para este meio, além de explorar todas as funcionalidades
que a tecnologia oferece com criatividade e sem limitacdes, ja que a plataforma
poderia de tornar inacessivel com o passar do tempo devido a falta de reformulacéo.
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APENDICE A — PAUTA ENTREVISTA

ROTEIRO

01/04, as 18h

Nome: Fabricio José Aguiar de Mira

Profissdo/Cargo: Professor e Mestre em Design Grafico

Local: Campus Il - Bloco B2, sala 27A

SUGESTAO DE PERGUNTAS

1. O que é uma interface? Para que ela serve?

2. Qual é a melhor maneira de estruturar um website?

3. Quais sdo as principais caracteristicas presentes em um site/website?

4. O que é indispensavel para a elaboracdo de um novo website?

5. O design no contexto digital se guia por um conceito fundamental que é a
usabilidade. Esse continua sendo o guia principal? O que mudou?

6. Qual é a importancia de definir o publico-alvo para estabelecer as caracteristicas
de um website?

7. Quais sao as técnicas mais modernas?

Qual é a tendéncia de layout para um site de noticias?

8. Quais sdo as perspectivas futuras para os sites de internet?

Como fazer a familiarizacao do usuario com a pagina?

9. Existem técnicas para atrair o leitor? Se sim, quais sédo elas?

10. Quais séo os elementos essenciais que um site deve conter para a navegacao e
interacdo com o leitor?

11. Quais icones ndo podem faltar nos websites?

12. Como dar coeréncia a um layout de um site?

13. Qual a importancia desta coeréncia?

14. Como funciona a distribuicdo das informac¢des em um site?

15. Hoje a tendéncia de estrutura € vertical ou horizontal? E qual a relacdo do
usuario com cada uma delas?

16. O que é arquitetura da informacao?

17. Qual é a importancia das plataformas serem responsivas?

18. Quais sao as cores mais utilizadas nos sites?
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19. Qual a importancia de utilizar as cores corretas?

20. Como adequar a multimidialidade dentro dos layouts?

21. Como estruturar o site de forma légica e facil? O que deve ser evitado?
22. O que é a dobra no site? Como ela funciona?

SOBRE AS REVISTAS ANALISADAS

1. Vocé poderia fazer uma breve analise sobre o funcionamento da revista Terra
Magazine, Revista Mais e Revista sdopaulo? Seus pontos negativos e positivos em
relacdo ao layout.

2. No que o UOL TAB difere dessas plataformas?

3. O que funciona e o que esta desatualizado na revista Prisma?

4. Visto o tipo de conteudo oferecido dentro da Prisma, qual seria o melhor formato
para adequa-la? (explicar que ndo gostariamos mais de manter a ideia de revista
digital)

5. Como ir4 funcionar a hospedagem da Prisma? Diretamente no Portal? (para

checar o que ele poderia sugerir)

LINKS PARA ACESSO

http://www.terramagazine.com.br/ http://www.revistamais.com/
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APENDICE B — PAUTA JANEIRO BRANCO

RETRANCA: JANEIRO BRANCO

PROPOSTA

Os meses do ano sao separados por cores a fim de promover campanhas da area
da saude que tém o objetivo de discutir sobre diversas doencas que devem ser
discutidas pela populacdo, a fim de gerar conhecimento sobre maneiras de se
prevenir, bem como os riscos que podem ser gerados aos individuos. Janeiro possui
a cor branca e o intuito do més é chamar atencdo para importancia de cuidar da
saude mental, ja que a cada 100 brasileiros, 30 possuem ou podem desenvolver
algum tipo de transtorno, de acordo com o Ministério da Saude. Por esta razédo, é
preciso refletir sobre os principais problemas da populacdo — depresséo, ansiedade
e estresse — estes que a cada de tornam mais comuns e precisam ser

compreendidos e levados a sério pela sociedade.

ENCAMINHAMENTO

Janeiro Branco — Surgimento, sobre as cores e importancia;

Estresse - Transito

Depresséao/ Ansiedade

ROTEIRO 1:

Entrevistado: Samuel Augusto Ferreira Aurelio - Professor e médico psiquiatra
Contato: (18) 99781-8182

E-mail: samucaurelio@gmail.com

ROTEIRO 2:

Entrevistado: Leonardo Abrahéo, idealizador da Campanha Janeiro Branco
Contato:(34) 99966-1835

Endereco: Uberlandia - MG

ROTEIRO 3:

Entrevistado: André Alves — Médico

Contato: (18) 99126-6566


mailto:samucaurelio@gmail.com

Endereco: Rua Jardim Bongiovani

ROTEIRO 4:
Entrevistado: Nathalia Rocha
Contato: (18) 99602-0968

Endereco: R. dos Ipés Roxos

ROTEIRO 5:

Entrevistado: Dr. Sinval Cruz
Contato: (18) 3223-5044

Endereco: Avenida Washington Luiz, 1386

ROTEIRO 6:

Entrevistado: Dra. Daniela Luizari

Contato: (18) 98121-4997

Endereco: Av. 11 de Maio, 1701 - Jardim Caigara, Pres. Prudente

ROTEIRO 7:

Entrevistado: Vanildo Almeida

Contato: (18) 3916-2828

Endereco: Rua Joaquim Nabuco, 732 Fundos, Pres. Prudente

ROTEIRO 8:
Entrevistado: Wesley Carvalho

Contato:

Endereco: R. Antbnio Bongiovani, 620 - Jardim Bongiovani, Pres. Prudente - SP

DADOS:

JANEIRO BRANCO

150



151

Intuito da campanha

Psicblogos e profissionais de outras areas da saude se unem na criagdo de uma
campanha para chamar a aten¢éo da populacao para a importancia de cuidar da saude
mental. Foi idealizada pelo psicélogo mineiro Leonardo Abrahdo em Uberlandia (MG).
Segundo seu idealizador, ela estd alinhada com as mais modernas discussdes
cientificas, nas quais o ser humano é tido como um ser biopsicossocioespiritual —
modelo transdisciplinar criado na década de 1970 pelo psiquiatra George L. Engel, que

leva em consideracao fatores psicoldgicos e sociais no desenvolvimento de doencas.

Tipos

Engloba tanto a auséncia de transtornos mentais (ou doencas mentais) como,
por exemplo, a Depressdo, a Ansiedade Generalizada, a Esquizofrenia ou a
Bipolaridade, como, também, a capacidade de o individuo reagir, equilibrada e

adequadamente, as circunstancias, condicdes e vicissitudes da vida.

Influéncias

Uma das influéncias para e escolha do nome e do més em que acontece a
campanha foi literaria — o poema Receita de Ano Novo, de Carlos Drummond de
Andrade. “Neste poema Drummond aconselha que a pessoa, para ganhar um Ano
Novo de verdade, tem que lutar por ele, merecé-lo, fazer por onde despertar o Ano
Novo que existe adormecido dentro de cada um de nés. E essa é, justamente, a
proposta do Janeiro Branco: uma campanha que busca mostrar as pessoas que elas
podem se comprometer com a construgdo de uma vida mais feliz para si mesmas”,
conta Leonardo, dando énfase ao simbolismo da virada do ano.

Ja o branco vem, entre outras coisas, por causa das suas possibilidades —
como a de uma folha em branco, onde novas historias podem ser escritas. Principal
estratégia da campanha: A principal estratégia do movimento consiste na realizacéo
de palestras de 20 minutos em espacos publicos ou privados como salas de espera
de hospitais, clinicas médicas, terminais de 6nibus, filas de casas lotéricas, patios de

escola, restaurantes populares e por ai vai. Nelas, os responsaveis abordam de
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maneira didatica assuntos delicados como sexualidade, sentimento, depressao,

infancia e terceira idade. Todas as palestras séo gratuitas.

DEPRESSAO

Oqueé

A depressao € um transtorno mental frequente. Em todo o mundo, estima-se que
mais de 300 milhdes de pessoas, de todas as idades, sofrem com esse transtorno.
A depressdao € a principal causa de incapacidade em todo o mundo e contribui de
forma importante para a carga global de doencas.
Mulheres sdo mais afetadas que homens.
No pior dos casos, a depresséo pode levar ao suicidio.
Existem varios tratamentos medicamentosos e psicologicos eficazes para

depressao.

A condicdo é diferente das flutuacbes usuais de humor e das respostas
emocionais de curta duracédo aos desafios da vida cotidiana. Especialmente quando
de longa duracdo e com intensidade moderada ou grave, a depressao pode se
tornar uma critica condi¢cao de saude. Ela pode causar a pessoa afetada um grande
sofrimento e disfuncdo no trabalho, na escola ou no meio familiar. Na pior das
hipéteses, a depressdo pode levar ao suicidio. Cerca de 800 mil pessoas morrem
por suicidio a cada ano - sendo essa a segunda principal causa de morte entre
pessoas com idade entre 15 e 29 anos.

Embora existam tratamentos eficazes conhecidos para depressdo, menos da
metade das pessoas afetadas no mundo (em muitos paises, menos de 10%) recebe
tais tratamentos. Os obstaculos ao tratamento eficaz incluem a falta de recursos, a
falta de profissionais treinados e o estigma social associado aos transtornos
mentais. Outra barreira ao atendimento € a avaliacdo imprecisa. Em paises de todos
0s niveis de renda, pessoas com depressao frequentemente ndo sdo diagnosticadas
corretamente e outras que nao tém o transtorno sdo muitas vezes diagnosticadas de

forma inadequada, com intervencdes desnecessarias.

Tipos e sintomas
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Um episodio depressivo pode ser categorizado como leve, moderado ou
grave, a depender da intensidade dos sintomas. Um individuo com um episédio
depressivo leve terd4 alguma dificuldade em continuar um trabalho simples e
atividades sociais, mas sem grande prejuizo ao funcionamento global. Durante um
episodio depressivo grave, € improvavel que a pessoa afetada possa continuar com
atividades sociais, de trabalho ou domésticas.

Uma distingdo fundamental também ¢é feita entre depressdo em pessoas que
tém ou ndo um histérico de episédios de mania. Ambos os tipos de depresséo
podem ser cronicos (isto é, acontecem durante um periodo prolongado de tempo),

com recaidas, especialmente se ndo forem tratados.

Transtorno depressivo recorrente

Esse distirbio envolve repetidos episodios depressivos. Durante esses
episédios, a pessoa experimenta um humor deprimido, perda de interesse e prazer e
energia reduzida, levando a uma diminuicdo das atividades em geral por pelo menos
duas semanas. Muitas pessoas com depressao também sofrem com sintomas como
ansiedade, disturbios do sono e de apetite e podem ter sentimentos de culpa ou
baixa autoestima, falta de concentracéo e até mesmo aqueles que sao clinicamente

inexplicaveis.

Transtorno afetivo bipolar

Esse tipo de depressao consiste tipicamente na alternancia entre episédios de
mania e de depressdo, separados por periodos de humor normal. Episddios de
mania envolvem humor exaltado ou irritado, excesso de atividades, pressao de fala,
autoestima inflada e uma menor necessidade de sono, bem como a aceleracdo do
pensamento.

A depressdo € resultado de uma complexa interacdo de fatores sociais,
psicolégicos e biolégicos. Pessoas que passaram por eventos adversos durante a
vida (desemprego, luto, trauma psicolégico) sdo mais propensas a desenvolver
depressdo. A depressdo pode, por sua vez, levar a mais estresse e disfuncéao e

piorar a situacdo de vida da pessoa afetada e o transtorno em si. Ha relagéo entre a



154

depresséo e a saude fisica; doencas cardiovasculares, por exemplo, podem levar a

depressao e vice e versa.

Diagndstico e tratamento

Existem tratamentos eficazes para depressdo moderada e grave.
Profissionais de salde podem oferecer tratamentos psicolégicos, como ativagédo
comportamental, terapia cognitivo-comportamental e psicoterapia interpessoal ou
medicamentos antidepressivos. Os provedores de saude devem ter em mente a
possibilidade de efeitos adversos associados aos antidepressivos, a possibilidade de
oferecer um outro tipo de intervencdo (por disponibilidade de conhecimentos
técnicos ou do tratamento em questdo) e preferéncias individuais. Entre os
diferentes tratamentos psicolégicos a serem considerados estdo os individuais ou
em grupo, realizados por profissionais ou terapeutas leigos supervisionados.

Os tratamentos psicossociais também sao efetivos para depressao leve. Os
antidepressivos podem ser eficazes no caso de depressdo moderada-grave, mas
ndo sao a primeira linha de tratamento para os casos mais brandos. Esses
medicamentos ndo devem ser usados para tratar depressao em criancas e nao sao,
também, a primeira linha de tratamento para adolescentes. E preciso utiliza-los com

cautela.

O que diz a OMS

A depressdo é uma das condicbes prioritarias cobertas pelo Mental Health
Gap Action Programme (mhGAP) da Organizacdo Mundial da Saude (OMS). O
programa visa ajudar os paises a aumentar 0s servigos prestados as pessoas com
transtornos mentais, neuroldgicos e de uso de substancias, por meio de cuidados
providos por profissionais de saude que ndo sdo especialistas em saude mental. A
iniciativa defende que, com cuidados adequados, assisténcia psicossocial e
medicacdo, dezenas de milhGes de pessoas com transtornos mentais, incluindo
depressao, poderiam comecar a levar uma vida normal - mesmo quando 0s recursos

S30 escassos.
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ANSIEDADE

O queé

O Transtorno da ansiedade generalizada (TAG) € um disturbio caracterizado
pela “preocupacgdo excessiva ou expectativa apreensiva”, de acordo com a quarta
edicdo do Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-1V).

A ansiedade € uma reacdo normal do ser humano diante de situacfes que
podem provocar medo, duvida ou expectativa. No entanto, quando esse sentimento
persiste por longos periodos de tempo e passa a interferir nas atividades do dia a

dia, a ansiedade deixa de ser natural e passa a ser motivo de preocupagéo.

Causas

O transtorno da ansiedade generalizada é uma doenca comum. Tal como
acontece com muitas condi¢des de saude mental, ndo se sabe ao certo o que causa
esse disturbio. Acredita-se, porém, que esteja diretamente relacionado a alguns
neurotransmissores que ocorrem naturalmente em nosso cérebro, a exemplo da
serotonina, dopamina e norepinefrina. Outra crenca € a de que um conjunto de
fatores possam estar envolvidos nas razées pelas quais um individuo possa vir a
apresentar a doenca, entre eles genética e fatores externos, como o estresse do dia
a dia e a qualidade de vida da pessoa.

Algumas condi¢des fisicas também podem ser associadas a ansiedade. Os

exemplos incluem:

Doenca do refluxo gastroesofagico (DRGE)
Doencas cardiacas
Hipotireoidismo e hipertireoidismo

Menopausa

Fatores derisco

Fatores que podem aumentar o risco do transtorno de ansiedade generalizada

incluem:



1)

2)

3)

4)

5)

6)
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Género: Mais do que o dobro do niumero de casos de transtorno de ansiedade
generalizada ocorre em mulheres. Acredita-se que uma combinacdo de fatores,
como mudangas hormonais e maior exposiCao ao estresse, possam agravar esse
quadro.

Trauma na infancia: As criancas que sofreram abuso ou algum tipo de trauma, ou
que até mesmo testemunharam eventos traumaticos, estdo em maior risco de
desenvolver transtorno de ansiedade generalizada em algum momento da vida.

Doencas concomitantes: Ter uma condicdo cronica de saude ou doenca grave,
como o cancer, pode levar a constante preocupacdo com o futuro, ao tratamento e
questdes financeiras. Estresse do dia a dia pode desencadear no transtorno
também.

Personalidade: As pessoas com alguns tipos de personalidade sdo mais propensas
a transtornos de ansiedade do que outras. Além disso, alguns transtornos de
personalidade, como o Borderline , também podem estar ligados ao TAG.

Genética: O transtorno de ansiedade generalizada também pode estar no sangue.
Mais de uma pessoa da mesma familia pode apresentar esse disturbio.

Abuso de substancias: Uso excessivo de drogas ou alcool pode piorar e até levar ao
transtorno de ansiedade generalizada. A cafeina e a nicotina, presente no cigarro,

também podem aumentar a ansiedade e conduzir o individuo a doenca.

Sintomas do TAG

O principal sintoma do transtorno de ansiedade generalizada é a presenca
quase permanente de preocupacao ou tensdo, mesmo quando ha poucos motivos
ou quando nado existe um motivo algum para isso. As preocupacdes parecem passar
de um problema para outro, como questBes familiares, amorosas, relacionadas ao
trabalho, a saude ou de varias outras origens. Mesmo quando as pessoas com esse
transtorno tém consciéncia de que suas preocupacdes ou medos sdo mais fortes do
gue o necessario, elas ainda tém dificuldade para controlar essas reagoes.

Outros sintomas:

Dificuldade de concentracao;

Fadiga;
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Irritabilidade;
Problemas para adormecer ou para permanecer dormindo € um sono que
raramente é revigorante e satisfatorio;

Inquietacdo, geralmente ficando assustado com muita facilidade.

Além das preocupacdes e ansiedades, diversos sintomas fisicos também podem
se manifestar, incluindo tensdo muscular (tremedeira, dores de cabeca) e problemas

de estbmago, como nausea ou diarreia.

Diagnostico

Buscando ajuda médica - Sentir ansiedade é normal, mas quando ela passa a ser
persistente e fora de seu controle, € bom marcar uma consulta médica.

Principalmente quando:

Ha preocupacédo excessiva, a ponto de interferir no trabalho, relacionamentos em
outras partes de sua vida;

Ha sintomas de depressao, de alcoolismo ou dependéncia quimica a drogas;

Ha pensamentos ou comportamentos suicidas;
Preocupacdes derivadas do transtorno de ansiedade generalizada ndo desaparecem
por conta propria — pelo contrério, elas sé tendem a piorar.

Por isso, tratamento e suporte médicos séo imprescindiveis. Procurar ajuda médica
antes da ansiedade se tornar um problema ainda maior também é crucial para evitar

complicagdes.

Quem pode diagnosticar

Entre as especialidades que podem diagnosticar o transtorno da ansiedade

generalizada estéo:

Clinica médica;
Psiquiatria;

Neurologia.
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TERAPEUTA OCUPACIONAL

O terapeuta ocupacional estuda e emprega atividades de trabalho e lazer no
tratamento de distUrbios fisicos ou mentais e de desajustes emocionais e sociais.
Ele atua, prioritariamente, em hospitais privados, ambulatérios, centros de
reabilitacdo, instituicbes geriatricas (casas de repouso e asilos), centros de

convivéncias, instituicdes penais e organizacdes nao-governamentais.

Campos de atuacéo:

Educacéo
Acompanhar o desenvolvimento de criancas com problemas psicomotores ou de
aprendizagem. Promover a inclusao de criangas com deficiéncia nas escolas de

ensino regular.

Gerontologia

Atuar na reabilitacdo e na reintegracdo social de idosos.

Psiquiatria e satde mental

Tratar de portadores de disturbios psiquicos, com o objetivo de promover a incluséo

social e ocupacional.

Reabilitagdo funcional e profissional

Promover o restabelecimento de vitimas de acidentes ou de doencas do trabalho e
prestar assisténcia a portadores de deficiéncia fisica. Promover também a saude do

trabalhador por meio de a¢cbes de prevencdo das doencgas ocupacionais.

Reintegracgéao social

Ajudar na reintegracdo de viciados em drogas, menores infratores e carentes a

sociedade.
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Docéncia e pesquisa

Ministrar aula e orientar projetos de pesquisa

ESTRESSE

Estresse é simplesmente a maneira como 0 n0SSO corpo reage diante de
diferentes situacdes. Independentemente de vocé ser uma pessoa calma ou
nervosa, vocé produz todos os dias hormonios que causam o estresse.

Quando o corpo € estimulado a realizar qualquer tipo de atividade, até as
mais simples, o primeiro a entender iSso € 0 nosso cérebro. A mensagem chega a
parte chamada de hipotadlamo, que envia para glandula que fica logo abaixo e ela
produz horménios que se espalham pela corrente sanguinea até chegar nas
glandulas que ficam acima dos rins. S&o elas que produzem a adrenalina e o
cortisol.

A liberacao de cortisol € importante para a manutencao da sobrevivéncia, mas
na dosagem certa. Quando atinge picos, ndo € muito legal. A endocrinologista
Alessandra Rascoviski explicou no Bem-Estar desta terca-feira (24) que o cortisol é
considerado o horménio do estresse cronico porque ele fica no organismo, diferente
da adrenalina, que causa as reacdes e vai embora. O cortisol inflama o organismo,
gue vai responder em varios 6rgaos: cérebro, intestino, células adiposas.

De acordo com a meédica do estilo de vida e acupuntura Sley Tanigawa
Guimaraes, o0 estresse é uma reacao fisiolégica automética do corpo a

circunstancias que exigem ajustes comportamentais. As principais causas sao:

Conflitos no ambiente familiar;
Dificuldades financeiras;

Problemas de saude na familia,;
Dificuldades no trabalho ou a falta dele;
Relacionamentos toxicos;

Divorcio;

Muitas responsabilidades;

Agenda muito cheia;
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Eventos trauméticos;

Transporte.

O estresse pode gerar sintomas fisicos:
Alergia e doenca de pele;

Doenca autoimune;

Gastrite;

Refluxo;

Dor de cabeca;

Doencas intestinais;

Aumento de sintomas em pacientes cardiacos;
Insonia,;

Infecg@o urinéria.

Um levantamento recém-divulgado pelo instituto Benenden, na Inglaterra, aponta
que a tensdo da vida moderna rouba até duas das 24 horas do dia. A hipétese dos
autores para explicar o déficit no crondmetro é a de que esse periodo seria gasto
pensando em problema se na luta para pegar no sono. (ESTUDO DE 2018)

Como avaliar a intensidade do estresse em nossa vida?

Pesquisadores da Universidade de Washington realizam um estudo sobre
estresse e, a partir dele, criaram uma lista de mudancas que podem ocorrer na vida
de uma pessoa atribuindo pontos de 1 a 100 a cada um deles, de acordo com a sua
gravidade e intensidade. Na pesquisa realizada, 70%, das pessoas que obtiveram
300 pontos ou mais num determinado ano, adoeceram no ano seguinte. Entre 50 e

300 pontos, a percentagem caiu para 50% de probabilidade de contrair uma doenca.

A idade tem influéncia nas causas e consequéncias do estresse?

Sim, as causas e a capacidade de reacao do estresse difere de cada fase da
vida. Para o0s jovens, as causas mais comuns sao o0s relacionamentos afetivos
(Paixao, rompimentos, casamentos) e conflitos com os pais, davidas quanto ao
futuro e desempenho escolar e profissional. Eles tendem a reagir mais rapida e

facilmente ao estresse, sem causar danos fisicos maiores.
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No inicio da idade madura, as origens encontram-se no casamento, no
relacionamento com os filhos, na relacdo de emprego e na luta para alcancar a
estabilidade financeira. Na meia-idade, o foco transfere-se para as alteragbes na
relagcdo conjugal, problemas com filhos que enfrentam dificuldades, com pais idosos
ou doentes. Na velhice as principais preocupacdes, sdo com a aposentadoria, perda

da capacidade fisica, luto, doencas e pensamentos sobre a morte.

O Brasil ostenta o titulo de segundo mais estressado do mundo em um ranking
com dez paises, feito pela International Stress Management Association (Isma -

Brasil). Na nossa frente apenas 0s japoneses.

Segundo a pesquisa, 70%dos brasileiros sofrem com estresse;
Dos entrevistados, 69% relacionaram o estresse com o trabalho;
Problemas financeiros, violéncia e relacionamentos também estdo entre as
principais causas de estresse no pais;
Entre os brasileiros que sofrem com o estresse, 30% desenvolve a sindrome de
burnout, que esté relacionada aos altos niveis de estresse relacionado ao trabalho;
Para diminuir o estresse, 0s especialistas recomendam que a pessoa descanse,

tenha boas noites de sono, alimentacédo saudavel e pratica de exercicios.

COMPLEMENTO

O Manual de Diagndstico e Estatistica dos Transtornos Mentais

Transtornos de Ansiedade - Os transtornos de ansiedade incluem transtornos
gue compartilham caracteristicas de medo e ansiedade excessivos e perturbacdes
comportamentais relacionados. Medo € a resposta emocional a ameaca iminente
real ou percebida, enquanto ansiedade € a antecipacdo de ameaca futura.
Obviamente, esses dois estados se sobrepdem, mas também se diferenciam, com o
medo sendo com mais frequéncia associado a periodos de excitabilidade
autonbmica aumentada, necessaria para luta ou fuga, pensamentos de perigo
imediato e comportamentos de fuga, e a ansiedade sendo mais frequentemente

associada a tensdo muscular e vigilancia em preparacdo para perigo futuro e
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comportamentos de cautela ou esquiva. As vezes, o nivel de medo ou ansiedade é
reduzido por comportamentos constantes de esquiva. Os ataques de panico se
destacam dentro dos transtornos de ansiedade como um tipo particular de resposta
ao medo. Néo estédo limitados aos transtornos de ansiedade e também podem ser
vistos em outros transtornos mentais.

Os transtornos de ansiedade diferem entre si nos tipos de objetos ou
situacdes que induzem medo, ansiedade ou comportamento de esquiva e na
ideag&o cognitiva associada. Assim, embora os transtornos de ansiedade tendam a
ser altamente comorbidos entre si, podem ser diferenciados pelo exame detalhado
dos tipos de situacbes que sdo temidos ou evitados e pelo conteddo dos
pensamentos ou crengas associadas.

Os transtornos de ansiedade se diferenciam do medo ou da ansiedade
adaptativos por serem excessivos ou persistirem além de periodos apropriados ao
nivel de desenvolvimento. Eles diferem do medo ou da ansiedade provisorios, com
frequéncia induzidos por estresse, por serem persistentes (p. ex., em geral durando
seis meses ou mais), embora o critério para a duracao seja tido como um guia geral,
com a possibilidade de algum grau de flexibilidade, sendo as vezes de duracdo mais
curta em criancas (como no transtorno de ansiedade de separa¢do e no mutismo
seletivo). Como os individuos com transtornos de ansiedade em geral superestimam
0 perigo nas situacfes que temem ou evitam, a determinacdo primaria do quanto o
medo ou a ansiedade sdo excessivos ou fora de proporcdo é feita pelo clinico,
levando em conta fatores contextuais culturais. Muitos dos transtornos de ansiedade
se desenvolvem na infancia e tendem a persistir se ndo forem tratados.

A maioria ocorre com mais frequéncia em individuos do sexo feminino do que
no masculino (proporgdo de aproximadamente 2:1). Cada transtorno de ansiedade é
diagnosticado somente quando o0s sintomas ndo sdo consequéncia dos efeitos
fisioldgicos do uso de uma substancia/medicamento ou de outra condicdo médica ou
nao sdo mais bem explicados por outro transtorno mental.

O individuo com transtorno de ansiedade de separacdo € apreensivo ou
ansioso quanto a separacao das figuras de apego até um ponto em que é improprio
para o nivel de desenvolvimento. Existe medo ou ansiedade persistente quanto a
ocorréncia de dano as figuras de apego e em relacéo a eventos que poderiam levar
a perda ou separacao de tais figuras e relutancia em se afastar delas, além de

pesadelos e sintomas fisicos de sofrimento. Embora os sintomas se desenvolvam
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com frequéncia na infancia, também podem ser expressos durante a idade adulta. O
mutismo seletivo € caracterizado por fracasso consistente para falar em situacoes
sociais nas quais existe expectativa para que se fale (p. ex., na escola), mesmo que
o individuo fale em outras situac¢des. O fracasso para falar acarreta consequéncias
significativas em contextos de conquistas académicas ou profissionais ou interfere
em outros aspectos na comunicacdo social normal. Os individuos com fobia
especifica sdo apreensivos, ansiosos ou se esquivam de objetos ou situagbes
circunscritas. Uma ideacdo cognitiva especifica ndo estd4 caracterizada nesse
transtorno como esta em outros transtornos de ansiedade. Medo, ansiedade ou
esquiva € quase sempre imediatamente induzido pela situacdo fobica, até um ponto
em que é persistente e fora de propor¢cédo em relagédo ao risco real que se apresenta.
Existem varios tipos de fobias especificas: a animais, ambiente natural, sangue-
injecao-ferimentos, situacional e outros. No transtorno de ansiedade social (fobia
social), o individuo é temeroso, ansioso ou se esquiva de interacfes e situacdes
sociais que envolvem a possibilidade de ser avaliado.

Estéo inclusas situagcdes sociais como encontrar-se com pessoas gue nao sao
familiares, situacdes em que o individuo pode ser observado comendo ou bebendo e
situacdes de desempenho diante de outras pessoas. A ideacdo cognitiva associada
€ a de ser avaliado negativamente pelos demais, ficar embaracado, ser humilhado
ou rejeitado ou ofender os outros.

No transtorno de pénico, o individuo experimenta ataques de panico
inesperados recorrentes e esta persistentemente apreensivo ou preocupado com a
possibilidade de sofrer novos ataques de panico ou alteracdes desadaptativas em
seu comportamento devido aos ataques de panico (p. ex., esquiva de exercicios ou
de locais que néo séo familiares). Os ataques de péanico sédo ataques abruptos de
medo intenso ou desconforto intenso que atingem um pico em poucos minutos,
acompanhados de sintomas fisicos e/ou cognitivos. Os ataques de panico com
sintomas limitados incluem menos de quatro sintomas. Os ataques podem ser
esperados, como em resposta a um objeto ou situacdo normalmente temido, ou
inesperados, significando que o ataque ndo ocorre por uma razao aparente. Eles
funcionam como um marcador e fator prognostico para a gravidade do diagndstico,
curso e comorbidade com uma gama de transtornos, incluindo, mas néo limitados,
os transtornos de ansiedade (p. ex., transtornos por uso de substancia, transtornos

depressivos e psicoticos). O ataque de panico pode, portanto, ser usado como um
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especificador descritivo para qualquer transtorno de ansiedade, como também para
outros transtornos mentais.

Os individuos com agorafobia sdo apreensivos e ansiosos acerca de duas ou
mais das seguintes situacdes: usar transporte publico; estar em espacgos abertos;
estar em lugares fechados; ficar em uma fila ou estar no meio de uma multidao; ou
estar fora de casa sozinho em outras situacdes. O individuo teme essas situacdes
devido aos pensamentos de que pode ser dificil escapar ou de que pode ndo haver
auxilio disponivel caso desenvolva sintomas do tipo panico ou outros sintomas
incapacitantes ou constrangedores. Essas situacdes quase sempre induzem medo
ou ansiedade e com frequéncia sdo evitadas ou requerem a presenca de um
acompanhante.

As caracteristicas principais do transtorno de ansiedade generalizada séo
ansiedade e preocupacao persistentes e excessivas acerca de varios dominios,
incluindo desempenho no trabalho e escolar, que o individuo encontra dificuldade
em controlar. Além disso, sdo experimentados sintomas fisicos, incluindo
inquietacdo ou sensagado de “nervos a flor da pele”; fatigabilidade; dificuldade de
concentracdo ou “ter brancos”; irritabilidade; tensdo muscular; e perturbagdo do
sono. O transtorno de ansiedade induzido por substancia/medicamento envolve
ansiedade devido a intoxicacdo ou abstinéncia de substancia ou a um tratamento
medicamentoso. No transtorno de ansiedade devido a outra condicdo médica, 0s
sintomas de ansiedade sdo consequéncia fisiologica de outra condicdo médica.
Escalas especificas estdo disponiveis para melhor caracterizar a gravidade de cada
transtorno de ansiedade e captar as alteracfes na gravidade ao longo do tempo.
Para facilitar o uso, particularmente para individuos com mais de um transtorno de
ansiedade, essas escalas foram desenvolvidas para ter o mesmo formato (porém
focos diferentes) em todos os transtornos de ansiedade, com classificacbes de
sintomas comportamentais, sintomas cognitivos e sintomas fisicos relevantes para
cada transtorno. (ATE P.239)

PRE-ENTREVISTA EMANUEL MARQUES (MEDICO)

Ponto de vista critico
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O que é tabu nos tratamentos psiquiatricos € um pouquinho antes do tratamento, é o
aceitar a doenca psiquiatrica, a doenca mental, porque a maioria das pessoas
associam doenca com o estado fisico apenas, uma neoplasia, uma pneumonia, um
braco quebrado, uma gripe... e a doenga mental prejudica da mesma forma e ai que
estd o tabu, é preciso aceitar a doenca, discuti-la, entendé-la, porque ela é
incapacitante, ndo so afetiva, mas também social e econébmica. Ao meu ver, todo
paciente que senta no consultério médico ele é psiquiatrico, ndo s6 aqueles que
precisam da medicacdo psiquiatrica, mas porque ele estd num processo de uma
doenca, a doenca fisica estd afetando ele mentalmente, por exemplo, a pessoa
quebra o braco e fica incapacitada de fazer alguma atividade, de trabalhar, esta
mudando o ciclo de rotina dela e aceitar essas mudancas também transformam o
paciente que esta ali, ndo necessariamente vai se tornar uma doencga, mas quem
sabe uma psicoterapia, um auxilio? E olha que interessante, 65 a 75% dos pacientes
gue tem tentativa de suicidio eles procuram meédicos antes, ndo s6 0s psiquiatras,
como clinicos gerais, um cardiologista para tentar falar isso, entdo o preconceito

acontece de todos os lados.

Ansiedade e estresse ndo sdo coisas patologicas, € normal se sentir ansioso ou
estressado em algumas situacdes, mas a questdo é quando essas reacdes passam
a ser desproporcionais em relacdo ao que estimulou/desencadeou isso, séo
respostas fisioldgicas, € importante ter esses componentes, 0 que € preocupante é
quando ha essa despropor¢cdo ao estimulo. Por exemplo, em situacdes simples
como conhecer alguém, é normal ter sintomas somaticos, a somatiza¢cdo quando
tem um evento psicolégico e acaba somatizando fisicamente isso, como suar pela

mao, batimento cardiaco, € normal, € esperado que isso aconteca, mas isso nao

pode ser extremo.

Pontos interessantes

Associacdo com uma trilha
Um fator estressante, dois, trés, quatro... gera ansiedade, ansiedade alterando o

humor e causando até mesmo a depressao.
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Dois tipos de ansiedade

Mais constante e permanente

Mais abrupta que pode gerar crises de panico

Causas: Fatores organicos, doenca que gere, medicacao, fatores psicogénicos

Estresse causador de diversas doencas: atendeu caso de paciente com dores

cardiacas (Brasil, 0 que mais mata sdo doencas ceérebro arteriais, cardio arteriais)

Ultrapassa limites pessoais por cobrancas sociais - 0 dia tem 24h e as atividades,

tém quantas?

PSICOLOGO

Patricia Esteves
Psicéloga, Gerontéloga, Terapeuta de Familia, formada em 1995 ( com 24 anos

experiéncia profissional).

Consultério - Rua Tenente Nicolau Maffei, 1362
Telefone: (18) 99702-0124

Patricia explica que o papel da psicéloga relacionado ao tratamento de doencas
emocionais como a depressdo como a ansiedade, porém hoje esse papel tem um
carater mais preventivo, ou seja, antes que essas doencas figuem crbénicas ou

instaladas e ja comprometa de modo exagerada a vida pessoal de que esta doente.

Acredita que a psicologia atualmente esta em diferentes lugares e com informacdes,
por esse lago o psicologo pode acompanhar essas doencas do inicio e fazer a
prevencao delas e assim néo traga tanto prejuizo para a vida do paciente, ou seja,
o papel hoje do psicélogo € ir além do agir no tratamento, mas principalmente na

prevencgao e na evolucéo delas.

Horario agendado para Segunda-feira(19/08), as 7h30.



167

LINK DE ACESSOS

https://www.contioutra.com/ansiedade-e-depressao-saiba-como-

campanha-janeiro-branco-pode-ajudar/

https://www.paho.org/bra/index.php?option=com content&view=article&id=5635:folh

a-informativa-depressao&ltemid=1095

https://www.minhavida.com.br/saude/temas/transtorno-de-ansiedade-

generalizada

https://gl.globo.com/bemestar/noticia/estresse-como-funciona-sintomas-e-

solucoes.ghtml

https://www.ismabrasil.com.br/img/estresse52.pdf

https://www.correio24horas.com.br/noticia/nid/brasil-e-0-segundo-pais-do-mundo-

mais-estressado-aponta-ranking/

https://www.saudeevida.com.br/causas-e-consequencias-do-estresse/

http://www.dremerson.com.br/noticias/estresse-pode-roubar-2-horas-do-seu-dia/

http://www.tdahmente.com/wp-content/uploads/2018/08/Manual-
Diagn%C3%B3stico-e-Estat%C3%ADstico-de-Transtornos-Mentais-DSM-5.pdf

https://quiadoestudante.abril.com.br/blog/pordentrodasprofissoes/o-qgue-o-terapeuta-

ocupacional-faz-e-onde-como/



https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5635:folha-informativa-depressao&Itemid=1095
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5635:folha-informativa-depressao&Itemid=1095
https://g1.globo.com/bemestar/noticia/estresse-como-funciona-sintomas-e-solucoes.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/noticia/estresse-como-funciona-sintomas-e-solucoes.ghtml
https://www.ismabrasil.com.br/img/estresse52.pdf
https://www.correio24horas.com.br/noticia/nid/brasil-e-o-segundo-pais-do-mundo-mais-estressado-aponta-ranking/
https://www.correio24horas.com.br/noticia/nid/brasil-e-o-segundo-pais-do-mundo-mais-estressado-aponta-ranking/
https://www.saudeevida.com.br/causas-e-consequencias-do-estresse/
http://www.dremerson.com.br/noticias/estresse-pode-roubar-2-horas-do-seu-dia/
https://guiadoestudante.abril.com.br/blog/pordentrodasprofissoes/o-que-o-terapeuta-ocupacional-faz-e-onde-como/
https://guiadoestudante.abril.com.br/blog/pordentrodasprofissoes/o-que-o-terapeuta-ocupacional-faz-e-onde-como/
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ROTEIRO
TITULO: |DURACAO: DIRECAO: LAUDA
Juliane Rigolo 01

Larissa Biassoti
Lucas Diamante

Marcelo Abujamra

DESCRICAO

VIDEO

# DUAS TELAS DIVIDIDAS
PARA APRESENTAR OS
PERSONAGENS #

SONORA ANDRE ALVES -
TAKE 00019

SONORA NATHALIA ROCHA
- TAKE 0000

# VINHETA #

IN 04’°03” eu achei que tinha uma endocrinopatia
por tanto sono que eu sentia e no final eu tinha
transtorno de ansiedade generalizado. OUT:
04’10”

IN: 03’26 Eu achei que tinha problema na
tireoide, mas na verdade era ansiedade. OUT:
03°29”
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**SONORA DANIELA
LUIZARI SANTANA -
CLINICA GERAL, ESP.

CARDIOLOGISTA ***

# PLANO DETALHE #

# TRES TELAS: UMA DA
SONORA E DUAS DE
IMAGENS #

** SONORA ANDRE
ALVES - MEDICO ***TAKE
00018

** SONORA NATHALIA
ROCHA - ESTUDANTE DE
DIREITO ***

# PLANO DETALHE #

*** SONORA SINVAL -
PSIQUIATRA ***

IN: 04’58 A grande maioria dos pacientes, nao
admitem como a primeira hipotese ser uma
doenca psicolégica, uma doenca mental no caso
OUT: 05’08”

IN: 05’25 ” Entdo eles geralmente procuram a
gente com essa queixa fisica OUT: 05’30

IN: 05’39 ” Sao queixas bem variadas e 0 médico
ele tem por obrigacdo sentar é... descarta as
doencas mais graves ou que tenha maior risco
OUT: 05’52”

IN: 00°44” — A primeira coisa que fez eu procurar
um médico foi sono, eu tinha muito sono, nao tinha
vontade de fazer nada. Absolutamente nada. Nao
nao

conseguia  estudar,

concentrar... OUT: 01°00”’

conseguia me

IN:01°01” Eu até tive bastante perda de peso
durante um tempo, por falta de comer mesmo,
assim, falta de vontade de comer, ndo sentia essa
necessidade... OUT:01'11”

IN: 02’01’ Meu cabelo caia muito, eu tenho muito
cabelo, eu percebi que meu cabelo estava caindo
muito, demais, as minhas unhas fracas pareciam
uma folha de papel, igualzinho uma folha de papel
e nada parava na minha barriga, eu néo fazia a
absor¢cédo de nada e eu quis fazer alguns exames

para descartar a hipétese de ser a tireoide. OUT:
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# PLANO DETALHE #

***SONORA DANIELA
LUIZARI SANTANA -
CLINICA GERAL, ESP.

CARDIOLOGISTA ***

** SONORA NATHALIA
ROCHA - ESTUDANTE DE
DIREITO ***

** SONORA ANDRE
ALVES — MEDICOQ ***
TAKE 00018

** SONORA NATHALIA
ROCHA - ESTUDANTE DE
DIREITO ***

# PLANO DETALHE #

** SONORA NATHALIA
ROCHA - ESTUDANTE DE

02'22”

IN:00°23” - Normalmente sdo encaminhados por
médicos clinicos ou neurologistas, ortopedistas
que tentaram tratar a dor e ndo deu resultado.
OUT: 00’33”

IN: 02°05” - O psiquiatra é o Ultimo a ver esse
paciente, nem sempre € o primeiro, entdo ja vem
com todo diagnéstico clinico excluido, entdo ele
chega aqui para o psiquiatra especialista ja com a
indicacdo de que ndo tem nada clinico. OUT: 02’

IN: 01°45 ° Em uma média de 15 pacientes com
certeza uns seis, sete pacientes vdo ter uma
gueixa, € nem sempre a queixa principal que ele
procura a gente no consultério, mas uma queixa

que tenha ai origem nao fisica. OUT: 02’06’

IN: 02’40 E eu fui, fiz todos os exames, fiz uma
bateria de exames e ndo era, era ansiedade
mesmo. OUT: 02’44”

IN: 06°33” Eu aceito muito bem que eu tenho
transtorno de ansiedade. OUT: 06'36”

IN: 02°49” Eu fui no psiquiatra. OUT: 02’°50”

IN: 03’35 Ela falou para mim que eu tinha uma

ansiedade exagerada, uma ansiedade que na
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DIREITO ***

*** SONORA ANDRE
ALVES — MEDICO ***
TAKE 00018

*** SONORA SINVAL -
PSIQUIATRA ***

# PLANO DETALHE #

** SONORA NATHALIA
ROCHA - ESTUDANTE DE

verdade, jA passava para 0 meu fisico, ja estava
no meu fisico hd um ano, e como eu nao cuidei,
ela foi piorando. OUT: 03’50”

IN: 05’29 quando vocé quebra uma perna, vocé
vai no médico, quando vocé tem algum problema
dentro de vocé, dentro da sua cabeca, vocé

também tem que procurar um médico OUT: 05’°36”

IN: 07°25” Eu preciso entender, eu para mim
mesma, entender que eu nao tenho nada no meu
fisico, que 0 meu cabelo esta caindo néo é porque
eu tenho algum problema, porque eu tenho
alguma doenca, e sim porgue a minha cabec¢a ndo
esta boa. OUT: 07°37”

IN: 03’°20” ndo existe essa separacdo mente de

corpo, faz parte de um conjunto OUT:

IN: 03’  Por exemplo, o individuo esta deprimido
e tem dor no estbmago, ele esta ansioso e tem
taquicardia, entdo sdo quadros conjuntos, é tudo
uma coisa sO, ndo se separa mais psiquico de
somatico. OUT: 03’55”

IN: Eu sentava para estudar, eu ndo conseguia me
concentrar, tudo era mais interessante do que
aquilo, eu comecava estudar e pensar nas coisas

gue eu ainda tinha para fazer que eu ndo sabia se
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DIREITO ***

# PLANO DETALHE #

*** SONORA ANDRE
ALVES — MEDICO ***
TAKE 00018

# PLANO DETALHE #

** SONORA ANDRE ALVES
— MEDICO *** TAKE 00019
PLANO DETALHE #

# DUAS TELAS DIVIDIDAS
PARA FINALIZAR COM OS
PERSONAGENS #

** SONORA NATHALIA
ROCHA — ESTUDANTE DE
DIREITOQ ***

ia acontecer e aquilo me travava 100% OUT:

IN: 04°09” no comeco, € meio, assim, chocante de

falar assim “meu, eu tenho todas essas
oportunidades aqui OUT: 04’18

IN: 04’32” eu falava “nao existe um porqué de eu
ter isso” OUT: 04°36”

IN: 04’39” a gente ndo trata o transtorno mental
em si, a gente trata o preconceito. OUT: 04°43”

IN: 04’50 o preconceito com a gente, n6s com nés
mesmos, e depois com a sociedade, de se sentir a
vontade de falar sobre o transtorno mental, sobre
saude mental, que eu acho que isso é o0 mais
importante. OUT: 05’06

IN: 02'04” o fato de eu problematizar tanto em
relacdo as pessoas pra mim é 50% de duas
coisas, empatia e falta de informacéo, a empatia
pelo fato assim, em que situacdo a gente ndo se
coloca no lugar do outro? Eu me coloco no lugar
do outro o tempo todo, entendeu? Isso é de mim, o
gue custa para as pessoas, se VOcé ndo tem essa
habilidade de se colocar no lugar do outro, se
esforca um pouquinho, isso é desenvolvimento.
OUT: 02’38”

IN: 02°26” ao invés de falar sobre, tipo, o que vocé

ndo conhece, procurar entender a pessoa, eu acho
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# PLANO DETALHE #

# TRES TELAS: UMA DA
SONORA E DUAS DE
IMAGENS #

SONORA ANDRE ALVES -
TAKE 00019

gue a palavra ndo é nem entender, é empatia,
sabe? OUT:

IN: 02’52” vocé fala assim, olha, eu ndo entendo o
que vocé esta passando, mas se vocé precisar eu
estou aqui, eu acho que essa € a Unica coisa que

a gente precisa escutar na hora. OUT: 02’59”

IN: 00’32” hoje eu consigo manter a calma, eu

respiro fundo, falo: ndo, ta tudo bem. OUT: 00°36”

IN: 00’58 nao foi facil, mas hoje eu consigo,
essas situacbes eu paro, eu falo: ndo, qual é a
reacdo que eu teria antes? Era essa, mas hoje eu
ndo tenho mais. OUT: 01°11”

IN: 1°11” eu sou outra pessoa OUT:

IN: eu tenho paix&o por sentar e estudar e ler e

tudo mais e hoje eu sinto isso de novo OUT:

IN: Sinto que o0 meu prazer em conhecimento
voltou, entdo eu acho essa é a parte mais

importante para mim. 02’177 OUT:
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# VINHETA #
LOGO FACOPP




APENDICE D — ROTEIRO VIDEO ESTRESSE

ROTEIRO
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TITULO: DURACAO:

DIRECAO:

Juliane Rigolo
Larissa Biassoti
Lucas Diamante
Marcelo Abujamra

LAUDA

01

DESCRICAO

VIDEO

# ABRIR COM IMAGENS DO
SINALEIRO E DE TRANSITO #

DSC_0716.MOV - CARROS E
MOTOS PARADOS E
DEPOIS ANDANDO PELA
AVENIDA -1IN:00°17” — OUT:
00°37”

SONORA VANILDO - TAKE 0007

DSC_0735.MOV - TRANSITO E
MOVIMENTACAO DE CARROS
E MOTOS NA AVENIDA
BRASIL —IN:00°00” —

IN 00°10”: Ah, pra mim o0 que mais
estressa € o povo que fecha vocé nas
cruzadas e da seta para a esquerda e
vira para o lado direito, da seta para a
direita e vira para a esquerda, entendeu?
Entdo é assim que... 0 povo nédo respeita
o transito: OUT: 00°27”
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OuUT:00°35”

SONORA WESLEY APARECIDO -
TAKE 0007

IMAGEM - MEXENDO NO GPS-

TAKE 0000

SONORA VANILDO - TAKE 0007

IMAGEM — MOTOQUEIRO BRAVO
COM O TRANSITO

SONORA VANILDO - TAKE 0007

IMAGEM — MOTORISTA
PASANDO NO SINAL VERMELHO

IN: 00’30’ Tem o estresse do celular
falhar, o GPS néo é 100% preciso e a
maioria do pessoal ndo sabe mexer
ainda. OUT: 00’36”

IN: 01°15” E, muito nervosa, estressado,
xinga a gente, palavrées, a maioria nao
tem um pingo de educacao, fica
conversando no celular, a gente quer
passar eles ndo deixam, ficar batendo
papo no celular, a gente acaba se
estressando também e fica assim. OUT:
01°34”

IN: 00’30” Passa o sinal fechado e
quase atropela a gente, tem tudo isso,
né. Vixe, fecha a gente direto, né, entédo é

complicado para a gente. OUT: 00°41”
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- TAKE MVI_1774

# VINHETA #

SONORA VANILDO - TAKE 0007

DETALHE

SONORA WESLEY APARECIDO -
TAKE 0000

IN: 02°41” Eu acabo me controlando, fico
na minha, espero todo mundo sair, sendo
fico pior, porque se eu for me estressar
também acaba saindo briga, a gente
evita. OUT: 02’52”

IN: 03’01 Eu chego em casa, eu ja vou
tomar um banho, eu fico na minha
televisdo, ja descanso ali mesmo, ja nao
saio dali ndo, pra tirar o estresse, tomo
um banho na agua gelada e j& sumo o
estresse tudinho ja. OUT: 03°17”

IN: 02’15 Quando eu vejo que estou me
estressando, me alterando, vou para
casa, vou para o shopping, vou para um
lugar mais calmo, para extravasar eu faco
iSSO, OU eu vou para casa Ou para um
lugar desses... OUT: 02’25”
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DSC_0734.MOV -
CONTAGEM REGRESSIVA
PARA SINALEIRO FECHAR —
CLOSE NO SINAL
VERMELHO NO FINAL

# VINHETA #
LOGO FACOPP
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APENDICE E — ROTEIRO AUDIO DOCUMENTAL

ROTEIRO PODCAST MARIA LUIZA MAGALHAES

SONORA MARIA

Fiquei no ponto chorando, chorando, chorando até o préximo 6nibus passar... eu
preciso tomar esse remeédio, eu preciso tomar esse remeédio e a angustia ia e aquela
coisa saindo da garganta... “osh, Maria Luiza, j& estd endoidando, estd ficando

louca? Aquilo foi muito forte para eu ouvir... eu inventei uma desculpa.

OFF 3 - Larissa: O tema de hoje atinge 51,7% da populacdo feminina do Brasil, de
acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua de 2018, a

depressao.

OFF 4 - Larissa: Nesse aglomerado de gente, existem as Marias, mulheres que
basicamente tomam conta de todo o pais tropical, ja& que em 2010, elas eram em
11,7 milhdes conforme indica o censo do indice Brasileiro de Geografia e Estatistica,
o IBGE.

OFF 5 - Larissa: Assim como o territorio traz diversidades culturais, elas também
possuem as suas proprias, a comegar pelo nome. Do hebraico “Myriam” significa
exaltada, forte e soberana, mas ha diversas outras interpretacdes, por exemplo, a do

hebraico Marah, que diz que Maria € aquela que tem amargura, angustia e aflicao.

OFF 6 - Larissa: A nossa entrevistada, Maria Luiza Magalhdes de 21 anos,
estudante de Direito, é uma jovem adulta que luta contra a depresséo, o que acaba
misturando um pouco dos dois significados hibraicos do seu nome — a forca e a

tristeza.

SONORA MARIA

Eu era pequena e sempre foi tudo eu muito sozinha, a questdo do abandono, a
guestao do meu pai hao ser presente, a questdo do meu padrasto, do casamento da
minha mae

E o meu irmao...
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Minha mé&e e minha irma ficaram gravidas na mesma época
Ai a minha irma teve que morar com a minha avé materna, porque ela realmente
ndo voltou pra casa, posso dizer que a minha irma também tenha um sentimento de

abandono e eu tenho esse sentimento de abandono por causa disso

Entdo, nesse lado de eu ndo buscar ajuda, eu nédo falar, vem dessa questdo de
crianca mesmo, sabe?

Eu namorei durante quatro anos, entdo eu posso falar que de trés anos pra ca que
0s sintomas comecaram a surgir dentro de mim.

Ai esse relacionamento acabou e ele conheceu outra pessoa logo em seguida Entéo
na hora que eu vi aquilo, eu vi que tipo assim, o problema sou eu, sempre foi eu, ndo
assumia o relacionamento, porque eu sou realmente inferior

Enfim, isso passou e ai foi logo em seguida que eu comecei a ficar com quem seria
0 meu futuro namorado.

E ai foi passando, passando, até que chegou um periodo em que comecei a me
sentir inferior a minha beleza fisica, ao meu fisico, comecou a ser uma coisa
pessoal.

Foi ai que eu acho que a doenca comecou a consumir mesmo dentro de mim. Eu
emagreci muito, eu sempre fui magrinha, mas eu ficava na base dos 43, 44 por ai, e
eu cheguei a pesar 37 quilos. E ai, todo mundo notou, foi notavel para todo mundo
que tinha alguma coisa acontecendo, ai comec¢ou as cobrancas da minha mae:
“Maria Luiza, vocé nao esta comendo”, comegou 0 meu irmao a falar que eu estava
feia, vocé estda muito magra, o que esta acontecendo? Ai o Luiz também comecou a
falar, ai eu perguntava para ele: “Vocé acha que estou feia?” e ele falava, “ndo, eu
nao acho que vocé esta feia”.

Eu chorava muito

O sentimento de angustia era muito forte, de acordar e falar: ‘eu ndo consigo
levantar’, ‘hoje eu ndo consigo ir para a faculdade’, ter dias de eu ficar o dia inteiro
trancada no meu quarto.

Porque eu ja ndo tinha mais forca para sair

E ai, teve um jantar, que os meus sogros eram presidentes do Rotary

Ai me arrumei

Ai eu falei: ‘ndo fala isso’ e ele me perguntou porque, que estava s6 me elogiando

porque era meu namorado e eu disse que ele estava mentindo para mim, eu néo
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estou bonita, eu ndo quero que vocé fale isso, ai eu levantei brava com ele. Ele
pedia para tirar uma foto e eu falava néo, nao quero tirar foto, ndo vamos postar foto,
nao vamos fazer nada, comecei a me privar de tudo isso.

“Maria quer saber? Eu estou cansado disso, vocé nao esta bem, esta perceptivel
gue vocé nao esta bem, eu estou tentando te ajudar, mas eu nao consigo fazer isso
assim, se vocé nao procurar ajuda eu vou simplesmente terminar com vocé, porque
para mim nao esta dando mais”

Foi ai que eu procurei a médica do posto da minha vila mesmo

Sai de la um pouco assustada

Foi ali que alguém me falou que eu estava com depressao

Era s6 um periodo ou uma fase que eu estava sabendo lidar com os meus
sentimentos, uma fase

Ela me passou um remédio, ela me passou em encaminhamento para psicologa eu
ndo comentei nada com a minha mae, fui por conta prépria, peguei as medicacdes
gue tinham no posto mesmo e o encaminhamento ficou.

Mais pra frente foi quando eu contei

Fez muita diferenca, até porque o cuidado, a atencéo que eles me davam

€ minha mae que cuida dos meus remédios

E atencéo até de entretenimento, sabe? N&o vamos deixar a Maria sozinha.

Entdo é diferente, as coisas que a minha mae vai falar, ela pensa antes de falar,

porque é diferente a forma que eu vou ouvir, enfim, a atencéo é outra, né?

OFF 7 - Larissa: Durante essa trajetoria de cuidados, Maria conta que ja esteve
internada trés vezes, devido a tentativas de suicidio. Na primeira, a estudante foi
direcionada ao Polo de Atencdo Intensiva em Saude Mental, o PAI, que fica no

Hospital Regional da cidade Presidente Prudente.

SONORA MARIA
A segunda internacgdo ja foi um pouco mais pesado para mim, porque na primeira
internacdo tinha uma menina que era da minha idade, entdo a gente meio que

conversava e interagia. Dessa vez nao tinha ninguém que eu pudesse interagir, sO
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tinham pessoas mais velhas, pessoas em estado psicotico, no estado de droga e eu
figuei muito mais sozinha mesmo, de nao ter com quem conversar.
eu ja estava mais madura para entender a questdo da minha doenca, do que eu

tinha, entender tudo que se passa.

OFF 8 - Larissa: A terceira internacdo ocorreu neste ano e a Maria foi direcionada
mais uma vez ao PAI com encaminhamento para o Hospital Psiquiatrico Bezerra De

Menezes que também fica na cidade de Presidente Prudente.

OFF 9 - Larissa: Porém, com o apoio de sua mée, ela sai de alta pedida da

internacao e até hoje permanece sob atencdo médica.

SONORA MARIA

Eu sinto que no meu ciclo de amizade foi assustador para todo mundo, eu tive a
atencao de todo mundo

eu ndo recorria a ninguém em momento algum.

Ai, eu ficava em casa sozinha, eu estudava de manhd e meu irmdo estudava a
tarde, entdo eu chegava, estava em casa sozinha, minha estava trabalhando, meu
padrasto trabalhando e eu ficava a tarde inteira sozinha e ficava sé6 me fechando,
sabe? Me fechando das coisas que eu estava sentindo, ai comecou a vir as
angustias e os sentimentos de culpa.

Agora, quando as pessoas perguntam como eu estou, eu falo que estou indo, que
eu faco meu tratamento, a, hoje eu estou melhor... estou tentando me distrair mais,
estou me esforcando para fazer minha parte também.

O primeiro passo é vocé pedir ajuda, quando eu comecei a sentir tudo que eu estava
sentindo, teria sido muito menos agressivo se eu tivesse pedido a ajuda desde o
principio.

E importante vocé ter empatia, talvez seja a palavra, ndo sei, ter a sensibilidade de
olhar para alguém.

Tudo isso que eu senti, eu estou aprendendo a amadurecer dentro de mim, como
ser humano mesmo

eu ainda estou passando pela depressdo, eu ainda ndo passei por ela, eu so

aprendi.



183

OFF 10 — Foram diversos dias de conversas prévias para chegar a 1h30 de
entrevista, uma histéria que, assim como outras, recebeu cortes e resultou nestes
aproximados 12min que vocé acompanhou. Toda narrativa tem sim os seus altos e
baixos e claro que essa nao seria diferente, mas por ndo se tratar de algo ficcional, a
edicdo se tornou um zelo com a Maria por ter compartilhado sua vida comigo, com
vocé que esta me ouvindo e também com as pessoas que lidam com a depresséao,

ja que elas nem sempre estédo preparadas para ouvir momentos tdo marcantes.

OFF 11 - Essa doenca, ao contrario das fisicas, ndo da ver, mas acredite, muitas
vezes ela pode estar ao seu lado seja acompanhada por um sorriso ou por um

choro. Depresséao néo tem cara, ndo tem forma, mas ela existe.



184

APENDICE F — TEXTOS PAGINAS PLATAFORMA PRISMA

REPORTAGENS
A secdo Reportagens traz conteddos jornalisticos variados com ampla
profundidade em narrativas hipermidiaticas produzidas pelos alunos do 6° termo de

Jornalismo.

ESPECIAIS
Frutos de Trabalhos de Conclusédo de Curso, Especiais é o espaco dedicado
as reportagens multimidias produzidas sob orientacdo de diversos professores da

Facopp e com tematicas complexas.

QUEM SOMOS?

A Prisma esta de cara nova!

Em busca de conciliar as novas tecnologias com as reportagens especiais
multimidias elaboradas pelos estudantes do curso de Jornalismo da Facopp, a nova
plataforma da Prisma é um espaco dedicado a producdo de contetdo disciplinar,
interdisciplinar ou trabalhos especiais, cuja a esséncia € voltada para o estilo criativo
na pratica jornalistica.

A ideia € que a Prisma, agora dentro do Portal Facopp e ndo mais uma
revista digital, traga para o usuario varios angulos de um mesmo assunto, com 0
intuito de melhor informa-lo por meio de contextos e analises. Com isso, 0 espaco

continua com o objeto de transformar um espectro branco em luzes multicoloridas.

Um pouquinho da nossa historia!

A nossa historia surgiu dos esforcos de um trabalho de Concluséo de Curso
(TCC), desenvolvidos pelos alunos Leticia Quirino da Silva, Vinicius Pacheco Bozza
e Violeta Ayumi Teixeira Araki, sob a orientacdo do professor doutor Roberto
Aparecido Mancuzo Silva Junior, em 2003, sondo voltado para a criacdo de uma

revista digital.



185

Ja em 2014, outro grupo de TCC composto por Mariana Souza Alves,
Natalia Maiolini Zangirolami, Pamela L. Bulh&es Dias, Thais Ferreira dos Santos e
Thamires Ferreira dos Santos, também orientado pelo professor doutor Roberto
Aparecido Mancuzo Silva Junior, propos a implantagcdo da revista digital Prisma
como espaco académico de aprendizagem na Facopp.

De la para ca a Prisma, passou a ser um espaco dedicado aos TCC’s e
trabalhos da disciplina de Jornalismo Online Il, na qual os alunos do curso de
Jornalismo conheceram e desenvolveram reportagens multimidias.

Visando acompanhar a evolucao da tecnologia e agregar as novas fases do
webjornalismo € que passamos por essa nova reformulacdo. Elaborado pelos
estudantes Juliane Rigolo, Larissa Rodrigues Biassoti, Lucas Dantas Diamante e
Marcelo Augusto Teixeira Abujamra, com orientacéo da professora doutora Fabiana

Aline Alves, é que passamos ser apenas a Prisma, a de cara nova!
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APENDICES G — TEXTO REPORTAGEM MULTIMIDIA

SENTI(MENTAL): QUANDO O CORPO AVISA QUE A MENTE NAO ESTA BEM

Quando falamos em saude, geralmente a associacao feita € apenas com o corpo.
Mas os incomodos fisicos duradouros podem estar intimamente ligados com
transtornos mentais

Por: Juliane Rigolo, Larissa Biassoti, Lucas Diamante, Marcelo Teixeira

Ador é um alerta. Um sinal de que algo ndo estd bem com seu corpo. Uma
enxaqueca ou uma falta de ar, por exemplo, pode indicar que vocé esta com gripe
ou com algum problema cardiaco. Vocé procura um clinico geral, realiza alguns
exames, mas eles estdo 6timos. Entdo vocé se pergunta “qual € o meu problema?”.
Ja parou para pensar que a resposta pode ser um transtorno mental?

Negligenciadas muitas vezes pela sociedade ou encaradas como sinal de
fraqueza, preguica ou melindre, as doencas mentais sao problemas sérios e cada
vez mais corrigueiros. Milhdes de pessoas no mundo todo, de todos 0s sexos, cores
e classes sociais sofrem com os efeitos de males como a depressao, ansiedade e o
estresse. Taquicardia, dor no peito, suor excessivo, dores de cabeca, insbnia, dentre
outros sintomas fisicos, muitas vezes estédo ligados a algum distarbio mental.

No entanto, nem sempre tais manifestacdes sdo compreendidas pela prépria
pessoa, pela familia ou pelos amigos, como indicios de um problema de ordem
mental que necessita ser tratado. Para o clinico geral Emanuel Marques, a
dificuldade de aceitar a confirmacdo de um distdrbio mental € um dos motivos que
fazem o individuo ndo relacionar incdbmodos fisicos a possibilidade de algum
problema psiquico ou psicoldgico. “A maioria das pessoas associam doenga apenas
com o estado fisico, como uma neoplasia, uma pneumonia, um braco quebrado,
uma gripe... Mas, os problemas mentais prejudicam da mesma forma”, explica.

Além disso, Margques também acredita que o sofrimento fisico pode afetar
igualmente a saude mental. Para o especialista, todo paciente é psiquiatrico. “A
pessoa quebra a perna, por exemplo, e fica incapacitada de fazer alguma atividade

esportiva ou de trabalhar. Isso muda o ciclo de rotina dela, logo ela vai ter que
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aceitar essas transformacfes, mas quem sabe ndo seja necessario procurar uma
psicoterapia, um auxilio?”, questiona.

Para a psicologa, Patricia Esteves, o estresse, por exemplo, € um importante
mecanismo para a vida do ser humano, mas que em excesso passa a ser prejudicial
e provoca consequéncias, que acabam sendo interpretadas como sintomas de
outras doengas, ja que este estimulo fisico faz parte da dia a dia das pessoas. “Se
isso ter faz buscar coisas, ir atrds de se atualizar, melhorar profissionalmente, ok.
Agora, se isso comeca atrapalhar, gerando muito medo, mal estar fisico, gerando
insénia, compulsao, entdo esta passando do que é o normal”, alerta.

Segundo dados da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), ha cerca de 350
milhdes de pessoas no mundo que sofrem com a depressdo. No Brasil, o nimero é
de quase 12 milhdes de individuos, 5,8% da populacdo. Em relacdo a ansiedade, o
pais lidera o ranking mundial com 18,6 milhdes, 9,3% da populacdo. Dentre esses
brasileiros, estd 0 médico André Alves e a estudante de direito Nathalia Rocha, que
também sé descobriram bem depois que os incémodos fisicos que sentiam eram, na

verdade, indicativos de transtornos mentais.

VIDEO 1: Doencas fisicas x mentais

Link de acesso: https://youtu.be/1xVxwROgXDo

Subtitulo: TRANSTORNOS MENTAIS
Infografico 1

Dados:

ESTRESSE

90% POPULACAO MUNDIAL
30%BRASILEIROS

ANSIEDADE
3.7% POPULACAO MUNDIAL
9.3%BRASILEIROS

DEPRESSAO
5.8% POPULACAO MUNDIAL
4.4% BRASILEIROS


https://youtu.be/1xVxwROgXDo
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Cumprir as atividades diarias se torna mais um motivo de preocupacao, um
desafio. A depressdo, também chamada de transtorno depressivo, € uma doenca
que afeta o humor, faz o individuo se sentir para baixo, provocando a perda de
prazer e de energia, de acordo com o psiquiatra Sinval de Sousa Cruz. N&o se trata
apenas de uma tristeza transitoria, momentanea, provocada por momentos dificeis,
inerentes a todos. Mas sim de um sentimento duradouro que ocasiona variagdes de
humor, respostas emocionais incomuns e provoca sofrimento e perturbacao.

O transtorno vem se apresentando como uma das doencgas mentais que mais
preocupam atualmente. Prova disto, € a alarmante analise da OMS, a qual prevé
que, até 2020, a doenca sera a mais incapacitante do mundo. Ainda segundo a
instituico, s6 na JUltima década, os casos de depressdo no mundo
aumentaram 18%.

Os desastrosos e perigosos efeitos do transtorno depressivo exigem cuidado
e tratamento psicoldgico e/ou psiquiatrico. Nesse cenario, familia e amigos, pessoas
do convivio proximo, podem exercer um papel fundamental, ao perceberem as
mudancas de comportamento da pessoa. Foi 0 que aconteceu com a estudante
Maria Luiza Magalhdes. SituacGes de angustia foram se acumulando e aos poucos
comecando a revelar que algo estava diferente na jovem, principalmente quando a
falta de apetite e 0 cansaco eram recorrentes, sintomas nem sempre compreendidos
claramente como sinais de um transtorno mental. Foi ai que alguém deu o primeiro
alerta: “vocé nao esta bem”. Melhor do que ninguém, a prépria Maria descreve como

foi que tudo ocorreu.

SINTOMAS FISICOS - DEPRESSAO

e Cansaco permanente

e Tensao na nuca

e Insdnia ou SONO em excesso
e Dores gastrointestinais

e Baixa imunidade

Olhol:“Eu ainda estou passando pela depressao, eu ainda nio passei por ela, eu s6

aprendi”, diz Maria Luiza Magalhaes
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Audio — Ouca a Historia

Fotos - Maria

ANSIEDADE

Olho2: “Eu me preocupo com coisas futuras, ndo deixo as coisas acontecerem

naturalmente, fala Jodo Vitor Ferrer
Olho 3: “Eu tinha que ser o ‘homem da casa’, cuidar de tudo”, lembra Gabriel Piloto

SINTOMAS FiSICOS — ANSIEDADE

e Taquicardia

e Faltadear

e Nauseas

e VOmitos

e Dores abdominais
e Desmaios

Uma sensacdo de perigo iminente, sem de fato existir uma situacdo
perigosa. Essa é a principal definicdo da ansiedade, segundo o psiquiatra Sinval de
Sousa Cruz. O especialista ressalta que a ansiedade, por vezes, é confundida com o
estresse, mas que se diferenciam especialmente por um motivo. “A ansiedade néo
tem uma origem definida, ela tem uma origem difusa. O estressado sabe o motivo
que o estressa. O ansioso sofre antes de uma ameaca real”, explica.

O Brasil sofre uma epidemia de ansiedade, como indicam os dados da OMS.
O problema atinge quase 19 milhdes de brasileiros, entre eles o casal Gabriel Piloto,
24, e Thaina Cavalleri, 22, que, além de compartilharem amor um com o outro,
também dividem o sufoco que € ser ansioso. Junto com o transtorno, vem seus
efeitos, como nauseas e dores de cabeca, que atingiam o casal antes da descoberta
do problema. Problema este, antigo para Gabriel.

“A ansiedade € um problema antigo para mim, desde os meus 9, 10 anos eu
a tenho, porque a minha mae teve depressao pos-parto, meu pai trabalhava o dia
todo para bancar os remédios que ela tomava e eu tinha que ser o ‘homem da casa’,
cuidar de tudo”, lembra Gabriel.

J& Thaind passou por diversos episoddios, como a mudanca de escola,

conflito familiar, aceitacdo da orientacdo e abuso sexual. Todos esses fatos a
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fizeram desenvolver crises de ansiedade e de panico, de modo que ela buscou
ajuda médica e ndo hesitou em se cuidar.

“‘Nesse periodo todo, meu namorado me acompanhou e me auxiliou com as
crises nas que ele sofria, nés nos ajudamos e ele sempre me lembra como respirar
na frequéncia certa. Evitamos nos refugiar em coisas prejudiciais a saude, mesmo
que as vezes acabe cedendo, como o cigarro, por exemplo”, comenta Thaina.

Gabriel ressalta que era complicado saber lidar com a namorada quando os
dois estavam ansiosos, ja que ele perdia a paciéncia e isso refletia em pequenas
discussbes. A saida encontrada pelo casal € sempre conversar e deixar claro
guando eles ndo estdo bem, para se entenderem na medida do possivel.

Ha também quem encontre um escape no préprio trabalho e na pratica de
esportes, especificamente na musculacdo, como € o caso do Jodo Vitor Ferreira
Ferrer, 20, estudante de Engenharia de Producdo que procura realizar atividades
qgue lhe dé prazer para se livrar da ansiedade.

Ferrer comenta que se percebeu ansioso quando a pressa atrapalhava no
desenvolvimento de seus afazeres. “Eu me preocupo com coisas futuras, ndo deixo
as coisas acontecerem naturalmente, eu quero prever tudo antes. Entdo, o que eu
tento fazer € me concentrar, respirar fundo e pensar ‘uma coisa de cada vez, senao

nao da certo””. O estudante ainda completa dizendo que em alguns momentos a sua

mente parece ndo desligar, de maneira que se sente muito cansado

psicologicamente.

GALERIA - Para o corpo nado sentir, a mente ansiosa precisa de relaxamento

Fotos: THAINA, GABRIEL, JOAO

ESTRESSE

SINTOMAS FiSICOS — ESTRESSE
e Sudorese
e Perda de memoria
e Taquicardia

e Tremores
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e Insobnia

Se o0s numeros de pessoas que sofrem com depressdo e ansiedade ja
impressionam, os de quem enfrenta o estresse assustam. No mundo todo, conforme
a OMS, 90% da populacédo é estressada. Segundo a Biblioteca do Ministério da
Saude, o estresse é uma reacgdo natural do organismo que ocorre quando passamos
por situacbes de perigo ou ameaca. Para o psiquiatra Sinval de Sousa Cruz, o
transtorno aparece quando ha uma situacao que deve ser confrontada e o individuo
acha que nao tem condicdo de enfrenta-la.

Em relacdo as principais causas, uma pesquisa realizada pelo International
Stress Management Association (Isma — Brasil), em 2017, revelou que 69% dos
brasileiros relacionaram o0 estresse com o trabalho. Questdes como conflitos
familiares e de relacionamento, dificuldades financeiras e problemas de saude
completam a lista das maiores causas do estresse, que apresenta sintomas como
perda de memodria, tremores e sudorese.

Uma categoria, em especial, sabe muito sobre os efeitos desse mal, pois
sente na pele como é ter uma rotina estressante. Motorista, seja de carro,
motocicleta ou qualquer outro veiculo, tem como local principal de trabalho o
transito, um ambiente bem conturbado. Wesley Aparecido de Jesus, 32, € motorista
de Uber e passa por diversas situacdes estressantes no transito, assim como o

mototaxi Vanildo Almeida, 54.

VIDEO 2: Estresse
Link: https://youtu.be/INArQYtetOg

Subtitulo: JANEIRO BRANCO

Com a intengdo de ajudar as pessoas refletirem sobre a vida, sobre as
emocgdes e principalmente sobre a importancia de preservar a saude mental, surgiu,
na cidade de Uberlandia (MG), a campanha Janeiro Branco, que promove acodes
sociais desde 2014.

O psicologo e idealizador Leonardo Abrahao, 44, conta que em um momento

de reflexdo ele percebeu a existéncia de diversas iniciativas nas areas da saude,


https://youtu.be/lNArQYtet0g
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mas nenhuma voltada para as questdes mentais. “Nos seres humanos temos
chances de termos alegrias, felicidades e realizacbes, mas também ha
circunstancias que nos levam a frustragfes, angustias e medos. Porém, néo tinha
nada para educar a sociedade”, relembra.

Foi entdo que o Leonardo pensou que o més ideal seria janeiro, ja que,
segundo ele, a virado do ano é um evento cultural que reascende a humanidade nas
pessoas, ja que elas encerram ciclos, passam a fazer planos e se tornam mais
propensas a pensar sobre 0 que consideram mais importante em seu meio.

“A partir disso, eu criei o slogan da campanha ‘Quem cuida da mente, cuida
da vida’, fiz diversos grupos no Whatsapp com psicélogos, psiquiatras, assistentes
sociais e a comunidade em geral para debater sobre o0 assunto. No mesmo ano, nés
realizamos mais de 200 palestras em escolas, igrejas, em diversos lugares sobre
Saude Mental em Uberlandia”, conta Leonardo.

O idealizador das acdes ainda completa dizendo que o objetivo é produzir
conhecimento em todo e qualquer local, pois, para ele, € necessario ter acesso aos
conteudos relacionados aos meios saudaveis antes, durante e apos psicoterapia.
Veja os conteudos desenvolvidos durante estes cinco anos de campanha por meio

do site e apoie esta causa.
Subtitulo: O CAMINHO PARA BUSCAR AJUDA

O primeiro passo para quem precisa tratar algum transtorno mental é
procurar uma Unidade Basica de Saude (UBS). Nela sera realizado o atendimento
com o clinico geral e, ap6s a avaliagdo médica, se necessario, 0 paciente sera
encaminhado para o Centro de Atencao Psicosocial (CAPS). Ja se a pessoa que
busca tratamento precisar de auxilio ambulatorial, ela sera direcionada para o
Ambulatério Regional de Saude Mental de Presidente Prudente (SP).

Agora se o caso for de crise, € necessario buscar uma Unidade de Pronto
Atendimento (UPA), pois € o local que possui equipe especializada para o
encaminhamento para o Hospital Regional de Presidente Prudente, o HR. La fica
localizado o Polo de Atencao Intensiva em Saude Mental (PAl).

Acompanhe no mapa onde fica a unidade mais proxima de vocé

Infografico 2: MAPA
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Link de acesso:
https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1S5fKILv37NO4TMCLtSCT8yBu-
eEhTnro&ll=-22.129767140130383%2C-51.42892669999998&7z=13
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ANEXO A - ENTREVISTA DESIGNER GRAFICO

Fabricio José Aguiar de Mira, 41 anos, professor e mestre em Design

Gréfico.

01/04, as 18h

Local: Campus Il - Bloco B2, sala 27A

O que é uma interface e para que ela serve?

Interface eu acho que s&o... Isso daqui vai para algum lugar ou sO para registro?
Entdo se eu errar ndo tem problema!? A interface serve para ligar dois sistemas que
nao se ligam naturalmente, por exemplo, o computador e o cérebro humano,
computador (sistema binario), cérebro (neurdnios), entdo a interface ela vai
transformar a linguagem de maquina numa linguagem que a gente consiga interagir,

entdo basicamente ela serve para ligar dois sistemas diferentes na sua esséncia.

Em relacdo a interface, o layout serve para ligar o que necessariamente? A
informacéo do site? Como que seria o layout?

O layout é a organizacdo das informac¢cBes em uma superficie, entdo o layout serve
para organizar a informacéo de forma que ela seja melhor inteligivel. Entdo vamos
la, a interface serve para traduzir e a gente faz isso por meio do layout, usando

texto, imagem, som, video, as multimidias né. Sera que eu respondi?

Entao ela é como se fosse um elemento da interface né?

Isso, isso... Exatamente.

Como nés podemos dar coeréncia a um layout de um site?

E diferente talvez de vocé escrever, na verdade parece um pouco com artigo
cientifico né, entdo num layout de um site, se for um site de noticias, vocé tem que
colocar o titulo, vocé tem que fazer piramide, vocé coloca o titulo, resumo, e ai quem
se interessar vai entrar na matéria, quem nao se interessar ja tem ali a esséncia da
informag&o. Existem, mas do que... a gente traz muita teoria no texto antes da
internet, por exemplo, existe o diagrama de Gutemberg, ele falava que assim virado
para vocés comecava do lado esquerdo vai até o final da pagina, leitura incidental da
esquerda para a direita, depois volta para o lado esquerdo e em cima, entdo fez um

X, entéo ele falava para sempre diagramar uma pagina dessa maneira. Na internet,
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por acaso bateu alguma coisa com isso ai, na época do texto, eles davam o texto e
falavam para dez pessoas lerem o texto diagramado dessa forma fazendo um X e
dez diagramado de uma outra forma, essas dez elas entendiam melhor a informacgéao
e as outras ndo entendiam muito bem ai eles deduziam que o jeito certo era aquele

s

la.

E esse é 0 jeito certo de se estruturar? Mais facil na verdade.

E... Assim foi antes da web, na web a gente tem a chance de fazer eye tracking que
€ colocar o oculozinho e registrar onde seu olho observa e pelo eye tracking
realmente se confirmou alguma coisa do diagrama de Gutemberg e o Nilsen, que é o
Jacob Nilsen, se vocé quiser depois procurar, ele chama isso de F Pattern, que € o
padrdo F, toda pagina de web é lida em forma de F, tem o topo, todo mundo |é
inteirinho, depois vem pra ca e |é um pouquinho, porque o usuario busca palavras
gue tem a ver com o interesse dele, mas ele sé |€ o inicio, ele sé vai ler tudo quando
ele achar o que quer... leitura scaneada. Entdo depois vocés acham o F pattern, que
seria a forma mais légica de diagramar um site... € o que mais tem de novo. Tem
também o mouse tracking, que ao invés de vocé registrar o olhar, vocé registra o
local que o mouse faz o Glover, que ele s6 flutua, entdo as vezes quando a gente vai
num museu a gente quer encostar, com o mouse a gente fica passando e tal, existe
0 mouse tracking que € pior que o eye tracking e existe o mouse click também, ele
vai registrar todos os locais onde os usuarios clicam, e é engracado, por exemplo
um site como uma landing page, com um botdo no meio, as pessoas clicam em
todos os lugares, as vezes ela acha que o titulo da sua matéria € um link, e ai ela vai
clicar ali e isso em news usuarios vocé vai ver que teve 300 cliques no seu titulo, ai
talvez seja o caso de vocé mudar a cor, se ele tiver azul a pessoa pode achar que
aquilo € um hiperlink.

J& que a gente tocou nesses pontos do percurso do olho, do manuseio realmente,
gual a melhor maneira de estruturar um website?

Eu acho que depende muito do website, porque assim, existe a maneira
biopsicolbgica que é vocé estudar o ser humano e concluir a partir disso e existe a
maneira sociocultural que é observar como as pessoas se acostumaram a fazer as
coisas, por exemplo um e-commerce, o walmart.com, existe ja uma maneira de
estruturar um site de compras, se vocé por meio biologico e psicologico achar que

aquilo esta errado e quiser mudar, vocé esta se arriscando demais, porgue ja é uma
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cultura, entdo qual que é uma maneira légica, depende do site e depende como é
gue isso chama é... das convencdes da area, toda area tem uma convencao, sites
de noticia tém a convencdo, o Google € o site mais visitado do mundo, entdo o
Google é um grande criador de convencdes, se o Google comeca a usar por
exemplo um icone de home, uma casinha né, se ele comeca a usar um h maiusculo
circular, ele vai comecar a educar o usuarios de que aquilo € bom, e ai vocé tem
uma mudanca de paradigma e a convencao foi alterada.

Nesse ponto eu ja vou entdo... qual que é a importancia de vocé saber definir o
seu publico-alvo para entdo elaborar? Qual a necessidade?

E méaximo assim. Na area do design, depois do anos 70, a gente entrou na era do
design centrado no usuério, entdo antes a gente ficava reunido dentro do escritério e
a gente sabia tudo que o usuério quer, todas as necessidades e s6 mostrava para
ele o projeto final, hoje € o design thinking né, a gente chama o usuario e ele
participa da criacdo, entdo isso ai € algo muito importante, que fale com o usuario,
essa é a tatica principal, por exemplo, eu te falei da convencdo do e-commerce, ja
existe um jeito, o logotipo do lado esquerdo, no meio vocé coloca um campo de
busca, depois vocé coloca login e depois um icone de carrinho de compras, todos
sdo assim, se vocé entrar num site de e-commerce no Japdo, ele faz a mesma
coisa, mesmo as linguas sendo diferentes. Entdo isso € uma convencao, vocé tinha
me perguntado do usuario né? Mesmo tendo convengdo em e-commerce, 0 Jacob
Nilsen que € a maior autoridade em usabilidade, ele ainda é contratado para
construir sites e-commerce, entdo assim, a gente ja tem a convencéo feita, &€ sé
pegar o modelo e reproduzir, entdo porgue que ele fica trés meses discutindo sobre
um layout que ja estd definido, entdo é s6 conversa com o usuario, a partir das
necessidades. E s6 um detalhe, a conversa com o usuario ndo € perguntar para o
usuario, existem trés formas de perguntar por meio de um questionario, vocé pode
observar o comportamento dele na frente da tela ou vocé pode pegar dados
biométricos, vocé pega pulsacdo, comutancia da pele e eye tracking, e ai sem ele
saber ele vai te passar informacdes mais verdadeiras do que se fosse um

guestionario, que ele ndo é especialista na area.

Vocé falou que no e-commerce tem meio que um padrdo, na noticia também

tem isso, ou a gente pode mudar um pouquinho?
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Olha, eu acho que tem. Eu ndo sou especialista em site de noticias, mas eu acho
gue o site de noticias € 0 que mais mantem a tradicdo do texto impresso, né? O
titulo tem que ter pelo menos o dobro do tamanho do lead, ndo sei como é que
vocés chamam no jornalismo, entdo eu acho que isso vem bastante da leitura de
texto. Hoje mesmo eu estava vendo o Donald Norman, que é outra autoridade, fala
que varias imagemzinhas pequenas elas sao piores do que uma imagem grande
muito detalhada, para prender a atencdo de um usuario no site. Entdo vocé falou site
de noticias, geralmente tem, texto e tal, um ponto negativo disso seria esse monte
de pequenas imagens, né, que contando que o site tenha uma grande imagem,
como se fosse uma capa de jornal mesmo, eu acho que fica tudo ok vocé colocar
imagemzinhas pequenas, agora sem imagem grande, segundo Donald Norman, ele

perde o usuario muito rapido.

Ja entrando um pouquinho nisso, eu queria saber como é que vocé observa as
tendéncias do layout para os sites de noticia, porque se o0 autor ja& vem
definindo que nédo é legal utilizar-se desse bolo de imagens, como seriam
entdo as tendéncias futuras em layouts noticiosos?

Eu acho que seria manter uma imagem grande de destaque e talvez essa imagem
grande fosse aquele carrossel, aquele slide que vai passando, acho que todo mundo
ja esta usando, o que mais que estd usando? Eu realmente ndo consigo te falar
assim né, vamos caminhar para esta direcdo, mas eu acho que vai continuar por
alguns anos esse link com o material impresso, bem parecido eu acho.

E o que indispensavel para a elaboracdo de um novo website?

De um novo website? Olha, tem que ter no¢ao da teoria da cor, para vocé usar nao
s6 o tamanho da letra como recurso de chamar atencdo, mas também a cor, ao
invés de vocé criar um texto grande, vocé pode criar um texto menor, um titulo
menor, s6 que se vocé colocar ele em vermelho, o vermelho ele caminha mais
rapido do que o azul por exemplo, que é uma onda curta né, entdo dominio da cor,
dominio de organizacédo do layout, que a gente tinha comentado. Todo formato de
tela de pagina tem um grid invisivel, entdo vocé tem que ter nocdo desse grid, por
exemplo, no formato de tela se vocé fizer um X, vocé consegue achar onde é o
ponto de repouso, que € 0 meio da tela, onde € o ponto de movimento que € o lado
esquerdo da tela, porque nos temos a leitura da esquerda para a direita, entdo vocé

tem que ter nocao disso, nogao de ritmo, varias pequenas matérias, seis matérias do
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mesmo tamanho talvez ndo seja uma boa solucédo, vocé coloca trés e mais trés
menores, iISSO é uma questao de ritmo e a teoria da gastaut, que é uma psicologia
da percepcédo, todo mundo esté toda hora criticando imagens sem perceber, o olhar
ele critica, coloca movimento onde n&do tem, entdo eu acho que a gastaut seria

importante também.

Tem alguns icones no website e nos layouts que ndo podem faltar? Que se
pode dizer que é padrdo?

Todos os icones como busca, home, um dos botdes mais usados é o de voltar né, o
botdo mais usado € o voltar, entdo esses botbes ndo podem nem faltar e nem mexer
no design deles, isso pode mudar o traco do desenho, mas o icone em si ja uma
convencdo que é perigoso mexer, mas sempre depende do seu publico, por
exemplo a Prisma, que é de um publico especializado em jornalismo, né, entdo vocé
tem uma margem maior, porque é um publico que esta familiarizado com tecnologia
e € uma idade que € receptiva a inovacao, por exemplo, o meu portfélio, se eu
quiser fazer quebrando convencdes e paradigmas porque meu publico é esse, agora

no ecommerce jamais faca que vocé vai perder venda.

Agora vamos voltar s6 um pouquinho, vocé tocou no ponto de cor. Qual a
importancia de utilizar as corretas? Quais sao as mais utilizadas?

A cor é um elemento que ela conversa com o usuario antes do usuario perceber,
gue a gente chama no design de comunicacgéo visceral, existe uma linha no design
gue € o design emocional que ele percebeu que as pessoas decidem mais pela
emocao do que pela razéo e pelo design emocional existem imagens viscerais, por
exemplo, McDonald’s, vocé coloca um lanche escorrendo com brilho e texturas,
antes da pessoa conhecer, ela ja falou assim, “gosto”, s6 depois ela vai olhar o
preco, entdo por exemplo, quais as cores mais usadas? Também depende, por
exemplo, na area de food né, de alimentos, as cores amarelas, vermelhas,
alaranjados, que sdo as cores quentes, sdo as mais usadas. Agora na area de
tecnologia é mais o azul porque é uma cor mais fria e culturalmente colocaram que
isso € uma cor de tecnologia e noticias eu acho que letra preta com fundo branco
remete ao impresso, realmente ndo é minha especialidade a parte de jornalismo, por
exemplo, um fundo branco no site se vocé tiver com seu celular com a cor muito

forte vocé pode provocar problema de visdo e de pele no usuario se for 5 mil Kelvin
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a temperatura da cor vocé pode provocar mesmo, por exemplo essa lampada, uma
exposicao por muito tempo pode causar problema, aqueles sistemas de lojas, de
funcionarios que ficam na loja, se for um fundo branco ele pode ter um cancer de
pele depois de 5 horas trabalhando com aquilo, fundo preto € uma tendéncia, fundo
escuro é questdo de tendéncia, porque a questdo de transposicdo que vocé falou,
imitar o impresso que € um papel que ndo emite luz, colocar o fundo branco na tela
ndo é uma boa, € melhor vocé colocar um fundo preto e uma letra branca ou uma
cor que dé um contraste bom que vocé evita o cansago na leitura, economiza
energia e evita esses contatos com radiacbes que podem ser nocivas. Se for um
cinza neutro, vocé pode trabalhar, o mundo ideal, o cinza neutro, o leitor comecaria
a ler num cinza neutro, mundo ideal t&4! O cinza iria ganhando um pouco de amarelo
e vermelho e ia continuar cinza, mas isso ativa mais a circulacéo, deixa a pessoa
mais atenta, o vermelho tem pesquisa que € visualizar o vermelho um pouquinho,
ele melhora a atencéo, se visualizar por muito tempo ele distrai, entdo ndo da para

falar um regra eterna, depende do tempo de exposicao.

O que seria a dobra de pagina? Como ela funciona dentro dos websites?

A dobra é aquele sinalzinho que mostra tudo que cabe numa tela, o que estd em
baixo os usuarios até leem, mas é melhor vocé deixar a informacédo mais importante
na primeira tela, perto do topo e perto do lado esquerdo, esse € o lugar privilegiado,
se vocé quiser vender anancios, vocé pode colocar com base nessas pesquisas do
eye tracking, vocé pode vender o andncio mais caro do lado esquerdo do que do
lado direito. Eu estava vendo aquele Daily Mirror, da Inglaterra, € um site bem lixao,
de fofoca, achei que era um jornal sério, eles colocam andncios dos dois lados da
pagina, o do lado esquerdo vocé pode vender muito mais caro do que do lado

direito.

Uma coisa que eu queria saber em relacdo a isso, porque a gente entrou na
guestdo da dobra, onde ficam as informagfes principais e tudo mais e nessa
questdo da estrutura vertical e horizontal, como é que € em relagdo a isso?
Como é que entra nisso, porgue hoje a horizontalidade e verticalidade esta
sendo bem discutida, essa forma de producdo. Como € que esta isso dentro da
web, a horizontalidade e a verticalidade?
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Eu conheco mais aqueles sites de converséo, sabe quando vende curso, um produto
ou um hot-site, que € uma promocao por tempo limitado, ele deixa bem selecionado
né, a primeira pagina tem um pouquinho de informacéo, ai ele rola tem outra, todo
contetido € passado em pequenas doses e vai aumentando, quase que um roteiro
de histéria, ele vai aumentando a curiosidade até chegar num grande final, ai tem
um botdozinho para comprar ou pedir 0 e-book, agora em sites de noticias eu acho
que é melhor vocé néo rolar a pagina porque existe 0 mapeamento, que é o scaner
da péagina, ele da aquela olhada geral e j& capta ali o que ele se interessa ou nao,
até a segunda pagina ainda da para pensar em fazer rolagem, mas depois disso, em

site de noticia eu acho que é arriscado.

Se trabalhar com dobras, por exemplo, tem uma parte que é o formato
audiovisual, ai desce um pouco a segunda dobra é uma noticia.

Para solucionar isso ai vocé usa uma barra de navegacdo em cima que vocé tem
que enxergar todas as dobras que o usuario ndo |é. Em webdesign é muito malvisto
o menu hamburguer, sabe aqueles trés risquinhos? N&o use isso porgue € vocé
esperar muito do usuario dar um cliqgue a mais para descobrir do que se trata todo o
mapeamento do site, entdo vocé ja deixa tudo la, por exemplo, noticia, multimidia,
eventos, contato. Se vocé esconde esses quatro botdes e esperar que 0 USUArio
tenha que rolar, vocé pode perder o usuario, entdo vocé deixa la em cima, se ele
clicar no segundo botédo a pagina rola, ela faz a rolagem, s6 que o mapeamento tem
gue estar nos primeiros 15 segundos, existe até uma leizinha de 15 segundos, que
se o0 usuario ndao achou o que ele gostaria, ele pode sair fora, com um clique ele esta

em outro site.

A gente ja trouxe o conceito da usabilidade, eu queria saber se é fundamental
segui-la dentro dos websites, tem mais alguma caracteristica que €
fundamental também além dela e como esta nesse meio da web?

Sem duavida, porque a usabilidade é a facilidade com que o usuario manipula uma
ferramenta ou um objeto, entdo com certeza sera sempre 0 guia né, ndo sO para
sites, mas como para objetos em 2D e 3D, entdo a usabilidade depois do eye
tracking, do mouse tracking e do click mouse, todas essas maneiras de captar dados

objetivos ndo questionados e nem observar o comportamento, mas dados objetivos,
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a usabilidade eu acho que esta no topo agora, por causa dessas tecnologias, entao

€ o0 principal guia para o designer ainda.

Agora em relacdo a navegacéao do leitor, quais sdo os elementos essenciais
gue os sites devem ter para gerar iSso?

Existem as dez heuristicas de usabilidade do Nilsen e eles foram com o passar do
tempo observando os usuarios e anotando né, pegando informagdes, por exemplo,
um site tem que ter feedback, se o usuario clica em um bot&o e esse botédo néo faz
nada o usuario vai achar que ele nao clicou e vai clicar de novo, cada clique do
usuario é uma energia perdida sem retorno, por exemplo, se o usuario esta baixando
algum arquivo, vocé tem que avisar, 50%, 60% ou entéo fazendo um registro no site,
vocé tem que avisar nome, ai 10%, endereco 20%, 0 usuario tem que saber o
guanto ainda falta para ele terminar, antigamente quando vocé abria uma revista, se
o lado esquerdo € mais pesado que o lado direito, significa que vocé ja esta
terminando a revista, e a barrinha de scroll é a visibilidade de status, vocé tem que
avisar o usuario quando ele esta terminando o site, a matéria, por exemplo, matéria
que fala cinco minutos reading médium, isso € uma otima visibilidade do status do
sistema, porque o usuario nem vai comecar a ler se for 15 minutos, ele s6 tem cinco,
esse seria um ponto. Teria mais alguma coisa que eu ndo lembro agora, se eu

lembrar depois eu passo para VOcés.

Queria saber se existem técnicas para atrair o leitor para dentro da pagina e
guais seriam elas?

Eu acho que cairia naquela leizinha dos 15 segundos, sabendo que o leitor ele I&é em
um padrdo F e nesse caso ele I1é em padrdo Z, sabendo disso vocé tem que
posicionar suas informacdes nessa linha do olhar, se seu site tem uma imagem
grande, entdo é padréo Z e se seu site ndo tem uma imagem grande vocé segue
padrao F. Num texto sozinho, o padréo F € o que vai funcionar e a homepage seria

no padrao Z, entdo qual é o segredo, € posicionar nessas areas privilegiadas.

E como seria uma maneira positiva de adequar a multimidialidade dentro dos
layouts?
Por exemplo, dentro da usabilidade tem a questdo da velocidade de conexao, entéo

7

se vocé colocar um video que da auto play, ndo € uma boa maneira, porque as
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vezes a pessoa esta nos dados ou ela ndo tem uma conexao boa, a experiéncia do
usuario vai ficar prejudicada, o que é a experiéncia do usuario? Comeca ao digitar
ao endereco do site, por exemplo, prismaunoeste.com.br, vocé ja diminuiu a energia
do usuario, ai vocé entra tem videos, audios, vocé tem que deixa opcional, para o

usuario acessar so se ele quiser, a iniciativa é dele.

Ja que vocé tocou nessa possibilidade do video automatico, de eu clicar e eu
procurar, eu ja consigo imaginar isso para o mobile também, porque no
computador a gente entende como é que é essa funcionalidade do play e tudo
mais. Qual que é aimportancia das plataformas serem responsivas?

E total, porque por exemplo, o0 Google e o Youtube ja estdo tirando recursos que s6
funcionavam no desktop e a maioria dos seus usuarios sdo de mobile, eu ndo sei
como € que estdo os dados hoje no Brasil, mas no Brasil ainda tinham mais desktop
do que mobile, mas isso é uma coisa que mudou bastante, devemos estar no passo
em que o mobile fica maior, entdo n&o existe a possibilidade de criar sites sem a
versao responsiva, no Brasil 3% dos usuarios usavam tablets, tablet é quase que s6
para crianca nao dar trabalho para os pais, a dificuldade do mobile é que ndo temos
0 mouse tracking, mas vocé tem o click tracking e o eye tracking também € mais

facil, mas as pesquisas apontam que o futuro € smartphone mesmo.

Tem alguma tendéncia usada para mobile atualmente?

Olha, 25% dos sites da web, que é muito, t&! Sdo da plataforma wordpress e a
maioria dos temas wordpress ja sao responsivos, entdo se vocé seguir nessa linha
vocé tem seguranca total que vai dar certo, agora tendéncia na parte de
desenvolvimento a gente tem softwares de prototipagens, o adobe XD, que vocé cria
como se fosse parecido com o Power Point, s6 que é um site né, consegue fazer o
efeito de mouse passar por cima, pequenas animacfes, muda de pagina, faz slide,
s6 que ele ndo € um site de verdade, o designer ganha muito mais liberdade para
desenvolver e depois ele manda esse prototipo para o desenvolvedor que € mais da
area de T.l e ele vai fazer aquilo acontecer, s6 que ele ja vai pegar as pecinhas
prontas em formato SVG, entdo uma tendéncia seria essa, o cliente aprova o layout
com ele ja funcionando, vocé s6 manda para o desenvolvimento quando vocé
souber como é que vai ser, a distancia entre desenvolvimento e publicacdo é

minima.
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O que néao pode faltar numa analise de homepage?

NAVBAR, a barra de navegacdo la em cima, por questdo de padrdo e por uma
questdo de convencgdo, o0 usuario ele bate o olho e ja mapeia tudo que tem dentro,
como se fosse uma prateleira de supermercado, ele ja olha e sabe se tem o que ele
guer, uma outra coisa que € padrdo € o logotipo no canto esquerdo, ao invés de
edi¢Bes aqui, vocé coloca o logotipo do Prisma, que o usuério j4 sabe que se clicar
ali volta para a home, ndo podem faltar os titulos, com o tamanho do dobro da
descricdo da matéria, como vocés sempre vao atualizar, ndo precisa de slide.
Melhor que o menu hamburguer, seria a barra de navegacéo, por dois motivos, o
primeiro que vocé economiza um cligue e segundo que vOCé consegue resumir o
gue tem no seu site.

E melhor também vocés pegarem um aluno de design, ele vai fazer o layout no
Flgma, que € um software de layout e depois passa para o desenvolvedor. O menu
hamburguer é como se fosse uma gaveta, vocé s6 pde dentro da gaveta o que vocé

nao usa toda hora.



